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Pandemia, ferritorio y desigualdad.
Una introduccion

Ana Paula Montes Ruiz
Ana Melisa Pardo Montarfo

El propodsito de esta publicacion es discutir en conjunto, através de diversas
investigaciones empiricas basadas en casos de estudios especificos
de diversos paises de la Region Latinoamericana, la crisis sanitaria por
enfermedad del coronavirus y las implicaciones del confinamiento desde
una perspectiva geogrdfica. Especificamente aborda distintas expresiones
de los conflictos socioespaciales asociados con las continuidades y
cambios en la experiencia del habitar derivados de la desigual distribucién
en el territorio, de las vulnerabilidades previas, asi como las consecuencias
latentes de la aplicacién de las medidas de contencion.

Las investigaciones que aqui se presentan, plantean y responden a
un conjunto de preguntas transversales, las cuales formulamos tomando
como punto de partida comun la incorporacion del enfoque de las
desigualdades para pensarla pandemiadesde Latinoaméricay elenfoque
socioespacial para pensar las implicaciones del confinamiento desde la
geografia y los estudios urbanos: ¢Cémo la desigualdad socioespacial
interactda en la coyuntura de la emergencia sanitaria por COVID-19?
¢En qué medida la emergencia sanitaria por COVID-19 se expresa de
manera espacial y geogrdficamente desigual en el estudio de caso
especifico? ¢Qué tipos de fendbmenos socioespaciales han tenido lugar?
¢Qué contradicciones y conflictos emergieron como consecuencia de las
politicas de confinamiento?

Enfoque de las desigualdades: pensar la pandemia desde Latinoamérica
Si bien organismos internacionales como la Comisidn Econédmica para

América Latina y el Caribe (cerat), el Banco Interamericano de Desarrollo
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(ep) y la Organizacién de las Naciones Unidas (onu) reconocen que la
salud es una dimensién fundamental del desarrollo social, inclusivo y
sostenible de las sociedades, estos organismos se han enfocado en
debatir la desigualdad desde la perspectiva econémica en los estudios
sobre la pobreza y en discutir los problemas estructurales que aquejan a
los sistemas de salud desde un enfoque de las politicas publicas de los
estados de bienestar en materia de proteccién social.

Aunque la CEPAL reconoce que la COVID-19 ha derivado en una
crisis social prolongada, proponemos invertir este razonamiento para
posicionar los histéricos problemas estructurales de desigualdad,
pobreza, informalidad y vulnerabilidad de la region como generadores de
la emergencia sanitaria en la region. De igual forma, queremos subrayar
que un hecho disruptivo como la COVID-19 no consigue explicar por si
solos los impactos de la pandemia en la pobrezaq, la desigualdad y los
mercados laborales. Para 202], la regidn seguia registrando altas cifras de
contagios y pérdidas de vidas, a pesar de los avances heterogéneos en los
procesos de vacunacion para contener la propagacion de la enfermedad
por coronavirus.

De acuerdo con la CEPAL (20220, p. 17) si bien la regién de América
Latina y el Caribe alberga solo el 8.4 % de la poblacion mundial registro,
hasta el 31 de diciembre de 2021, el mayor nimero de defunciones por
COVID-19 en el mundo llegando sumar 1.662.845". En términos relativos, la
region también es la que tiene mds defunciones por COVID-19 por cada 1
000 habitantes (2.37 defunciones), seguida de América del Norte (2.28) y
Europa (2.04).

Una evidencia de la persistencia de las desigualdades de América
Latina se explica porque a pesar de larecuperaciéon econdmicadelaregion
en el afo 2021, “los niveles relativos y absolutos estimados de pobreza y
de pobreza extrema se han mantenido por encima de los registrados en
2019” tal y como lo ha sefialado la cepal (2022b, p. 2) . Es decir que la crisis
social prolongada no se explica solo por la pandemia, pues el crecimiento
econdémico del producto interior bruto (ps) del 6.2 % estimado para la
region para el ano 2022, no ha sido suficiente para mitigar los efectos
sociales y laborales.

Debido a que el indice de Desarrollo Humano (ioH) de la Region
Latinoamericana ha configurado un escenario con condiciones para que
la emergencia sanitaria por COVID-19 adquiera una expresioén regional



especifica y diferente al resto del mundo; las investigaciones incluidas en
esta publicacion se ocupan de discutir desde una perspectiva geografica
y espacial como las medidas homogéneas de contencién de la crisis
acentuaron las desigualdades estructurales y sefialaron la necesidad de
disefar estrategias a la medida de las problematicas particulares de la
region en estudio.

Frente alas limitaciones que evidencia una explicacion exclusivamente
econdmica del impacto de la COVID-19, proponemos incorporar la
perspectiva de la historia cultural de la enfermedad que, muestra las
condiciones de salud y enfermedad como formas de ser particulares y
diferenciadas de los seres humanos que “no se manifiestan de manera
inmediata, sino latente a través del tiempo y evolucionan en el seno
de atmésferas culturales cuyos penetrantes y abarcadores efectos
determinan en cada época formas de ser, de vivir y de enfermar” (Viniegra-
Veldzquez, 2008, p. 527).

Queremos establecer entonces un didlogo entre la perspectiva de
la historia cultural de la enfermedad y la perspectiva de la desigualdad
multidimensional para analizar las condiciones de salud dela poblacién, los
riesgosyventajas paraenfrentarunacrisissanitariocomolaexperimentada
en los Ultimos dos afos. Estableciendo como eje de discusion la manera en
la que las condicionantes socioespaciales, reproducen las desigualdades
en general y en particular en materia de condiciones de salud y riesgos
frente a la enfermedad por coronavirus.

Siguiendo a Reygadas (2004) incorporamos al estudio de la crisis
sanitariaen América Latina, dentro de un complejo marco multidimensional
para el estudio de la desigualdad que, tiene presente las distintas aristas
de las inequidades econémicas, politicas y culturales, los distintos tipos
de desigualdades (étnicas, de clase, de estatus, de género) y las distintas
perspectivas analiticas como las teorias individualistas, interaccionistas y
holisticas" Con este autor se establece la premisa de que, las capacidades
individuales diferenciadas para enfrentar la emergencia sanitaria por

1 De acuerdo con Reygadas (2004), las tres teorias que han abordado el problema de la desigualdad en
las ciencias sociales son las teorias holisticas, las interaccionistas y las individualistas. Las primeras
se han interesado en las caracteristicas asimétricas de las estructuras sociales, las segundas han
tomado como su objeto de estudio las relaciones e intercambios desiguales y las terceras se han
preocupado fundamentalmente por explicar la distribucion de capacidades y recursos entre los
agentes.



COVID-19, son el resultado del entramado de reglas, dispositivos de
poder, procesos culturales e institucionales que organizan las dispares
condiciones de habitabilidad humana.

Junto con Tilly (2000) entendemos que, en la medida en la que se
explicalainstitucionalizaciony estabilizacion en el tiempo de las categorias
sobre las que se construyen las desigualdades podemos superar tanto las
aproximaciones individualistas al fenébmeno de la desigualdad, asi como
los enfoques biologicistas y médicos que explican la enfermedad a partir
de comorbilidades que responden a decisiones personales en materia
de estilo de vida, alimentacion o practica del deporte. Es en este sentido
que, su teoria de las desigualdades persistentes nos invita a establecer
un recorrido histérico para explicar cdmo se han generado los riesgos y
oportunidades diferenciadas frente a la COVID-19 en la region.

Este llamado a incorporar la mirada histérica y cultural para debatir
los impactos de la enfermedad por COVID-19, se completa al incluir una
dimensién geogrdéfica y espacial de los problemas sociales comunes
a la Regidn Latinoamericana. Nos interesa destacar con estudios de
caso, las distintas manifestaciones espaciales de las desigualdades
socioespaciales y coémo estas especificidades espaciotemporales
determinaron la construccidn social del riesgo frente a la COVID-19, el
disefio y aplicacién de las estrategias para su contencién y también los
conflictos sociales derivados.

Enfoque socioespacial: pensar la pandemia desde la geografia y los
estudios urbanos

Es importante pensar la emergencia sanitaria por COVID-19 desde una
perspectiva geogrdfica porque las condiciones de enfermedad de la
poblacion son el resultado de un conjunto de variables socioculturales,
politico-econdbmicas y medioambientales, que se distribuyen
desigualmente en el territorio. Esto implica que el riesgo, la condicién
de vulnerabilidad y también las ventajas que ha tenido la poblacion
frente a una emergencia sanitaria como la experimentada, no han sido



homogéneas, sino distintas segln el lugar de residencia, el estilo de vidaq,
la clase social, el género, el nivel educativo y la edad.

Precisamente, el origen higienista de la planificacién urbana
decimonénica hizo un reconocimiento de los determinantes
socioespaciales de la salud. De acuerdo Choay (1970) los problemas de las
ciudades industriales motivaron una doctrina y practica urbanizadora que
comprendio la ciudad como un proceso patolégico através de la metafora
del“cancer”.Derivadodetalconcepcion, desde unaaproximacion cientifica
y objetiva, el urbanismo instrumenté el higienismo como solucion frente a
la “ciudad enferma” que exhibia deplorables condiciones de insalubridad
en calles y vivienda obrera.

Asi, las grandes reformas urbanas decimondnicas como el Paris de
Haussmann y la Barcelona de Cerdd respondieron a las pandemias de
enfermedades infecciosas que se reprodujeron debido al hacinamiento,
la falta de agua potable y la contaminacion. Por ejemplo, el Ingeniero
lldefonso Cerdé (1991) planted en 1859 la aplicacion sistematica de las
normas sanitarias en la ciudad de Barcelona y particularmente en la
vivienda en su “Teoria de la construccién de las ciudades”. Benjamin Ward
Richardson (2018) describié en 1876 una utbpica ciudad victoriana abierta
y llena de verdor que aseguraria el indice mds bajo de mortalidad en su
libro “Hygeia. A City of Health”.

En el siglo XX a partir de la primera Conferencia de las Naciones Unidas
sobre el Medio Humano, los problemas de la salud publica emergieron
imbricados a los problemas medioambientales. Se sefialé que el medio
creado por el hombre ofrecia deficiencias nocivas para la salud fisica,
mental y social (Naciones Unidas, 1972). Desde entonces, sucesivas
investigaciones realizadas por organismos internacionales como el e,
ony, la Organizaciéon Mundial de la Salud (oms)? y la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (ocoe)?, o han sefalado que, los
factores espaciales de la salud y la enfermedad se determinan a través de

2 Véase la Declaracion de Shanghai sobre la promocion de la salud en la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible (World Health Organization, 2017).

3 Véase el documento de la ocoe titulado “Politicas de ciudades compactas: una evaluacion comparativa”
en donde se explica como las politicas espaciales urbanas pueden ayudar a lograr un crecimiento
verde y la salud de la poblacion (oco, 2014).



la planificacion urbana. Pese a la histérica relacion entre el urbanismoy la
salud publica, pocas ciudades han conseguido implementar las actuales
agendas internacionales, por lo que prevalece una parcial vinculaciéon
solo a través de las politicas de saneamiento (Gouveia y Kanai, 2020).

Aun guardando las diferencias con respecto al contexto europeo,
en América Lating, las actuales problemdaticas urbanas también estdn
vinculadas al proceso de industrializacién que fue forzado por eventos de
la economia internacional como la Gran Depresion de la década de 1930.
En esta coyuntura, se establecidé una era de fuerte intervencion estatal que
impulsé un modelo de desarrollo a partir de la sustituciéon de importaciones
para el mercado interno y a su vez, derivd en el fendbmeno migratorio
campo-ciudad y un importante déficit de vivienda que definieron la forma
en la que ha tenido lugar la expansion metropolitana en Ameérica Latina.

Estaexpansiénestableciéunaseriede problematicasurbanascomunes
ala regién tales como la segregacion socioespacial, el acceso desigual a
la vivienda, equipamientos y servicios basicos (agua, transporte publico),
graves problemas medioambientales de contaminacion y gestion de
desechos, asi como la exposicién de la poblacién a riesgos derivados de
amenazas naturales. Estas problematicas de naturaleza socioespacial
definieron los limites y alcances de las medidas de contencién de la
COVID-19 en una regién donde prevalecen significativos contrastes entre
las zonas rurales y las altamente urbanizadas. Es por ello que actualmente
se afirma que, en los paises altamente urbanizados, como la mayoria de
los de América Latina y el Caribe, los problemas de salud publica son
principalmente problemas urbanos (Crauvin, 2021).

Las lineas temdaticas de investigacion

Lacrisis sanitaria porlaexpansiéonglobaldelaenfermedad porel virus SARS-
CoV-2, no solo se experimentd de manera desigual por las poblaciones de
distintas ubicaciones geogrdficas, sino que también nos dejé un amplio
abanico de problemdaticas y fendbmenos socioespaciales de vital interés
para la investigacion social. Con esta tarea impostergable, hemos reunido
ainvestigadoras e investigadores de seis paises latinoamericanos, quienes
se han abocado a estudiar fendbmenos socioespaciales que han tenido
lugar en México, El Salvador, Honduras, Costa Rica, Colombia y Argentina
a lo largo del desarrollo de la pandemia por coronavirus.
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Presentamos un total de once investigaciones reunidas en dos grandes
apartados que se identifican como las dos principales lineas temdaticas
de investigacién que apuntan hacia dos fendbmenos socioespaciales. Por
un lado, las problemdaticas derivadas de las experiencias de inmovilidad
y aislamiento que emergieron por la implementacion de las medidas de
control de la propagacion del virus como las érdenes de quedarse en casa,
el distanciamiento social y la suspensién de actividades no esenciales. Por
el otro, las experiencias de no confinamiento y alta movilidad que pusieron
de manifiesto el llamado “inmunoprivilegio” (uz,2021) es decir, laformaenla
que las ventajas para enfrentar la enfermedad se configuraron alrededor
de la condicién de clase social.

Experiencias de inmovilidad y aislamiento

Encuanto alas problematicas derivadas de las experiencias de inmovilidad
y aislamiento, encontramos que las restricciones establecidas por los
gobiernos, si bien tuvieron el proposito de mitigar los contagios y el colapso
del sistema de salud, tuvieron impactos diferenciados geograficamente.
La suspensién del trafico de pasajeros y mercancias tuvo implicaciones
diferentes para las zonas rurales y urbanas. En el primer caso, exacerbd
condiciones de segregacion socioespacial, marginalidad y pobreza que
desde antes de la pandemia ocurren en las zonas rurales. En el segundo
caso, las restricciones de movilidad urbana exacerbaron las disputas por
el control de las aglomeraciones que desde antes de la pandemia tienen
lugar en las ciudades con un crecimiento exponencial y no planificado.

Las investigaciones que abordaron el impacto de la pandemia
sobre la geografia rural nos plantean un conjunto de problemdaticas
imbricadas entre si, pero que fundamentalmente, nos ofrece un retrato de
las experiencias de vida de poblaciones que experimentan desde antes
de la pandemia alguna forma de aislamiento y segregacion, ya sea por
carencias en cuanto a posibilidades de conectividad fisica o virtual y que
a lo largo de la gestidn de la crisis sanitaria, las medidas de restricciones
impuestas, por medio de suspension de actividades o cierre de fronteras
agravd la experiencia de marginacion.



Las investigaciones sobre los impactos de la crisis sanitaria sobre
los territorios rurales en Honduras y Argentina ponen el énfasis en los
efectos diferenciados con respecto a las zonas urbanas que fueron
identificadas como las mads afectadas en términos de la cantidad
de contagios y defunciones. Considerando que desde antes de la
COVID-19 en los territorios rurales se conjugan una serie de desventajas
histéricas en cuanto a disponibilidad de infraestructura (carreteras,
telecomunicaciones), servicios publicos (transporte, agua, salud) y
vulnerabilidades socioecondmicas; las investigaciones sefialan que las
medidas de aislamiento preventivo aumentaron la brecha en cuanto al
acceso a la educacion para los niflos en Honduras o las oportunidades
laborales para las y los jovenes en Argentina.

Tanto la investigacion que se realizé en Honduras por Percy Mejia como
la que se realizé en Argentina por Laura Alcoba y sus colegas, destacan la
ausenciade coberturade Internet y la mala calidad del servicio en las zonas
rurales, lo que se traduce en la imposibilidad de adaptar las actividades
cotidianas de los hogares a su modalidad virtual, para realizar pagos o
trémites, comunicarse sin salir de casa, acceder a informacioén, realizar
compras o tomar clases en linea. La falta de ingresos relacionada con el
desempleo fue un obstdculo para dotarse de equipos electronicos y pagar
los servicios de Internet.

Lasexperienciasdeinmovilidadyaislamientoimpactarondesigualmente
alas poblaciones flotantes en la medida en la que la migracién y el trabajo
estacional se constituye como estrategia de sobrevivencia de los hogares
rurales y pobres. Prueba de ello es que las investigaciones sefialan que los
pobladores rurales fronterizos se encontraron frente al drama humano que
trajo la militarizacién y el cierre de las fronteras que configuré territorios
de excepcién en donde un sinnimero de personas resultd atrapado y en
donde sus derechos humanos quedaron suspendidos temporalmente.

El impacto de las medidas de restriccion de la movilidad es abordado
en relacion con el fendmeno migratorio por Nelson Erazo, para el estudio
de caso de la frontera Colombo- Ecuatoriana y por Sergio Salazar para
el caso de la frontera entre Nicaragua y Costa Rica. Aunque no aparece
de manera central, en la investigacién realizada por el Instituto Nacional
de Tecnologia Agropecuaria (inta), también se aborda el impacto de las
restricciones de movilidad sobre los desplazamientos pendulares de



los trabajadores estacionales que tienen lugar en las zonas rurales de
Argentina entre localidades nacionales o paises limitrofes.

En el primer caso, el autor nos ofrece un panorama acerca de la forma
enlaquelos pobladores delosterritoriosindigenas delos Pastos elaboraron
estrategias de sobrevivencia a través del consumo local y dindmicas de
intercambio comercial que se entremezclaron con las estrategias de
supervivencia de las personas migrantes, que atravesaron el territorio
por medio de trochas clandestinas y establecieron el contrabando de
mercancias.

En el segundo caso, el autor aborda el fendbmeno migratorio desde
las politicas gubernamentales para el control geografico de una region
limitrofe que histéricamente ha sido construida discursivamente como
una amenaza para la soberania nacional y que en la coyuntura de la
pandemia, justamente se exacerbaron los operativos policiales en la
gestidbn migratoria y fronteriza por parte del gobierno costarricense. El
"Operativo Fronteras Seguras” que fueimplementado para supuestamente
resguardar la salud de las y los costarricenses, representa una ruptura
con el discurso de los derechos humanos y la defensa de las poblaciones
vulnerables migrantes.

Experiencias de no confinamiento y alta movilidad

Las problematicas derivadas de las experiencias de no confinamiento y
alta movilidad son abordadas por un conjunto de investigaciones que
reflexionan sobre dindmicas urbanas propias de los centros urbanos, en
donde, a pesar de las medidas de aislamiento preventivo, un importante
segmento de poblaciéon no pudo acatar las medidas de confinamiento.
Bajo esta linea temdatica se rednen investigaciones que problematizan
la construccién social del riesgo que emerge de las formas de vida
diferenciadas segun la clase, el tipo de empleo o la localizacién de los
espacios laborales y de habitar.

Las investigaciones que abordan las experiencias de no confinamiento
y alta movilidad tratan tres grandes problematicas: la produccion de zonas
de alto riesgo de contagio por el hacinamiento debido a la continuidad
de las actividades econdémicas, la actividad de transporte publico y
los asentamientos informales; el problema de la inseguridad urbana vy
especificamente la violencia contra las mujeres debido al vaciamiento
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de las calles por las suspensidn de actividades y finalmente las disputas
alrededor de los usos de los espacios publicos bajo las medidas de
distanciamiento preventivo.

Las investigaciones realizadas en El Salvador y en Costa Rica mediante
sistemas de informacidn geogrdfica se ocuparon de medir los efectos de la
expansion urbanistica en la produccién de la vulnerabilidad diferenciada
que tiene la poblacion frente a la enfermedad del coronavirus. En su
capitulo, César Alvarado apunta a que los municipios salvadorefios de
mayor consolidacién urbana que se distinguen por la baja cobertura
vegetal y la alta densidad de poblacién, movilidad y cobertura del sistema
de salud, concentran las actividades econémicas y residenciales que
definen factores de alta vulnerabilidad epidemiolégica. Por su parte en su
investigacion, Melvin Lizano y sus colegas, se abocaron a una escala mas
pequena de andlisis urbano para indagar en la conformacién de zonas
de alta vulnerabilidad ante la pandemia del COVID-19 asociadas a la
exposicion de transelntes capitalinos a mercados y nodos de transporte
en donde no fue posible garantizar el distanciamiento social.

El problema de la inseguridad urbana en la coyuntura de la pandemia
es abordado por dos investigaciones que se llevan a cabo en el oriente de
la Zona Metropolitana del Valle de México (zvvwm)?, una regiéon conurbada
en donde uno de los problemas mds acuciantes es el de la delincuencia
organizada y la inseguridad. Sobre este tema, en su trabajo, Karina
Pérez investiga la cultura del miedo al espacio publico en el municipio
de Ecatepec, en donde la percepcion de inseguridad y las conductas
defensivas de sus pobladores al mismo tiempo los privan de las ventajas
que comporta para el bienestar y la salud, tener acceso al espacio publico.
Por su parte, Ana Paula Montes indaga la forma en la que en el municipio de
Nezahualcéyotl, la subutilizacidon de los espacios publicos es producto de
la confluencia de un trazado urbano abierto y fuera de la escala peatonal,
la cultura de movilidad motorizada junto con la cultura del miedo.

4 De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (inear), la dindmica de crecimiento, tanto
de la poblacién como de las actividades econémicas, ha llevado a algunas ciudades a rebasar
los limites municipales, surgiendo las 74 Zonas Metropolitanas (zu) localizadas en las entidades
federativas del pafs. La Zona Metropolitana del Valle de México (zmvm) es la mds importante del pais
porque “en ella habitaban 21 millones 804 mil 515 personas en 2020, que corresponde con el 17.3 %
del total de la poblacion a nivel nacional. Ademds, en esta zona laboraban 6 millones 120 mil 543
personas (22.6 %) y se concentra el 27.8 % del valor agregado censal bruto del pais en 2018" (ines),
202], p. 4).



Ante la imposibilidad del confinamiento estricto y la continuidad de las
actividades econdmicas debido a la ausencia de otras formas subsidiadas
de ingreso; emergieron conflictos sociales que se manifestaron los
movimientos civicos de grupos organizados para protestar o sobrellevar
la insuficiente contencién de los gobiernos. Ana Melisa Pardo y Alejandro
Robles abordan los conflictos urbanos derivados de las transformaciones
y adaptaciones de las actividades econdmicas urbanas por medio del
estudio de la politica denominada “Ciudad al Aire Libre”, la cual incentivé
la privatizacidn de los espacios pUblicos para uso comercial del sector
restaurantero que impulsé el Gobierno de la Ciudad de México en el marco
del Plan de Regreso Seguro.

El capitulo de Alejandro Alvarado y sus colegas investigan las
transformaciones en los movimientos de protesta popular frente al uso
restringido de los espacios publicos en Costa Rica. Por su parte Mario
Villalta y sus colaboradoras abordan el activismo ciudadano en los
asentamientos informales urbanos por medio de una experiencia de
disefio participativo de estrategias de contencidn de la crisis sanitaria
que tuvo lugar entre instancias académicas, instituciones del gobierno
y las y los lideres de dos asentamientos informales ubicados en el drea
metropolitana de Costa Rica.

Los capitulos que componen este libro buscan discutir algunos
de estos elementos, a partir de casos que resaltan de la region y que
permiten abrir una discusion para entender la crisis sanitaria desde una
perspectiva espacial. Pretendemos que sirva como inicio de una discusion
mds amplia, que desde las diversas disciplinas que nos interesamos por
la dimensién espacial, debemos continuar a futuro, pues como hasta el
momento se ha visto, en nuestra regién la pandemia ha agravado las
desigualdades persistentes.

Queremos aprovechar el espacio para expresar nuestro
agradecimiento a todas y todos los colegas y grupos de trabajo que, con
entusiasmo, respondieron de manera inmediata a nuestra convocatoriq,
tomando en cuenta la urgencia de discutir las implicaciones
socioeconémicas, politicas y urbanas de la pandemia y el confinamiento.
Sus experiencias en los casos de estudio y las distintas metodologias
utilizadas permitirdn a los lectores seguir reflexionando colectivamente
sobre estos temas urgentes en la region.



Referencias bibliograficas

Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (cerat). (2022a). Panorama Social de
América Latina 2021. ceral. https:/[www.cepal.org/es/publicaciones/47718-panorama-
social-america-latina-2021

Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (cerar). (2022b). Panorama Social de
América Latina 2021. Claves de la CEPAL para el desarrollo, (11), 1-4.
https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/47752/1/$2200089 _es pdf

Cerda, 1. (1991). Teoria de la construccion de las ciudades: Cerdd y Barcelona. Ministerio para
las Administraciones PUblicas, Instituto Nacional de Administracion Publica.

Chauvin, J. P. (2021). Cities and Public Health in Latin America. Inter-American Development
Bank. https://doi.org/1018235/0003692

Choay, F. (1970). El urbanismo, utopias y realidades. Lumen.

Gouveia, N, y Kanai, C. (2020). Pandemics, cities and Public Health. Ambiente & Sociedade, 23.
https://doi.org/10.1590/1809-4422as0c20200120vu2020L3ID

INEGI. (2021). Zonas Metropolitanas. Censos Econdmicos 2019. Instituto Nacional de Estadistica
y  Geogrdfia.  https://inegiorg.mx/contenidos/productos/prod_serv/contenidos/
espanol/bvinegi/productos/nueva_estruc/889463900139.pdf

Liz, J. (2021). COVID-19, immunoprivilege and structural inequalities. History and Philosophy of
the Life Sciences, 43(1), 19. https://doi.org/10.1007/s40656-020-00356-5

Naciones Unidas. (1972). Informe de la Conferencia de las
Naciones Unidas sobre el Medio Humano. Naciones Unidas.
https://documents.un.org/prod/ods.nsf/homexsp

Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (ocoe). (2014). Compact
City Policies. Korea. Towards Sustainable and Inclusive Growth. oecp Green Growth
Studies, oeco Publishing. https://wvvvv‘oecd—ilibrory.org/urbon—rurol—ond—regionol—
development/compact-city-policies-korea_9789264225503-en

Reygadas, L. (2004). Lasredes dela desigualdad: Unenfoque multidimensional. Politicay cultura,
(22), 7-25.  http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_abstract&pid=50188-
77422004000200002&INng=es&nrm=iso&ting=es

Richardson, B. W. (2018). Hygeia. A City of Health. Outlook Verlag GmeH Deutschland.

Tilly, C. (2000). La desigualdad persistente. Ediciones Manantial.

Viniegra-Veldzquez, L. (2008). La historia cultural de la enfermedad. Revista de Investigacion
Clinica,  60(6), 527-544. https://www.medigraphic.com/cgi-bin/new/resumen.
cgi?IDARTICULO=41280

World Health Organization. (2017). Declaracién de Shanghai sobre la promocién de la salud en
la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible. 9.2 Conferencia Mundial de Promocion
de la Salud. https://www.who.int/publications/i/item/WHO-NMH-PND-17.5



Primera parte

Experiencias de inmovilidad y aislamiento

Ol: https://doi.org/10.22201/fesa.9786073082013e.2023


https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
https://doi.org/10.22201/fesa.9786073082013e.2023

Gente que hay que cvidar,
;0 de la que hay que cuidarse? Securitizacion
de la movilidad migratoria y produccion de

frontera en Costa Rica durante la pandemia
por COVID-19

Sergio Salazar Araya

Introduccion

El presente trabajo analiza la forma en que, en el contexto inicial de la
pandemia por COVID-19, la gestidon migratoria del gobierno costarricense
frente a poblaciones en movilidad desde otros paises estuvo marcada
por medidas de securitizacion (Waever, 1995; Taureck, 2006) de sus éreas
fronterizas (Kearney, 2009), en el marco de un discurso de sanitizacion y
emergencia nacional que sirvié para actualizar el efecto de la frontera
(Medina & Rodriguez Echeverriq, 2021) en un sentido amplio. Se concentra
enlos actos operativos y discursivos del gobierno enrelacion conla frontera
norte, histéricamente construida como particularmente vulnerable y
amenazada, durante los primeros meses de la pandemia.

Se parte delapremisade que las formas contempordneas de movilidad
humana son condicién de accidn y subjetivacion politica para los actores
involucrados en su produccion (Solozar—Araya, 20190a), entre los cuales
destacan las propias personas migrantes (Salazar-Araya, 2019b). Asi,
indagar el sentido politico de ciertas formas de movilidad particularmente
vulnerables al tiempo que redituables (Mezzadra, 2005, 17), constituye
para la Regidn Centroamericana una pregunta por la situacion especifica
de procesos de formacién estatal con una historia marcada por una
matriz colonial especifica (Diaz Arias, 2014) y por una geopolitica también
particular (Granados Chaverri, 1986; Sandner, 2003; Arévalo Mejiq, 2021),
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que condicionan las acciones estatales puntuales y pueden llegar a
determinar los procesos de formacion de Estado més ampliamente.

En este marco, se argumenta que la gestion migratoria y fronteriza
por parte del gobierno costarricense mantiene una continuidad histérica
y geopolitica en la produccién de sus fronteras, lo que en una coyuntura
critica de alcance global y donde la principal marca antropolégica
en la experiencia vital fue la vulnerabilidad, el riesgo y la muerte,
esta continuidad deberia tomarse como una ruptura. Si bien el lugar,
sentido y uso de la frontera desde el imaginario de las élites politicas y
econdmicas, y desde buena parte de las poblaciones, mantiene ciertas
légicas distintivas (Medina & Rodriguez Echeverria, 2021), las particulares
condiciones sociopoliticas y humanas asociadas a la crisis social y politica
en Nicaragua (Martii Puig & Serra, 2020) y a la propia pandemia, trastocan
las condiciones de continuidad de ese lugar, sentido, uso y lo que muestra
como su reverso: la ruptura evidente, concreta y préctica con el discurso
de los derechos humanos y la defensa de las poblaciones vulnerables de
la renombrada democracia.

Los trabajos realizados sobre el fendbmeno migratorio y la COVID-19
corresponden en su mayoria a Espana, México, EE. UU,, Brasil o Venezuela
y al hacerse mencién de América Latina los paises mds contemplados
suelen ser Bolivia, Ecuador, Chile, PerG y Argentina. Varios trabajos e
iniciativas académicas han mostrado I6gicas comunes o incluso alcances
de “modelo” en las respuestas gubernamentales y formas de gestion
migratoria en diversos paises de América (Alvarez, 2020; oim, 2020; seLa, 2020;
Gonzdlez, y otros, 2020; ce, 2020), antes (Faret, Anguiano & Rodriguez-
Tapia, 2021) y sobre todo durante y después de la crisis sanitaria.

En relacién a estos Ultimos, destacan trabajos de investigacion que
desdediferentescasoshanencontrado patronesenlasrespuestas oficiales
en Estados Unidos (Rocha, 2020), en México y Centroamérica (Cabello,
2020; Gébmez & Peria, 2020; Prunier & Salazar, 2021; Torre-Cantalapiedra,
2021; Leyva, Rojas & Aracena, 2022), en otras regiones de América Latina
(Méndez (ed.), 2020; Mardones, 2020; Liberona, 2020) o més ampliamente
desde una mirada global (Feline & Castillo, 2020; Martin & Bergmann, 2021;
O'Brien & Eger, 2021). Para Costa Rica destaca el trabajo de Guillermo
Navarro enfocado en poblacién transcontinental en direccién sur-norte
(2021), asi como diversos informes de organizaciones (cesi, 2020).
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La crisis sanitaria global ha reforzado la tendencia a incluir la movilidad
intrarregional dentro del tradicional foco de la migracién hacia el “norte
global” como parte de las dindmicas y fuerzas bajo las que se produce
la movilidad contempordnea en la regidn. No obstante, prevalecen los
trabajos sobre la migracion proveniente del llamado TriGngulo Norte
Centroamericano y son pocos los que abordan otras fronteras para la
coyuntura de la pandemia (Motomoros, 2020; Navarro, 2021; Prunier &
Salazar, 2021). Adicionalmente, los datos sobre la gestién general de la
pandemia desde el gobierno nicaraglense han sido escasos y de dificil
acceso, lo que aumenta la necesidad de su andlisis desde la informacién
disponible.

La coyuntura critica en la que se inscribe la situacién analizada estd
marcada por dos importantes rupturas histéricas a “uno y otro” lado de
la frontera: la ruptura en 2018 de la estabilidad del “régimen electoral
autoritario” en Nicaragua iniciado en 2007 con la activacion generalizada
del aparato represivo ante la disidencia y la protesta social (Marti i Puig
& Serra, 2020); y la ruptura en 2020 del discurso y modelo de gestién
migratoria del Estado costarricense, que habia mantenido una balance
simbdlico y operativo entre el humanitarismo y la victimizacién de las
poblaciones migrantes irregularizadas por un lado, y la securitizacion y
criminalizacién de sus formas de movilidad por el otro.

El material empirico se generd a partir del seguimiento medidtico de
las respuestas gubernamentales y las principales situaciones sociales
criticas durante los primeros meses de la pandemia. Se consultaron los
principales peridédicos de cada pais, medios internacionales en versién
digital, y los sitios web oficiales de los Ministerios de Gobierno y Relaciones
Exteriores, las Direcciones de Migracion y las Presidencias, asi como de
distintas organizaciones no gubernamentales como la Organizacién
Mundial de la Salud (oms) y la Organizacién Panamericana de la Salud

(ops).

Crisis, crisis y movilidad. Elementos para un contexto general del caso de
estudio

Para Centroamérica, region marcada por amplias e intensas dindmicas de

movilidad histéricas (Morales-Gamboa, 2007 y 2020), aplica actualmente
lo que Domenech ha caracterizado para el hemisferio como un “régimen
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de migracién y fronteras” cuyas précticas de control “han oscilado entre
el punitivismo y el humanitarismo” y donde “la narrativa humanitaria ha
ido permeando las intervenciones de control estatal” (Domenech, 2021, p.
72). En el caso de la frontera norte de Costa Rica, las tensiones histéricas
ademds de que suelen estar mds vinculadas con asuntos o discursos
arraigados en los centros politicos que con las realidades cotidianas
de las personas en las fronteras, estas se han gestionado precisamente
oscilando entre la construccion y contencion de un “otro amenazante”
(sandoval Garcia, 2008), y la identificacion de victimas (de la pobreza y la
desigualdad, de las redes de trata o el crimen organizado, de la violencia
de género o el desplazamiento climdtico, de la violencia estatal o su
negligencia y debilidad) que requieren de proteccion y resguardo.’

Esta situaciéon ha sido sefialada por Nanneke Winters y Cynthia Mora al
identificar cierto “entrelazamiento de los mecanismos humanitarios y de
securitizacion” en la gestion de las migraciones transcontinentales en la
frontera norte en los afos anteriores a la pandemia, cuando la proyeccién
internacional del pais como uno de “trdnsito humanitario” sirvié tanto
para reproducir como para contestar las prdcticas de “externalizacion
fronteriza” (Winters & Mora, 2019).

Dos afios antes de la pandemia Nicaragua vivid el estallido de una
de las crisis sociopoliticas mds agudas de las dltimas décadas, que tuvo
efectos dramdaticos en muchos sectores de la poblacién, asi como en la
estabilidad de la hegemonia del régimen (Marti i Puig & Serra, 2020). Fue
el desenlace de un proceso de inestabilidad cuyo inicio se puede marcar
en el afno 2000 con la evidencia de los primeros marcadores electorales
de desgaste, y que en el contexto de las Gltimas dos décadas muestra la
incapacidad del sistema para procesar la protesta y la disidencia social
y politica. Esto se ha venido intensificando en medio de la construccion,
por parte de la élite estatal, de un “sistema hibrido” desde las elecciones
de finales de 2006, caracterizado por la combinacién de instituciones
democrdticas con elecciones autoritarias y que poco a poco vienen

5 Sin poner en duda las mdltiples condiciones que victimizan a las personas en movilidad en la Regiéon
(Morales, 2021), destacan las précticas de victimizacién propias del discurso y la intervencion
estatal, pues sirven precisamente como relato para justificar el ejercicio del control y su presencia
comunmente bajo la forma policial y militar, aunque con frecuentes ecos en los discursos y
prdcticas sociales xenofébicas y de rechazo. El mantener la representacion social de ciertas
poblaciones migrantes entre figuras terribles y amenazantes, e imagenes precarias y victimizantes,
garantiza su condicion de sujeto pasivo que requiere la intervencion estatal.
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moviéndose cada vez mds hacia un “régimen electoral autoritario” (Marti
i Puig & Serra, 2020, p. 117).

La alternancia que inicié en 1990 quedd truncada con la llegada de
Ortega a la presidencia en el 2007, cuando el régimen empez a mostrar
“elementos de continuidad con el Somocismo”, como la concentracién del
poder y el control de la administracion estatal y desde 2018, la aplastante
represion estatal (Marti i Puig & Serra, 2020, p. 118). Como han sefalado los
autores, “Ortega viene construyendo desde 2007 unrégimen hibrido que ha
combinadoinstitucionesdemocraticas con elecciones autoritarias” apartir
de la “desinstitucionalizacion” del Estado y la consecuente desactivacion
de los mecanismos de control, y que, “a partir de las protestas de abril de
2018, ha vuelto a mutar en un régimen electoral autoritario” (Marti i Puig &
Serra, 2020, Pp. 117-125; traduccion propio).

Esta situacion generd en 2018 una importante presion sobre la frontera
nortey en general sobre diversasinstituciones de gobiernoy dela sociedad
civil que participaron en la recepcion de miles de personas nicaragtienses
que salian en gruposy caravanas hacia Costa Rica huyendo delarepresion
del régimen y la clausura de los procesos de negociacion iniciados ese
ano. La respuesta fue diversa, y aunque no hubo un cierre de frontera
como en el contexto de la pandemia y muchas organizaciones sociales
desplegaron importantes procesos de hospitalidad y acompafiamiento,
en general la institucionalidad y buena parte de la sociedad tuvo
dificultades para contribuir a una recepcién y una integracion conforme
a las necesidades de la poblacion refugiada y a los marcos de derechos
humanos. Ademds de la xenofobia histérica que ha existido en sectores
de la ciudadania costarricense, un ejemplo claro fueron las dificultades
y trabas administrativas y burocréticas para la insercion educativa de
personas jévenes vinculadas al movimiento estudiantil y a las protestas
contra el gobierno de Nicaragua.

El reforzamiento de las fronteras ante la movilidad irregularizada
ha tomado un tono coercitivo y policial-militar que ha generado la
vulnerabilidad y exposicion de muchas personas migrantes (Liberona
Concha, 2020, p. 49), lo que para el caso de interés se da menos de dos
afos después de que iniciara la crisis sociopolitica en Nicaragua, que
hasta 2020 habia causado “el desplazamiento de alrededor de 62 000
personas, de las cuales aproximadamente 55 000 han buscado refugio
en Costa Rica” (Feline & Castillo, 2020). Contrario a lo que pasé en 2020
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en la frontera de la regidon con México o de este pais con Estados Unidos,
donde disminuyeron los ingresos y rechazos (registrados) de personas
migrantes centroamericanas (Rocha, 2020), entre Nicaragua y Costa Rica
aumentaron pasando los rechazos de 13 596 en 2019 a 26 407 en 2020.°

Figura 1. Rechazos efectuados por tierra en puntos fronterizos de Costa Rica en los
arios 2019-2020

Nota: Por “coord. pol. reg.” deberd entenderse “coordinacién policial de la Regién” especifica.
Fuente: Elaboracién propia con informacién registrada en el Sistema Integrado de Extranjeria
(sinex) y la Direccién General de Migracién y Extranjeria.

En medio de ambas situaciones criticas, la sociopolitica y la de salud,
la poblacién en movilidad fue repelida de las fronteras costarricenses,
destacando el caso de la frontera norte como muestra la Figura 1. Pocos
dias después de la declaratoria de pandemia por parte de la oms, el gobierno
costarricense lanzé el “Operativo Fronteras Seguras” con el objetivo de
“resguardar la salud publica costarricense”.

Ya desde inicios de la segunda mitad de la década la frontera norte
experimentaba tensiones y presiones que evidenciaban las dificultades
institucionales y los desafios sociales para gestionar procesos migratorios
masivos de poblaciones en particulares condiciones de vulnerabilidad y
con trayectorias de movilidad relativamente desconocidas en el darea
fronteriza (por ejemplo la transcontinental).

6 Informacion del Sistema Integrado de Extranjeria (siex) y la Direccién General de Migracion y Extranjeria.
7 Ver: https:/ f[www.presidencia.go.cr/comunicados/tag/fronteras-seguras/
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La situacién de la poblacién cubana, haitiana y africana (Winters &
Mora, 2019)8 mostré una complejizacion de las dindmicas de movilidad
en las dreas fronterizas costarricenses, frente a las cuales las respuestas
discursivas oficiales mantuvieron cierto balance entre la criminalizacién
y la proteccion, pero las acciones operativas evidenciaban ya una
intensificacion del uso securitario de la frontera en la gestién de estas
poblaciones y los efectos de su traslado por el area.

En un sentido histérico y geogrdafico, la Regidon Centroamericana se ha
formado al mismo tiempo como un espacio fragmentado y fronterizado,
y como un territorio de flujos y continuidades (Medina & Rodriguez, 2021).
Pero la tensién entre las dindmicas cotidianas de “area fronteriza” y
los flujos normalizados de las fronteras, por un lado, y los procesos de
formacion estatal y el lugar que tiene en estos la idea y concrecidn de
las fronteras por el otro, puede convertirse en ruptura cuando la razén
de Estado impone la marca soberana. Como lo ha mostrado la historia
centroamericana (Torres-Rivas 2007 y 2010), la institucionalidad, la leyy,
mdads recientemente la democracia y la salida institucional a las tensiones
y conflictos sociales, pasan a un segundo plano cuando se identifica algo
que puede socavar el orden politico del Estado (Waever, 1995; traduccién
propia) o cuando se ve la necesidad de reafirmar la identidad nacional
y garantizar la integridad “perimetral”, rGpidamente se vuelve al ejercicio
despdtico del poder, logicas que tradicionalmente han animado los
proyectos politicos de las élites estatales en la region.

Frente a esta alineacidn de las marcas fronterizas y la intensificacion
de sus fuerzas y efectos de vigilancia, control y contencidn en un
contexto de tanto riesgo, los agenciamientos de movilidad que ahora
ya no invisibles ni a cuentagotas sostienen el mayor peso del complejo
ensamblaje transnacional por medio del cual se produce la movilidad
migratoria (Salazar-Araya, 2017), no dejaron de salir (Pomareda, 2020). Las
llamadas “caravanas de migrantes” han sostenido durante la pandemia
una circulacién transnacional histérica, fundamental en las economias y
las identidades regionales, asi como en las necesidades de los mercados
laborales del norte global.

8 Las autoras argumentan a partir del estudio de caso del Centro de Atencidn Migratoria en La Cruz de
Guanacaste, que la gestion migratoria ha estado caracterizada por un proceso mads amplio de
“externalizacion de fronteras”.
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Al mismo tiempo constituyen estrategias de movilidad (Salazar-
Araya, 2019) y se despliegan como formas de contestacion sociopolitica
y autoproteccién (Varela & Mclean, 2019) que, en perspectiva amplia,
conectan con las formas de movilidad desplegadas durante la pandemia
ocomoreaccionalarepresion del gobierno en Nicaragua. Agenciamientos
de sobrevivencia por medio de la movilidad. En el contexto de las medidas
de cierre por la emergencia sanitaria funcionaron sobre todo para los
traslados hacia el norte y desde el ne, esto a pesar de la intensificacion de
las medidas de contencién de la migracién irregular en Guatemala (Reing,
2020 y arp, 2021) y el sur de México (Peters, 2020 y Torre-Cantalapiedra,
2021).

No obstante, en términos globales los flujos se redujeron, al menos en
relacidn con las detenciones por parte del gobierno mexicano, que bajaron
en un 64 % entre 2019y 2020 (de las cuales las personas centroamericanas
representan el 64 %) (Rocha, 2020), producto del descenso de los flujos en
los meses posteriores a la declaracién de la pandemia. Esto no significa
que México no seq, incluso en el contexto de la pandemia, parte de la
gestién transnacional de un modelo regional y hemisférico de control
de las movilidades migratorias (externalizacién de fronteras, Programa
Frontera Sur, tercer pais seguro).? Como ha sefalado Eduardo Torre-
Cantalapiedra, en general la literatura cientifica coincide en que

1) al menos desde la década de los noventa, los sucesivos gobiernos
de México han desplegado una politica de contencién que implica la
detencién y deportacién de migrantes tanto a nivel fronterizo como a lo
largo de todo el territorio nacional; 2) estas politicas estén asociadas con
mayores abusos y agresiones en contra de los migrantes perpetrados
tanto por agentes delincuenciales como por agentes estatales; y 3)
tales politicas son en cierta medida producto de la influencia y presiones
estadounidenses en el desarrollo de las mismas (Torre—ContoIopiedro,
2021, Pp. 19-20).

9 Como han mostrado Leyva, Rojas y Aracena, la curva epidemiolégica “no muestra diferencias entre
paises centroamericanos, que implementaron el cierre de fronteras y toque de queda, y México,
donde no se implementaron estas acciones” (2022).
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Pero a pesar de suimportante efecto politico y subjetivo, las caravanas
fueron duramente contenidas (Torre-Cantalapiedra, 2021) no impidieron
gue numerosas poblaciones quedaran “varadas” en medio de los cierres
fronterizos y las medidas de contencidn, aumentando su riesgo de
contagio, sobre todo en trdnsito entre Panamd, Costa Rica, Nicaragua
y Honduras (Pomareda, 2020). Este ha sido un rasgo caracteristico del
abordaije oficial de varios gobiernos en el continente; como han sefialado
Luisa Feline y Soledad Castillo.

La inmovilidad forzada agravé la vulnerabilidad de los migrantes
latinoamericanos que quedaron varados en el extranjero y generé
situaciones de riesgo en los pasos fronterizos. Pese a que existen
operaciones de repatriacién coordinadas por los ministerios de Relaciones
Exteriores de los estados de la regién, estos esfuerzos estan adn lejos de
satisfacer la alta demanda (Feline & Castillo, 2020, p. 53).

El Gobierno de Nicaragua tuvo la particularidad en su respuesta, de
que no impuso restricciones a la entrada de viajeros por aeropuertos
ni cerrd fronteras, pero prohibid el regreso “a centenares de migrantes
nicaraglenses que se quedaron sin trabajo en el exterior y buscan
regresar a su pais para pasar ahi la crisis por el COVID-19” (Pomareda,
2020). El resto de los paises centroamericanos impuso, en distintos niveles
y momentos, restricciones obligatorias al movimiento de la poblacion que
incluyeron el “cierre de las fronteras aéreas, terrestres y maritimas [..] el
cierre de escuelas, la suspensién de actos publicos, la restricciéon general
de los viajes internacionales y la aplicacion de politicas de trabajo desde
casa, excepto en sectores esenciales” (Leyva, Rojas, & Aracena, 2022, p. 10).

El gobierno de El Salvador anuncié las medidas antes que los demdas
paises de la region y las mantuvo por mds tiempo, mientras que el resto de
los cierres coinciden para la segunda semana de marzo y se mantuvieron
al menos por cuatro meses, concentrdndose en la movilidad humana
e irregularizada. En todos los casos las medidas se fundamentaron en
declaratorias de emergencia o excepcion por decision del ejecutivo con
respaldo del legislativo, con excepcion de El Salvador. En balance, estas
respuestas forman parte de un proceso de securitizacién de la vida social
mds amplio en Centroamérica condicionado por la presidn geopolitica
por participar de un modelo hemisférico de gestién migratoria, lo que no
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evitd debilidades y vacios en la coordinacién institucional y, por lo tanto,
en la participacion y contribucion de los gobiernos de la regidn a la gestion
hemisférica de las movilidades (Morales, 2020 y 2021; Faret, Anguiano,
& Rodriguez-Tapia, 2021). Evidentemente los mayores efectos de estos
vacios los llevd la poblacién en transito, refugiada o migrante, pues:

A pesar de que diferentes paises de la regién dentro de sus legislaciones
garantizan la atencién médica de emergencia a las personas migrantes
sin discriminacién por su estatus migratorio, en el contexto de la pandemia
la dificultad de acceso a servicios médicos aumentd y no existen politicas
publicas afirmativas para contrarrestar esta situacion [..] La detencién
migratoria continda siendo una préctica recurrente en Mesoamérica, a
pesar de los mdultiples pronunciamientos internacionales han indicado
los riesgos para la salud asociados con la transmisién del COVID-19 en
este contexto [..] las restricciones de movilidad la detencién arbitraria de
personas migrantes y refugiadas, incluidos nifios ho acompariados, ha
aumentado notoriamente [..] Las condiciones precarias de detencién son
un comun denominador en los centros de detencién migratoria de los
paises de Mesoamérica. Con la pandemia, la situacién de vulneracién
de derechos humanos de las personas migrantes detenidas aumento, ya
que no se cumplen con estadndares minimos para asegurar el derecho a
la salud, integridad personal y vida (CEJIL, 2020, Pp. 1-3).

En medio de esta situacidn, de forma casi irbnica, el Departamento
de Estado de EE. UU. anuncié que enviaria “$252 millones a El Salvador,
Guatemala y Honduras para promover la Seguridad Nacional de et uu. y
disminuir la migracién irregular a su territorio” con el objetivo de “ayudar a
estas nacionesasermdssegurasy prosperas permitiendo al sector privado
liderar las oportunidades econémicas y proporcionar asistencia sanitaria”
(Pomareda, 2020). La coyuntura critica y las respuestas estatales se
repiten como un drama histérico de la geopolitica regional y la produccién
de sus fronteras, mientras que la movilidad humana permanece como
mecanismo de adaptacién y sobrevivencia de poblaciones excluidas
y precarizadas ante la repeticion de la crisis. Para el caso, no obstante,
el tratamiento victimizante que caracterizd el abordaje reciente de la
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migracion irregular nicaraglenses hacia Costa Rica, casi desaparecio
para dar pleno peso a un tratamiento criminalizante.

El caso reafirma que las prdcticas de securitizacién de las movilidades
implican mecanismos clasificatorios/selectivos en las dreas fronterizas,
animados desde la razén de Estado y expresados como politicas de
muerte. La emergencia reafirmala necesidad de la delimitacion soberana,
lo cual no se actualiza como proteccién ni como victimizacion, sino como
la criminalizacién de las movilidades que el Estado no regula, expresado
discursivamente en el relato oficial y su eco en el imaginario social, y
operativamente en tareas de seguridad “confiscadas y puestas bajo
vigilancia” de la Iégica militar (Salazar & Yenissey Rojas, 2011, p. 33).

Hay que cuidar... la frontera. Actos discursivos y operativos del gobierno
ante la pandemia

Un dia antes de la formalizacién legal del decreto ejecutivo que declard
la emergencia nacional en el pais, Epsy Campbell Barr, la vicepresidenta
de Costa Rica, anuncié desde el puesto fronterizo Las Tablillas en la zona
norte, que se habia decidido “desplazar un importante recurso policial a la
frontera norte con el fin de garantizar la seguridad nacional y resguardar
la salud publica costarricense” (Pérez, 2020). Se prohibid el ingreso de
personas extranjeras, se aumentd la vigilancia por parte de la Fuerza
PuUblica y Unidades Especializadas, la Policia de Fronteras, el Servicio
Nacional de Guardacostas, el Servicio Nacional de Vigilancia Aérea y
la Policia Profesional de Migracién, con énfasis en un incremento de la
presencia estatal en puntos de paso oficiales y no oficiales de la linea
fronteriza.

Los procesos de deportacion asociados a los actos operativos de
detencidnmuestranunatendenciaalabajaparalostres principales paises,
marcada por el inicio de la pandemia y el impacto global de inmovilidad
y distanciamiento iniciales, como se muestra en la Figura 2. Tanto en
relacién con personas de Nicaragua, como de Colombia y El Salvador,
vemos la tendencia a la baja entre 2019-2020 y un repunte o estabilizacién,
en el caso colombiano, para el 2021. Resulta interesante, por un lado, notar
que la variaciéon de aumento entre 2020-202], tanto en términos relativos
como absolutos, es mds amplia para el caso de personas hicaraguenses.
Por el otro, es pertinente colocar en perspectiva humana lo que las cifras
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absolutas de personas nicaraguienses deportadas implican en 2021, en el
contexto de crisis sociopolitica en Nicaragua y de crisis sanitaria global.

Figura 2. Paises con mayor nimero de deportaciones en territorio
costarricense entre los arios 2019-2021

Fuente: Elaboracién propia con informacién registrada en el Sistema Integrado de
Extranjeria sinex y la Direccidn General de Migracién y Extranjeria.

Luego del acto discursivo, con todo su arreglo performativo, se
desencadenaron actos operativos estatales de detencion y rechazo
(Orjuelo Murcia, 2020), asi como acciones sociales que hicieron eco del
discurso securitario y nacionalista (Céspedes, 2020), acompanados de
un aumento en el tono de las comunicaciones oficiales. El 17 de marzo
se publicaron mediante el Decreto ejecutivo 42238-MGP-s, las Medidas
sanitarias en materia migratoria para prevenir los efectos del COVID-19°,
donde se establecié6 la restriccion delingreso al territorio nacional de personas
extranjeras por cualquier via™. El tratamiento institucional de las personas
detenidas implicé la revisidn médica y revisidn policial como prioritarias,
quedando por fuera otras formas de intervencién dirigidas a la proteccién
de poblaciones vulnerables y la garantia de derechos humanos de
personas en movilidad.

10 Decreto ejecutivo nimero 42238-MGP-S, en: https://www.pgrweb.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/Nor-
mas/nrm_texto_completo.aspx?paraml=NRTC&nValor=1&nValor2=90749&nValor3=120065&strTi-
pM=TC

1 En:  https://wwwmigracion.go.cr/Documentos%20compartidos/Circulares%20y%20Directrices/2020/
COVlD-19/6.DGME-OOO5—O3—2020-AJ.pdf 32
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Una semana después, también mediante decreto, se prohibid la salida
delterritorio a personas extranjeras durante la emergencia,?y se establecio
que quienes salieran perderian automaticamente el estatus migratorio
(Pérez, 7 de mayo de 2020).1 Esta Gltima medida constituy6 una particular
afectacion para personas nicaraguenses refugiadas o solicitantes de
refugio que en el contexto de la emergencia requirieran salir del pais, pero
para quienes el retorno definitivo a Nicaragua representaba un riesgo
importante.

El 9 de abril, durante una visita a los puestos de control migratorio
Las Tablillas y Pefias Blancas, la vicepresidenta y el ministro de seguridad
costarricenses anunciaron que el Gobierno instalaria en los proximos dias
una base aérea “alterna” (Presidencia de la RepUblica, 10 de abril de 2020),
con el fin de garantizar vigilancia fronteriza permanente desde el aire (ere,
2020). En tono celebrativo, el gobierno anunciaba en su péagina de Internet
estay otras medidas para dar mayor “seguridad a la frontera”, declarando
que “un total de 5 357 extranjeros han sido rechazados en frontera con
Nicaragua”, y que la peme iniciaria en los proximos dias un “proceso para
cancelar estatus migratorio a 1350 personas residentes o con permisos de
trabajo, a quienes se les impidid el reingreso al pais”.*

Esta respuesta discursiva y operativa en la gestion gubernamental
de la migracion nicaragUense irregularizada en el contexto de la
pandemia, desbalancea lo que Winters y Mora habian encontrado como

12 Decreto 42256-MP-S , en: https://www.migracion.go.cr/Documentos%20compartidos/Circulares%20y%20
Directrices/2020/COVID-19/DGME-0014-04-2020%20prorroga%20de%20medidas%20de%20cie-
rre%20de%20fronteras.pdf

13 Decreto ejecutivo 42633-MGP-S, en: https://www.migracion.go.cr/Documentos%20compartidos/Circula-

res%20y%20Directrices/2020/COVID-19/42633-MGP-S$%20Pr%c3%b3rroga%20de%20Cierre%20de%20
Fronteras%20y%20Medidas.pdf; también en: https://www.masterlexcom/ResumenesDiarios/Gace-
ta/2020/Marzo/ALCAB9_25_03_2020.pdf#page=57; y el comunicado en: http://izquierdaweb.cr/
nacional/gobierno-amenaza-con-perdida-de-residencia-a-extranjeros/.
También  en:  http://izquierdaweb.cr/nacional/gobierno-amenaza-con-perdida-de-residen-
cia-a-extranjeros/. Los permisos para poblacion extranjera con carné de persona refugiada, carné
temporal de solicitante de refugio y carné temporal de permiso que hubieran vencido durante los
primeros meses de la pandemia, fueron validados hasta el 17 de julio. Ver comunicado completo
en:  https://help.unhcr.org/costarica/coronavirus/cambios-en-el-proceso-de-solicitud-de-refu-
gio-por-covid-19-2

14 En:  https://www.presidencia.go.cr/comunicados/2020/04/instalada-base-aerea-alterna-en-las-
tablillas-para-vigilancia-permanente-en-frontera-norte/
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rasgo caracteristico de la gestion migratoria en la frontera norte, esa
yuxtaposicion estratégica entre el discurso de distincién regional respecto
al supuesto trato humanitario frente al “descuido de estos migrantes en
otras partes de la regidn”, con el discurso y modelo de “securitizacion
que efectivamente reflejan los esfuerzos regionales de externalizacion”
(Winters & Mora, 2019, p. 3).

Este efecto implica un uso discursivo y operativo estratégico de
la frontera que las autoras caracterizan bajo el efecto de un proceso
de “externalizacién de la frontera”, que para el caso también se podria
caracterizar como una intensificacién de sus efectos (siempre a partir de
un uso estratégico-gubernamental), o como un proceso de securitizacién
de la frontera. En cualquier caso, lo que queda claro es que esta respuesta,
sobre todo en el contexto de crisis sociopolitica en Nicaragua y de crisis
sanitaria en la regién, afecta particularmente a

los migrantes que han estado llegando tras la declaracién de la pandemia,
hay que tener en cuenta que muchos de ellos estarian necesitados de
proteccién internacional, pues huyen de una violencia que les hace
encajar en la definicién de refugiado de acuerdo con Convencién de
Ginebra de 1951 (Torre-Cantalapiedra, 2021, p. 18).

Ya Navarro (2021) ha mostrado cémo este tipo de respuestas en el
contexto dela pandemia aumentan la vulnerabilizacidon de las poblaciones
mds expuestas a los riesgos y amenazas de la crisis, y 1o hacen bajo un
discurso con un fuerte componente racista. Es una operaciéon animada por
la razén de Estado, que constantemente identifica (y necesita) amenazas
externas, en este caso una poblacién extranjera ya histéricamente
clasificada, y activa un mecanismo biopolitico de criminalizacién. La
situacion muestra como la defensa de la soberania nacional desde un
ejercicio integrador del poder en el Estado (Seguridad nacional, poder
soberano; Foucault, 2000, p. 230) se articula con la operacién de un
biopoder desintegrado, socialmente actualizado y reproducido.

En contextos de emergencia se acentla la manera en que la soberania
opera como la capacidad de “ejercitar el control de la mortalidad”
(Mbembe, 2003, p. 12). La intensificacién del efecto material y simbdlico
de la frontera constituye uno de los efectos prioritarios de los “regimenes
de securitizacion fronteriza” (Pallito & Heyman, 2008), sobre todo a partir
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de mecanismos de securitizacion y dispositivos de racializacion que
distribuyen clasificaciones (Kearney, 2004) que regulan las capacidades
de movilidady territorializacion, pero en un sentido previo, regulan también
la distribucién politica de la muerte (Foucault, 2000), lo que Mbembe
denomina la “necropolitica” (Mbembe, 2003).

Salazar y Yenissey han argumentado que, en la regién, cierto uso
especifico del lenguaje dentro del discurso oficial, “provoca un clima
persecutorio permanente en muchas vidas” (Salazar & Yenissey, 2011, p. 34).
Y no se trata de un mecanismo reducidamente simbdlico o semdantico, sino
que se expresaenacciones sociales einstitucionales concretas con efectos
de realidad para las personas y con tendencia a su institucionalizacién
y enquistamiento subjetivo. Para el caso, este mecanismo clasificatorio
se realiza como procesos de criminalizacion en los que convergen los
elementos de riesgo-enemigo en el mismo sujeto amenazante. Una
situacion particularmente significativa y reveladora de la indicada, es la
que se dio en la localidad fronteriza de Los Chiles (Ugorte Jiménez, 2020),
donde las autoridades del Area de Salud respectiva establecieron que “no
se atenderia a ninguna persona migrante en situacion irregular sin antes
llamar a migracion y la fuerza pablica”, agregando que no se realizarian
pruebas del virus “a las personas migrantes en situacion irregular y que se
presumiria que estas eran positivas para COVID-19” (ceu, 2020, p. 1).

En medio de esta intensificacion del discurso securitario oficial, el
entonces ministro de seguridad afirmé que lo que quisiera colocar en
la frontera era “una barrera de contencidn sélida fisica, como un muro
[..] una frontera que sea infranqueable” (Lizano, 2020; énfasis propio).
El principal objetivo seria, para el funcionario, “mantener una zona
sanitariamente segura demostrando que la principal preocupacién del
Gobierno de la Republica es la seguridad y la salud de los costarricenses”
(EIPais.cr, 2020). El tono era también evidente en autoridades locales,
como el entonces alcalde de La Cruz, quien destacd su localidad como
“la capital de la seguridad del pais” (Esquivel, 2020). Este “enfoque penal”
obvia por completo lo que Liberona Concha ha llamado la “densidad del
transito”, pues:

Impide identificar la densidad de la experiencia que se ha denominado
migracién clandestina en transito, que se refiere a la movilidad de
aquellas personas imposibilitadas de acceder a una visa, que utilizan
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como alternativa el ingreso a los paises de transito y de destino por vias
irregulares y con la ayuda de terceros (Liberona, 2020, p. 52).

Como han destacado Winters y Mora, esta gestion gubernamental
de la movilidad irregularizada se fundamenta en un régimen mdas amplio
de gestiéon migratoria (Keqrney, 2009, Pallito y Heyman, 2008) que tiene
como uno de sus pilares la justicia penal, que para el caso toma la forma
de un mecanismo de criminalizacién y sanitizacién. La securitizacién de
la frontera significdé que la representacion de la poblacidn nicaraglense
como amenaza (factor de riesgo y vector de contagio), pesé muy por
encima de una representacién que recuperara las condiciones de
vulnerabilidad y desproteccion; la razén de Estado se impuso a la razén
humanitaria.

Flujos importantes en la regién, como el desplazamiento de personas
venezolanas, nicaraguenses, las caravanas y el retorno forzado de
algunas personas han provocado un aumento de xenofobia en los
paises receptores y de transito. Por ejemplo, en Costa Rica, el Ministro de
Salud realizé6 declaraciones publicas indicando como el principal riesgo
sanitario para el pais, el manejo de la pandemia por parte de Nicaraguaq,
justificando el refuerzo en la vigilancia en la frontera norte (ceui, 2020, p. 4).

Efectivamente las fronteras “se han convertido desde 2020 en
lugares de cuarentena, espacios que impiden desde la condicién mas
generalizante del discurso médico, el supuesto avance o propagaciéon de
la enfermedad” (Navarro Alvarado, 2021, pag. 64). Las légicas del “cuidar”
y “cuidarse de” en relacion a poblacidon migrante y las formas de gestionar
estatalmente sus movilidades, se orientan ala intensificacién de la frontera
por medio del cierre en tanto acto discursivo (declaraciones oficiales),
operativo (instalacién de los puestos de control) y juridico (emision de
decretos) que clausura/sutura la linea gracias al efecto material del
control y la mirada estatal/policial/sanitaria; asi como de la amenaza
sobre la pérdida del estatus legal de reconocimiento estatal, para quienes
atraviesen la linea en sentido inverso, dando la espalda a la proteccién
ofrecida dentro del perimetro estatal. Aplica muy bien lo que han sefialado
Veena Dasy Deborah Poole para otros momentos y contextos de la historia
latinoamericana, cuando destacan la funcion politica del
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Puesto de control como espacio lleno de tensién en el que los supuestos
acerca de la seguridad de la identidad y de los derechos pueden ser
repentinamente y, a veces, violentamente negados. El puesto de control
nos lleva a pensar también acerca de las diversas dindmicas temporales
en las que se enmarcan las interacciones de las personas con el Estado y
con los documentos estatales (Das & Poole, 2008, p. 25).

Ya para julio, con el importante aumento en la curva de contagios, se
habia visto que las medidas de cierre y contencion de la movilidad no
habian generado los efectos deseados, y que las afectaciones ademas
se estaban reflejando sobre los estratos socioecondmicos mds bajos, asi
como sobre poblaciones “migrantes que trabajan en las fincas agricolas
situadas en las proximidades de la frontera con Nicaragua y los habitantes
de las zonas con mayor indice de pobreza y hacinamiento” (Leyva, Rojas,
& Aracena, 2022, p. 14).

A manera de cierre

La respuesta del gobierno de Costa Rica en relacion con las dindmicas
de movilidad migratoria nicaraguense irregularizada en el contexto de
pandemia, rompe con un modelo de gestidn basado en una balanceada
combinaciéon de acciones y discursos humanitarios con acciones y
discursos securitarios, lo que se ha traducido histéricamente en relacion
con el tratamiento de la poblacién, como formas de proteccion y
criminalizacién. La pandemia ofrece una situacién critica que, a diferencia
de la crisis sociopolitica en Nicaragua dos afos antes, o de la recurrente
crisis econdmica y social de muchos paises de la Regidon Centroamericana
en anos recientes, facilita la activacién de mecanismos excepcionales
que se distancian de manera mads clara de los marcos humanitarios y
de derechos humanos, priorizando la razén de Estado y la sensibilidad
nacionalista.

La respuesta, ademds, parecer vincularse de manera mds clara y
coherente con modelos regionales o hemisféricos articulados en torno
a la gestion global de las migraciones, que mds recientemente se ha
visto animado por la agenda antiinmigrante desplegada por el gobierno
de Donald Trump (Torre-Cantalapiedra, 2021). Las maneras en que se
aprovechan las particularidades de la crisis para intensificar las fronteras
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y el control de la movilidad, en términos del sentido comin que parece
generarse enrelaciéon alanecesidad de disminuir las formas de circulacion
e interaccién de personas, son semejantes para el gobierno costarricense
y el norteamericano, lo que podria aplicar para varios paises de América
Latina.

Aunque parece evidente que, “dado que el contexto actual presenta
barreras significativas para la migracién regular, la movilidad humana se
estd realizando précticamente solo de manera irregular” (Feline & Castillo,
2020, p. 56), esto no se considera como una condicién de vulnerabilidad
para las personas en movilidad, sino que mds bien las coloca como un
factor de riesgo y un vector de contagio, lo que justifica el “abandono”
(Agamben, 2013) de poblaciones que parecen ya no cumplir con los
requisitos para ser considerados merecedores de proteccion estatal. El
gobierno se asusta de una movilidad transfronteriza que bien conoce,
y que siempre se ha movido en condiciones de riesgo a su salud y su
integridad fisica, ahora reconocida como vector, no como persona
trabajadora explotada por la agroindustria con connivencia estatal, lo que
ha sido desde hace mucho tiempo (Rodriguez & Prunier, 2020). Como han
sefialado Riggirozzo, Grugel y Cintra:

La preparacién y respuestas gubernamentales ante emergencias
sanitarias son fundamentales ya que pueden reparar o exacerbar las
vulnerabilidades e inequidades existentes [..] Sin embargo, algunos
gobiernos, en vez de cumplir con sus obligaciones de ampliar los servicios
de proteccién y salud para las comunidades de alto riesgo en la regién,
aprovechan de la crisis para impulsar medidas de desalojo forzoso y
deportacion. La pandemia destaca asi una dindmica que revierte la
migracién forzada sobre las personas que huyeron en primer lugar de
paises y comunidades afectadas por multiples crisis en los dltimos arfios
y que ahora se ven obligados a regresar, ya sea por la pérdida de medios
para sopesar necesidades bdsicas; por la limitacién de cobertura y
provisién de servicios de salud y proteccién social; o bien a causa del
retorno forzado de migrantes “irregulares” a consecuencia de medidas
gubernamentales [..] EI cierre de actividades no esenciales y fronteras
ha creado una situacién en donde los migrantes pierden el apoyo de los
servicios y las redes, empleo y opciones de seguridad y proteccién social,
y sobre todo la posibilidad de obtener una vida digna al ser obligados a
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cambiar la direccién de los flujos migratorios y regresar a sus paises de

origen, a pesar del potencial de abuso, violencia y riesgo de infeccioén [..]

las consecuencias politico-econédmicas desencadenadas por el cierre de

actividades y el ambiente hostil que vive la poblacién migrante han forzado

cientos de migrantes y refugiados Venezolanos y Centroamericanos a

retornar por la misma ruta que tomaron para huir y regresar a las mismas

condiciones de violencia, depravacién y peligro de las que intentaron huir

en primera instancia (2020, Pp. 1-2).

Para el caso, la "multiplicidad de actores de cuidado y control”
vinculados a la externalizacién de la frontera (Winters & Mora, 2019, p. 6)
se ve despotenciada por la gestion fronteriza del gobierno en el marco
de la pandemia, que aunque activd sensibilidades sociales mds proclives
a coproducir lo que Vogt ha denominado “frontera arterial” (Vogt, 2017),
fue mas frontalmente estatal. El gobierno reclama para si la gestion de la
excepcion, lo que en la frontera norte se expresa como una intensificaciéon
de su presencia y de los efectos mas “formales” de la linea fronteriza,
reafirmando la prerrogativa soberana del Estado sobre el territorio y la
poblacién.

La emergencia sanitaria se dio en un momento de “politizacion de la
inmigracién”enlaregién,“conunadébilcoordinacidnregionalydificultades
para garantizar los derechos sociales de la poblacion extranjera” (Feline &
Castillo, 2020, p. 51), lo que facilité que las respuestas fueran nacionalmente
orientadas, disimiles y ancladas a los perimetros estatales, lo que dej6 por
fuera todo un conjunto de poblacién en movilidad. Finalmente, parece que
las fronteras estdn ahi para cerrarlas, que su produccidn espacial pasa
por la posibilidad de clausurar de manera visible y material los contornos
de la soberania nacional. No es tanto tener fronteras como poder cerrarlas
lo que da contenido y actualiza la imagen de un Estado integrado y una
poblacion que este defiende. La respuesta del gobierno costarricense ante
la pandemia y la migracién regional actualiza esta imagen, 1o que en un
contexto de crisis resulta estratégico para que el discurso oficial cale y sea
percibido como legitimo por una buena parte de la poblacion.
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Cierre de la frontera
colombo-ecuatoriana en pandemia
y sus impactos en los territorios
indigenas de los pueblos Pastos

Nelson Ivan Erazo Solarte

Introduccion

Este capitulo explora las desigualdades territoriales (Aché, 2012),
analizando las disfuncionalidades causadas por una medida de
contencién en la pandemia de COVID-19, en un territorio indigena de
frontera, medida que agudizd las condiciones socioeconémicas y
socioambientales de esta poblacidn, al incrementar sus condiciones de
vulnerabilidad ante la crisis sanitaria. Problematica que se inserta dentro
del eje tematico de la respuesta institucional y/o ciudadana ante los
desafios de una emergencia sanitaria global en un contexto local.

Para comprenderlo, es necesario contextualizar que las dificultades
de las comunidades indigenas en territorios urbano-rurales o rurales,
son consecuencia de desigualdades socioespaciales histéricas,
que se agudizan y profundizan con los fenbmenos multiescalares e
interseccionales actuales. Para dar un panorama de esta problemética
urbano-territorial afrontada en contexto de pandemia, se plantea la
siguiente interrogante: ¢Cudles fueron los impactos de la medida de cierre
de la frontera colombo-ecuatoriana durante la pandemia COVID-19 en los
territorios indigenas de los Pastos?

Para esto, la frontera, se comprende desde las capacidades de
agencia de los pueblos indigenas, entendiendo la permeabilidad de una
franja territorial entretejida por sus dinédmicas cotidianas de intercambio,
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economias solidarias, subsistencia alimentaria propia, autonomia y
autogobierno (Carrién, 2014). Caracteristicas fundamentales de su
territorio, que se sobreponen a los limites politico-administrativos de los
dos Estados nacion, como actos de resistencia territorial histérica, ante
las condiciones de empobrecimiento y desigualdad social, econémica y
ambiental, preexistentes a la pandemia. Con la medida de cierre del limite
fronterizo y del paso por el puente internacional de Rumichaca, estas
desigualdades agudizaron la vulnerabilidad de la poblacién indigena
dentro de sus territorios ancestrales.

El objetivo es analizar los impactos de la medida de cierre de
frontera establecida para reducir los contagios, en la agudizacion de las
desigualdades territoriales de los resguardos® y comunas®® indigenas
fronterizas del pueblo Pasto. Desde este estudio de caso, que involucra
distintas Entidades Territoriales Indigenas (ems)” (Guerrero, 2021) en el
marco de una medida autoritaria binacional y un fenébmeno global de
pandemia, se hard un andlisis cualitativo de un territorio fronterizo que
absorbe el impacto del desplazamiento de flujos y dindmicas urbanas
complejas que agudizan los riesgos de la poblacién indigena, en paralelo
a sus formas de resistencia organizativa y comunitaria para hacer frente
desde lo local.

15 Resguardo indigena en Colombia es una denominacion politico-administrativa para la delimitacion
de las tierras que ocupa una comunidad originaria, el origen de esta delimitacion puede ser
colonial o republicano. Con el Decreto 2164 de 1995 se reglamentd los procesos constitucion,
reestructuracion, ampliacion y saneamiento de la mismos, donde la propiedad de las tierras de
resguardo es colectiva, inalienable, imprescriptible e inembargable; dentro de esta delimitacion,
las comunidades tienen autonomia frente al Estado nacion.

16 Las comunas indigenas en Ecuador se originan después de la conformacion de los Estados nacion y
cobran fuerza después de distintos reconocimientos constitucionales a partir de 1998, funcionan
de forma similar a los resguardos y se basan en la tradicional ocupacion del territorio para
delimitar las tierras comunales, aunque la autonomia frente al Estado nacional ecuatoriano varia
en algunos aspectos.

17 Con la descentralizacion politico-administrativa del territorio nacional, segin el articulo 286 de la
Constitucion de 1991 se crean diferentes niveles de organizacion territorial; la Entidad Territorial
Indigenas (em) en Colombia, es un distrito y territorio habitado por comunidades indigenas que
gozan de autonomia, autogobierno, derecho propio y derecho a la participacion en el presupuesto
nacional. En el lado ecuatoriano, fue a partir de la Constitucion Nacional de 1998 cuando el Estado
reconoce y legitima a los pueblos indigenas que se autodefinen como nacionalidades, y a su
derecho a conformar una Circunscripcion Territorial Indigena (ct) que serian reconocidas como
unidades politico-administrativas del Estado. Cada resguardo o comuna indigena reconocida o
en proceso, puede ser und em O CT..
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Para abordarlo, el trabajo se basa en documentos de prensa e
informes que monitorearon el proceso de desigualdad territorial indigena
en la frontera durante la pandemia, complementado con el trabajo de
campo® realizado en esta zona y llevado a cabo entre diciembre del 2021
y enero del 2022; justamente dias previos y posteriores a la reapertura
del puente internacional de Rumichaca; en él se aplicaron instrumentos
cualitativos como: recorridos, observacion participante y entrevistas
semiestructuradas.

Preexistencias y persistencia de las desigualdades territoriales en los
resguardos indigenas Pasto de frontera

Las ciudades fronterizas de Ipiales, Colombia y Tulcdn, Ecuador, estdn
distanciadas por 10 km y conectadas por el puente internacional de
Rumichaca (Figura 1) cercano a ellas, se ubican poligonos definidos como
resguardos y comunas indigenas, estos territorios estdn localizados
en la Zona Andina del Nudo de los Pastos o Waka® (quichua) que es
una conformacion orogrdfica definida por el contraste entre carfiones
profundos, pequeros valles, altas montafias y habitada histéricamente
por tres grupos de pueblos originarios Abades (o de la montafa,
ya desaparecidos), Quillacingas y los Pastos. Estos Ultimos, son las
comunidades mds numerosas con 336 525 habitantes, distribuidos en 34
resguardos colombianos y 4 comunas ecuatorianas (Shaquifidn, 2012),
quienes perviven dentro de la parte sur de nudo geogrdfico (Figura 1, C)
en un territorio de pueblos ancestrales, comarcados y principalmente
agricolas, y por la sobreposicién o yuxtaposicién de sus territorios con las
ciudades fronterizas, ha existido una interaccién constante entre lo urbano
y rural.

18 El trabajo de campo es parte del proceso de investigacion de la tesis doctoral en urbanismo, en curso.
Este trabajo se deriva de esta actividad investigativa.

19 Lugar alto y sagrado segin la cosmogonia del Pensamiento Andino es lugar simbdlico y de respeto por
los multiples entierros funerarios de antepasados que han habitado el territorio.
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Figura 1. Puente internacional de Rumichaca cerrado, vista desde Ipiales
(Colombia)

Fuente: Elaboracién propia, registro fotogréfico 16 de diciembre del 2021.

A lo largo de un proceso de larga duracién en la segregacion de las
comunidades Pastos, hacia el espacio rural (Gutiérrez, 2012); aquellas que
subsistieron a la imposicién de un modelo urbano-territorial moderno/
colonial, han defendido las tierras de resguardo o comuna indigena, como
una forma de garantizar la reproduccion de sus modos de vida. Hoy en diq,
son poligonos delimitados, reconocidos o en proceso de reconocimiento
dentro un drea que se denomina el Gran Territorio de los Pastos20
(Mamian, 2004). No obstante, ha sido su autorreconocimiento dentro de
estas delimitaciones, lo que les han garantizado la subsistencia como
nacién indigena (Shaquifdn, 2005). El territorio Pasto, ocupa un espacio
binacional (Figura 2) y su defensa por medio de la praxis territorial de las
comunidades a través de su autodeterminacion histérica, les ha permitido
establecer condiciones para la permanencia y subsistencia de sus formas
de habitar y su conformacién comunitaria, cultural e identitaria.

Desde la aplicacion de la Ley de Reducciones a pueblos de indios
en la época colonial se instaurd una segregacion originaria (Costa &
Moncada, 2021), bajo un nuevo modelo territorial moderno/colonial de
vida en la republica de indios, que agrupd a poblaciones indigenas en
nuevos asentamientos nucleados rurales y sus dreas de resguardo

20 Esta delimitacién se basa en la propuesta de Groot de Mahecha (2014) aceptada en estudios
etnohistoricos. Dentro de esta drea subsisten distintas subdivisiones territoriales de resguardos y
comunas indigenas, cada uno de ellos se considera a si mismos territorio Pasto, asociados en
zonas de resguardos; pero en suma todos hacen parte el Gran Territorio Pasto por que se sigue
habitando estas zonas (Mamian, 2004).
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(tierras comunales indigenas) diferenciadas de tierras realengas y de las
tierras ocupadas por ciudad (Herrera, 2014). En la ciudad, se concentré el
poder territorial, desempefdndose como el centro del territorio regional.
Este modelo segregador, supedité las conformaciones de asentamientos
rurales indigenas y de sus dreas productivas al funcionamiento del ntcleo
urbano. Fendmeno histérico que definié el modelo de poblamiento actual
de esta zonaq, y que se hizo mds evidente cuando en 1832, Ipiales es erigida
como centro del distrito parroquial y en 1851, Tulcan es reconocida como
ndcleo principal del canton?.

El desequilibrio introducido por un modelo colonial y segregador
originario (Costa & Moncada, 2021) dej6 huellas histéricas tangibles, que
a lo largo del proceso histérico, dio base a desigualdades estructurales
en dos grandes campos, lo socioeconémico y lo socioambiental (Aché,
2012) en el territorio urbano-rural actual, esto obedece a que el modelo de
poblamiento expulsd, constantemente a la periferias rurales y hacia zonas
de dificil acceso con suelos agrestes o menos fértiles a las comunidades
indigenas, dejando las zonas mds productivas y cercanas a la ciudad en
manos de hacendados (Gutiérrez, 2012) .

Entrado el siglo XX, esta situacion se asienta como caracteristica de
una franja de frontera entre Estados nacién en la Zona de Integracién
Andina (Figura 2 seccién B) donde las dindmicas comerciales regionales
se concentran en dos pequeias ciudades interconectadas por un Unico
paso oficial. En paralelo, los pueblos comarcados como Nacién Pasto
han conservado unas dindmicas de interaccidon constante entre zonas
de resguardo y comunas indigenas, por medio de caminos vecinales
ancestrales y dinamizada por la presencia de familias de doble
nacionalidad, redes sociales de compadrazgo y procesos de lucha vy
organizacién social o integracion cultural (Avalos, 2020).

En los aros 70 y 80, el territorio de los Pastos fue escenario de cambios
convulsos por el proceso de recuperacion de tierras ante los hacendados;
sobre todo, en las zonas que hacen parte de la franja de frontera, esto fue
un antecedente importante para definir los gobiernos propios por medio
del fortalecimiento de los cabildos indigenas? (Colombia) y el régimen

21 En Ecuador la divisién politico-admirativa esta dividida en provincias (equivalente a departamentos
en Colombia), estas a su vez en cantones (equivalentes a municipios), las parroquias, son una
subdivision menor al municipio y pueden ser de dos tipos: rurales o urbanas.

22 El cabildo indigena, es una forma de gobierno de origen colonial que las comunidades originarias en
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de comunas® (Ecuador), hecho que les permitié6 ampliar areas de tierra
comunal indigena. Los 90 se pueden entender como un punto de inflexion
en el proceso, porque los cambios constitucionales en los dos paises
(1991 en Colombia y 1998 en Ecuador) abren la puerta legislativa para el
reconocimiento de las diversidades étnicas, lo que permite la creacién de
las eTis y cTis con poder administrativo que se sobrepone a la divisién politica
administrativa de cada Estado, reconociendo como entes autbnomos
territoriales a las comunidades dentro de las tierras de resguardo o de
comuna indigena.

Figura 2. Localizacién del Gran Territorio de los Pastos en la franja de frontera
colombo-ecuatoriana

Fuente: Elaboracién propia 2022, apoyado en la Cartografia Base, escala 1:25.000 del icac
(Colombia) y la Cartografia Base, escala 1:50.000 del iem (Ecuador), sobreponiendo la
delimitacién de Groot de Maecha (2014) elaborada en 1980.

Colombia han conservado para organizar el autogobierno al interior del resguardo. Cada resguardo
define una estructura y organizacion politica propia dentro de un cuerpo colegiado, bajo una forma
de representacion, eleccion popular y usos y costumbres, por medio de la cual se eligen autoridades
internas para cada periodo.

23 En Ecuador, el articulo 3 de la Ley de Organizacion y régimen de comunas, determina que las comunas
indigenas deben tener una personeria juridica, para definir esta organizacion social de derecho.
Cada una de estas organizaciones estd conformada por comuneros y comuneras y una estructura
administrativa liderada por un presidente comunal.
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También, a partir de 1990 es cuando en el mundo se empiezan a
desarrollar los estudios sobre las desigualdades territoriales (Aché, 2012),
mismas que se vieron agravadas por la implementacion de politicas
neoliberales. Este fendmeno, en el caso de los Pastos, cred un proceso
de recrudecimiento de las desigualdades en el territorio que afectaron
a las comunidades, por multiples factores interseccionales en un drea
de frontera, como: 1) La introduccién del Modelo de Sustituciéon de
Importaciones en los Estados, que atrajo mayores flujos y dindmicas a
la frontera. 2) La introduccién de politicas neoliberales y la apertura al
libre mercado, con mayor velocidad de los movimientos comerciales en
la frontera y nuevos tratados internacionales. 3) El fracaso reiterativo de
reformas agrarias y la segregacion territorial del campesino e indigena
a zonas mads alejadas de cafones y paramos. 4) El recrudecimiento del
conflictoarmado en Colombia, que causd desplazamientos, reclutamiento
y muertes de indigenas. 5) El fortalecimiento de las redes de narcotrafico
y el fracaso del llamado “Plan Colombia”, que atrajo los problemas de
violencia al territorio fronterizo. 6) La migracién por desplazamientos
violentos en zonas rurales de Colombia, y migracion internacional por las
crisis econdémicas de otros paises. 7) Los problemas ambientales en el
Gran Territorio de los Pastos, agravados por todos los factores anteriores,
(Figura 2, seccién C).
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Figura 3. Resguardos y comunas Pastos en el area fronteriza Andina

Fuente: Elaboracién propia, 2022. Apoyado en la Cartografia Base, escala 1:25.000 del IGAC
(Colombia) y la Cartografia Base, escala 1:50.000 del ism (Ecuador), sobreponiendo las capas
de delimitacion territorial de la ant del 2022 para los resguardos y de comunas del Cantén
Tulcan iem del 2020.

En el informe del Rimisp-Centro Latinoamericano para el Desarrollo
Rural, se menciona que: “La heterogeneidad territorial no es solo un
hecho fisico, natural o geogrdfico, pues se transforma en un problema
econdmico y social cuando se traduce en desigualdad de oportunidades



y condiciones para las y los habitantes de esos territorios.” (2016, p. 42). Los
fendmenos que vienen con la “globalizacion” han ocasionado el aumento
de la desigualdad territorial, generando el recrudecimiento en las
condiciones socioecondmicas, las socioambientales o de habitabilidad,
de los entornos histéricamente empobrecidos, como es el caso de las
zonas rurales habitadas, comunidades indigenas (cepaL, 2021). Pero, este
fendmeno, a su vez, ha generado efectos de resistencia en las escalas
locales, movilizados por los hechos diferenciales y descolonizantes que se
pueden entender como “divergencias territoriales” (Aché, 2102, p. 3).

Uno de los aspectos relevantes de las nuevas formas que marcan
la desigualdad territorial en condiciones globales, es que se contindan
y profundizan anteriores formas de segregacion socioespacial, hecho
que agrava la desigualdad socioambiental local. Las comunidades
histéricamente segregadas como los Pastos se enfrentan cotidianamente
a una dificultad mayor que hace evidente su situacién de disparidad y
asimetria en el territorio en aspectos bdsicos como: 1) Falta de acceso
a servicios de saneamiento (agua potable, alcantarillado, tratamiento
de basuras). 2) Expansiéon de los fendbmenos urbanos sobre zonas rurales
agricolas o de reserva natural. 3) Vulnerabilidad ante los desastres
naturales. 4) Vulnerabilidad ante los efectos del cambio climético en las
zonas productivas, base de sus economias agricolas solidarias (Bermudez,
Gomez, Erasso & Vélez, 2020).

En este contexto de grandes disparidades, ya agravadas por distintos
factores interescalares (globales-nacionales-locales) que inciden en un
territorio fronterizo, la pandemia del virus sars-cov-2 iniciada en febrero
el 2020, acarreb nuevos efectos sobre las comunidades indigenas de
frontera al desplazar estas distintas problematicas de orden urbano y
transfronterizo de las ciudades, hacia zonas rurales del territorio de cuatro
resguardos y una comuna de los Pastos exponiendo a estas comunidades
a nuevas formas de vulnerabilidad (Figura 3).

Frontera y territorios indigenas, desigualdades territoriales antes de
pandemia

Como menciona Claudia Carrién (2014), la comprension de la frontera

internacional hoy en dia tiene que ir mds alld de definirla como un limite
entre los Estados nacién que defienden su soberania, dado que los

52



fenédmenos mundiales, ponen en tensién lo local con lo global. En el marco
de la “globalizacién” se transformé el sentido del “limite” entre paises. Hoy
en dia en América del Sur, los distintos tratados?* apuntan a la integracion
regional pero dejando claro cudles son las lineas que dividen cada Estado
soberano, todo con el fin de garantizar las dindmicas institucionales
y comerciales; mientras que en lo local, la linea “divisoria” se ha visto
histéricamente disuelta por las practicas cotidianas de intercambio y
territorializacion de los Pastos, quienes asumen su Nacidn, sin esta division,
como lo ejemplifica el historiador ecuatoriono y comunero Pasto Luis
Ilbarra:

Entonces, la interrelacién entre resguardos y comunidades ha sido
histérica y constante; o seq, Unicamente lo que separd fue la linea de
frontera, que originalmente pues es una linea imaginaria, no mas; pero,
como pueblo siempre se mantuvieron las relaciones, eso nunca se corté

(Luis Ibarra, comunicacién personal, 15 de enero, 2022).

Por estas condiciones, cada vez mds complejas de interseccionalidad
en un espacio geogrdfico limitrofe; la frontera como concepto, se puede
entender como una franja espacial porosa de interseccion de multiples
acciones interescalares, donde las diversas formas de poder y control
territorial se manifiestan (Carrién, 2011), esto la hace una zona que se
extiende mas alld del “limite” de frontera y la convierte en un territorio
extenso que penetra en cada pais, donde se presentan choques o
conflictos entre las desigualdades estructurales globales y nacionales
con las locales.

La franja de frontera colombo-ecuatoriana se extiende por 586 km,
estd divida en tres dreas estratégicas de integracion (ver Figura 2, seccion
B), el drea Andina es donde los Pastos han habitado tradicionalmente
y comprende una parte del Departamento de Narifio (Colombia) y la
Provincia del Carchi (Ecuador) (Carrién, 2018). Los poligonos resaltados
con color rojo corresponden a territorios indigenas donde las actividades
fronterizas se interconectan (ver Figura 3). En el drea Anding, el limite se
disuelve y se convierte en una franja espacial de actividades cotidianas

24 MERCOSUR aplica directamente a la frontera colombo-ecuatoriana.
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para los pueblos campesinos e indigenas de zonas rurales: “como dicen,
entre comunidades, entre indigenas, no hay fronteras” (Pablo Paspuel,
comunicacién personal, 13 de enero, 2022)

Por la iniciativa de la Organizaciéon ShaquiAdn* se organizd en el
2006 el proceso de un Plan Binacional para el Fortalecimiento Cultural,
Natural y Ambiental del Nudo de los Pastos que buscaba potenciar los
lazos ancestrales en drea Andina de frontera, bajo sus propias leyes
de usos y costumbres. Iniciativa que fue truncada por amenazas de
grupos guerrilleros que operan en la frontera (Taita Alexander Pinchao,
comunicacidn personal, 29 de diciembre, 2021); sin embargo, la dindmica
de intercambio permanente de productos agricolas de clima frio,
productos lacteos, ganaderia lechera y animales de corral, continuaron
de forma cotidiana y permiten garantizar la subsistencia alimentaria
de los territorios indigenas (Pablo Paspuel; Luis Ibarra, en comunicacion
personal, 2022) y también, para abastecer los mercados locales en los
ndcleos rurales y las ciudades fronterizas.

Otro factor que dinamiza el cruce de la poblacion se dio después de
la dolarizacién en Ecuador a partir del 2000, el movimiento comercial se
incentivd entre las dos ciudades. Ipiales se ha beneficiado del consumo
ecuatoriano, lo que ha llevado a incrementar los precios de productos
colombianos de la canasta familiar y otros renglones de la economia
urbano-rural. Este fendmeno también generd que trabajadores indigenas
o campesinos, pasen la frontera casi a diario para trabajar en parcelas o
en trabajos de construccién en Tulcdn y generar un ingreso familiar mayor:
nosotros estamos aqui en fronterq, y pues si las cosas se ponen mal, nos
vamos al otro lado y sirve un poco, asi podemos dinamizar algo de la
economia para nuestras familias (Wilson Pereira, comunicacion personal,
22 de enero, 2022).

La diversificacion de los trabajos para encontrar la sostenibilidad
del nGcleo familiar de una poblacién que fluctia cotidianamente entre lo
ruralylourbanode unterritorio binacional,haempujado alas comunidades
campesinas e indigenas a participar de las dindmicas de contrabando
de mercancia: “Carlosama es un “paso” aqui nos identificamos mdas de
contrabandistas que de otra cosa, en el buen sentido de la palabra. Aqui, se

25 Organizacion indigena binacional de la Nacién Pasto cuyo objetivo ha sido trabajar por la integracion
de resguardos y comunas.
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vive de eso.” (Taita David Arango, comunicacidén personal, 30 de diciembre,
2021), contrabando de bajo impacto que se hacia por los pasos informales
delrio Carchi (limite fronterizo), que para el 2020 se contabilizaron alrededor
de 20 y eran usados discretamente por la comunidad local (Rivera, 2022).

Teniendo en cuenta este marco, veamos que los territorios proximos
al puente internacional de Rumichaca, donde se concretd la medida
de cierre de la “frontera” para evitar los contagios en pandemia, son
las dreas de resguardo de indigena de Cumbal, Cuaspud (Carlosama),
Ipiales y Yamaral y la comuna de la Esperanza (ver Figura 2, seccién C).
La medida de cierre del limite terrestre, no considerod la prexistencia de la
porosidad de una frontera cotidianamente agenciada por la comunidad
indigena y campesina local, afectada por mdltiples fendbmenos globales y
nacionales que no se limitan a un solo punto de paso, hecho que puso de
inmediato en riesgo social y de salud publica a las comunidades debido
al desplazamiento de las distintas dindmicas de intercambio fronterizo
(legales e ilegales) que atravesaban por lo urbano, hacia las zonas rurales
y mds apartadas de territorios indigenas.

Efectos de la pandemia y el cierre de frontera terrestre

La decision del cierre de la “frontera” se toma desde la verticalidad de los
Estados, a partir el 16 de marzo del 2020 como una medida de contencién
de la emergencia sanitaria mundial. En el inicio de la pandemia, el
incremento de casos en Ecuador fue exponencial y la dificil situacidn
vivida en Guayaquil, luego en Quito (Valenzuela, 2022), rapidamente llegd
a Tulcdn. Los primeros casos registrados en Ipiales eran provenientes de
esta dindmica de interaccién fronteriza?. Colombia y Ecuador cerraron
su frontera terrestre como medida de aislamiento. El cierre consistia
en restringir el libre transito de nacionales y extranjeros por el puente
internacional de Rumichaca, esta medida se mantuvo durante 20 meses
(La voz de América, 2021), a lo largo de los cuales hubo intentos de
reaperturay ajustes a la medida del cierre estricto para permitir el transito
de carga pesada y el paso humanitario restringido; finalmente, la frontera
se reabrié el dia 15 de diciembre del 2021 (diario de campo, 2021).

26 Para abril del 2020 se detectan casos en Ipiales derivados del alto contagio que se presentd en Tulcdan
(Chakana Ipiales. 9 de abril del 2020).
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El cierre fue una medida de contencién a medias, dado que el
bloqueo total de frontera era imposible; en efecto, este operd bloqueando
y militarizando el limite fronterizo. El puente es el nodo de conexion
internacional principal, donde los distintos flujos convergen entre Estados,
pero la militarizacion se extendié a otros puntos a lo largo del [imite en la
zona de integracion Andina, como consecuencia, el intercambio comercial
entre las dos ciudades se redujo en mds del 95 % (Camara de Comercio
de Pasto, 2021); todo esto, aunado a medidas de aislamiento restrictivas
y policiales de cuarenteng,? dio inicio a un proceso de agudizacién de
las condiciones socioecondémicas de la region; casi de inmediato los
pasos ilegales sustituyeron de forma limitada e improvisada, las diversas
dindmicas de intercambio necesarias en la frontera.

Estrategias de los Pastos en su territorio urbano-rural ante la pandemia

Con la declaracién de la pandemia, los cabildos indigenas bajo el
ejercicio del Derecho Propio?® y sus autonomias dentro de los resguardos,
establecieron sus propias medidas para la contencidén sanitaria del
virus, esto para proteger a las comunidades rurales, quienes fueron las
mds vulnerables debido a la falta de servicios como agua potable vy
saneamiento bdsico de alcantarillado, en especial en zonas rurales de
Ipialesy Yamaral; pero sobre todo, por las dificultades de acceso a servicios
de salud ante una eventual enfermedad. Las directrices de las autoridades
tradicionales indigenas ante el panorama nacional y mundial fueron: 1)
Aplicar ala comunidad las leyes de usos y costumbres para hacer cumplir
el asilamiento preventivo en los resguardos. 2) El cierre de vias o caminos
vecinales de acceso a zonas rurales de resguardos, controlados por la
Guardia Indigena?. 3-Campanfas de fumigacion y limpieza de nodos o
puntos de encuentro de la poblacién rural. 4-Restriccion y control de las
dinémicas de interaccion con la ciudad (Ipiales, 2020).

27 Comparendos y restricciones de las medidas de aislamiento en Colombia y en Ecuador. Sobre todo,
en este Ultimo por las cifras elevadas de muertos en un periodo critico entre abril y junio del 2021.

28 El derecho propio es el conjunto de disposiciones de legislacion, administrativas, juridicas, espirituales
y ambientales aplicado bajo usos y costumbres e instrumentos politico-administrativos de los
cabildos que las comunidades aplican de forma auténoma dentro del territorio.

29 La Guardia Indigena son los comuneros que portan los bastones de mando, simbolo que les permite
ejercer la autoridad tradicional, es el sector que hace control policial propio dentro de la comunidad.
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Lo anterior ocasioné transformaciones y fluctuaciones en las
dindmicas de la poblacién indigena que fueron cambiando a lo largo de
la pandemia. La medida de cierre de la frontera se sumoé a las condiciones
que marcaron una primera etapa de asilamiento que se puede entender
como una fragmentacion del territorio de los Pastos, dado que cada
resguardo o comuna se refugié dentro de sus limites territoriales como
medida paliativa, y a la vez, este hecho fracturé la dinédmica cotidiana
urbano-rural y binacional. Sin embargo, el aislamiento de cada resguardo
o0 comuna y de los nlcleos familiares, dio pie a que la comunidad
fortaleciera sus practicas culturales y econdémicas para su autosuficiencia
alimentaria y autocuidado.

El autocuidado, la chagra®*® y el comercio local

Ante las dificultades para el acceso a la salud, y ante una posible
hospitalizacién o de conseguir medicamentos a precios accesibles (en su
mayoria provenientes de Ecuador), los Pastos reforzaron el autocuidado
del cuerpo desde sus conocimientos en plantas medicinales tradicionales
y a través del cambio de alimentacion para fortalecer el sistema inmune.
El llamado de los y las curaderas tradicionales y la difusién de sus
conocimientos por redes sociales (Iriates, 2020), fue un aspecto que se
sumo al llamado a fortalecer las précticas de autocuidado dentro de la
familia.

SimultGneamente, la chagra se convirtié en un espacio importante que
garantizaba la soberania alimentaria local y de productos de autocuidado
para la familia, asi como la posibilidad de trabajar en familia de forma
aislada y segura en espacios abiertos sin tener mayor contacto con otros
comuneros; sin embargo, la escasez de insumos, puso en apuros a toda
la comunidad indigena agricola, quienes empezaron a ver amenazadas
sus cosechas (Ipiales, 2020), las unidades productivas locales también
entraron en riesgo de no poder aportar al sostenimiento bdsico familiar.

La contencién en los territorios indigenas y el cierre, transformé las
dindmicas de intercambio, venta de productos agricolas en los mercados

30 La chagra o chakra es el drea de cultivo base de alimentacion de los pueblos andinos quechuas y de
los que comparten similitud de usos y costumbres, consiste en una unidad de tierra de cultivos
diversificados para el sustento de la unidad familiar, proximo a las viviendas rurales de los
comuneros Pasto.
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locales, lo que en un primer momento dio pie al fortalecimiento de la
chagra como unidad productiva para dinamizar el intercambio local entre
los ndcleos rurales y las zonas de resguardo, y asi, propiciar el consumo
de los productos propios, para hacer frente a el desabastecimiento de
productos que normalmente llegaban desde la ciudad (Ipiales, 2020).

Las medidas policiales de las autoridades nacionales para el control
de la movilidad local, restringieron las dindmicas de comercio entre las
ciudades y el campo, por lo que el exceso de produccién local agricola del
indigena, Gnicamente se podia vender en los mercados de los poblados
rurales y en la central de abastos de la ciudad e Ipiales (Ipiales, 2020),
estas limitaciones de movilidad entre lo urbano-rural y en la fronterq,
significaron pérdidas en la produccién de verduras o tubérculos que
no podian movilizar hacia otros puntos urbanos o hacia el otro pais
(Ipioles, 2020), precarizando aln mds, las condiciones econbémicas de
las comunidades agricolas en los resguardos de Ipiales, Carlosama vy
Cumbal.

Cabildos, normas y acciones de los comuneros ante el cierre

El cierre del puente internacional causé que el comercio informal
que movilizaba productos de la canasta familiar tradicionalmente
por el puente de Rumichaca buscara una forma de pasar. Grupos
de comerciantes, empezaron hacer uso de los pasos de frontera que
tradicionalmente usan las comunidades Pastos para movilizar diferentes
mercancias (Rivera, 2022). Ante esto, los cabildos respondieron tratando
de contener el flujo de personas por las dreas de resguardo, dado el riesgo
que implicaba para las comunidades el libre transito de personas, sin las
minimas medidas sanitarias de prevencién del contagio como el uso de
cubre bocas, limpieza de manos, o controles de personas con sintomas.
Las medidas de las autoridades tradicionales fueron insuficientes, porque
los flujos desbordaron rdpidamente su capacidad de contencion, lo
que obligd a solicitar el apoyo militar para reforzar los controles en los
caminos y pasos irregulares de frontera. Situacién paraddjica, porque
las mismas comunidades eventualmente tenian que usar estos caminos
para solventar necesidades bdsicas de provisiones.

El aislamiento preventivo continué y las medidas de cierre del
puente internacional tuvieron efectos en la escasez en la canasta

58



familiar, en productos de uso bdsicos y de los agroinsumos, asi como
las complicaciones para vender las cosechas (porque no se podian
movilizar), trabajar y cuidar los cultivos por el asilamiento preventivo.
Todo esto, empujé a la poblacidn indigena a una situacién critica, como
bien ilustra Wilson Pereirq, en el resguardo de Carlosama: en pandemia,
en ese encierro tan radical como estuvimos nosotros; tres, cuatro meses
sin salir de la casa, una persona que trabaje en la agricultura y no sale
¢cémo da de comer a su familia? (Comunicacién personal, 22 de enero,
2022). La situacién en la zona de frontera desbordé la contencién y pasé
a una segunda etapa (eLes, 2020), donde las comunidades indigenas se
vieron forzadas a exponerse en medio de la pandemia para garantizar
las condiciones bdsicas de subsistencia, adn, sin llegar los esquemas de
vacunacién (Pablo Paspuel, comunicacién personal, 13 de enero, 2022)

Por otro lado, las fuerzas armadas de los dos Estados, con fuerte
presencia en el limite fronterizo de la Zona Andinag, cuyo papel era controlar
las dindmicas sociales para evitar la movilidad y disminuir los contagios,
se convirtieron en una presencia que poco aportaba a los monitoreos
de la salud (Semana, 2022). El flujo de personas que se desperdigd
por los caminos vecinales que atraviesan la frontera y por los pasos
irregulares, desbord6 a las comunidades de los Pastos y los controles de
la Guardia Indigena. El incremento de flujos migratorios por sus territorios,
recrudecieron fendbmenos de violencia ya existentes:

Pero ahora con estas cosas, nadie hizo nada ahi en Puenes, nadie hizo nada
aqui, en Ipiales menos; el ejército menos, la policia no se metié en esos
cuentos, entonces, fue como: jsalvese como pueda! En Cumbal, el ejército
vigilando la dindmica de la seguridad en la pandemia, llevéandonos a la
policia; la policia, se la pasé un buen tiempo solamente en su estacién de
policia, se escuchaban tiros, se escuchaban peleas, rifias, y no, no salian
(wilson Pereira, comunicaciéon personal, 22 de enero, 2022).

Los controles policiales pasaron a desempefiar un papel de veeduria
y no de accibn restrictiva para evitar contagios o dindmicas que
pongan en riesgo a las comunidades de frontera. Algunos fendmenos
socioecondmicos preexistentes cuyo escenario era prevalentemente
urbano y determinado por el paso fronterizo entre las dos ciudades, se
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desplazaron con fuerza a las zonas rurales de resguardo indigena como
la migracion, el contrabando y la conformacion de bandas criminales
que controlaban estos flujos. Estos factores empujaron a una e segunda
etapa de la medida de cierre, dado que las medidas de contencién de
las autoridades indigenas se vieron superadas o desbordadas, al punto
de que las mismas comunidades terminaron involucradas en estas
actividades, y/o fueron victimas de nuevas formas de violencia en sus
propios territorios (Diario de campo, 2021).

Efectos del desplazamiento de los conflictos fronterizos urbanos a los
territorios indigenas de los Pastos

Multiplicacion de los pasos y trochas® ilegales

El flujo potenciado por el comercio (que no se detuvo entre los dos paises) y
lamigracion, superdla capacidad de los pasos tradicionales®ya existentes
de las comunidades Pastos, los controles establecidos en algunos de ellos
se quedaron cortos ante la magnitud de las dindmicas de intercambio
y migracién (Ministerio de Transporte, 2021), se incrementaron los pasos
ilegales que atraviesan el rio Carchi, pasando de los 20 pasos conocidos
porlacomunidad (aproximado) a un cdlculo de 40 a mitad de la pandemia
(Burgos, 19 septiembre 2021), al final del 2021 ya se contabilizaban en mas
de 100 pasos ilegales (Rivera, febrero del 2022), todos atravesando por
la Zona de Integracién Andina en los municipios colombianos de Ipiales,
Aldanag, Carlosama, Cumbal y las parroquias ecuatorianas de Tufifio y
Tulcan (Figura 4).

El punto conocido como “el partidero” es una interseccion vial entre
Ipiales, Aldana y Carlosama que se convirtid en un nodo donde confluian
las distintas y nuevas rutas ilegales. Por la proximidad con la ciudad
de Tulcdn, Carlosama, se convirtié en el “Nuevo Rumichaca o pequefio
Rumichaca” (Valenzuela, 2021, p. 1) debido a que casi todos sus caminos

31 Camino o sendero de dificil acceso, en terreno accidentado. Las trochas fronterizas van desde caminos
estrechos de a pie hasta vias carreteables.

32 Los pasos tradicionales de la frontera son puentes bdsicos sobre el rio Carchi, a diferencia de los pasos
ilegales que son pasos improvisados que conectan con caminos 0 senderos nuevos conocidos
como trochas, y estos a su vez, conectan con los caminos vecinales de las comunidades indigenas
dentro de los resguardos.
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vecinales (algunos carreteables, otras simples trochas) se convirtieron
en potenciales formas de bajar al rio Carchi y atravesarlo, al llegar a la
orilla surgieron otros puntos de paso que se improvisaron con troncos de
madera o incluso se pasaba caminando por las aguas (Punto 2 en Figura
4). Las zonas mds dalgidas de movilidad en Carlosama fueron el Carchi y
La Verbena y otras como la Orejuela, la Victoria y el Carmelo (Valenzuela,
2021), otros pasos, ligados a carreteras para transporte de carga (Punto
3 en Figura 4) se extendieron hacia la d@reas de frontera del municipio y
resguardo de Cumbal, desde ahi, por caminos y carreteras vecinales
que llegan a la cabecera municipal de Cuaspud-Carlosama; otros flujos
pasaban por el ndcleo urbano de Cumbal, luego hacia Aladana, para
nuevamente confluir en el Partidero. Todos estos flujos que cruzaban el
limite fronterizo atravesaban por zonas rurales de resguardo indigena, que
antes del cierre y en la primera etapa de la medida fueron areas de bajo
trénsito y de actividades asiladas.



Figura 4. Flujos y dindmicas en tres secciones del limite fronterizo con el
puente de Rumichaca cerrado

Fuente: Elaboracién propia. Apoyado en la Cartografia Base, escala 1:25.000 del ieac
(Colombia) y la Cartografia Base, escala 1:50.000 del ism (Ecuador), sobreponiendo las capas
de delimitacion territorial de la ant del 2022 y reconocimiento de la zona con el trabajo de
campo, diciembre del 2021 a enero del 2022.

Otra seccion de paso se dio por los lados del resguardo de Yamaral e
Ipiales hacia el costado sur del puente de Rumichaca (Punto 1en la Figura
4), aunque en menor medida porque el caidn del rio es mds pronunciado.
Por esta zona, se movilizaron principalmente migrantes y no mercancia.
Dada la topografia accidentada del caidn, el trazo agreste de las trochas
y los pocos controles militares, estos pasos fueron de alto riesgo para
quienes los transitaban, tanto por los accidentes, como porque no existié
ningun tipo de monitoreo o control de salud. Para el caso del resguardo de
Ipiales, esta zona de flujo fue especialmente conflictiva porque los flujos
atravesaban las dreas rurales donde la mayoria de su poblacién indigena
habita y donde habian tratado de asilarse para evitar contagios.

Estas tres secciones de limite fronterizo se convirtieron en la “nueva
frontera” en la pandemia (Valenzuela, 2021). Surgieron nuevos puntos de
pasodelrio,yestoscambiabandeconfiguracidénoposicionconstantemente;
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en 14 de ellos “al dia pasaban 4 000 personas adn con la restriccién de
frontera” (Alexandra Mosqueraq, entrevistaenlaVozde América, 15 de enero,
2021), movilizando contrabando y también poblacién migrante. Estas dos
grandes actividades se incrementaron exponencialmente a lo largo de la
medida de cierre y agudizaron particularmente las desigualdades sociales
de la poblacién indigena, quienes recibieron el desborde de flujos. A las ya
conocidas practicas violentas en la regidon, como el control de las rutas de
contrabando, se le enmaranaron otras actividades ilicitas, haciendo mas
complicada la vida cotidiana en zonas rurales.

El contrabando

El contrabando ha sido una actividad constante en la frontera y ha tenido
cambios después de la dolarizacién ecuatoriana, ha sido una actividad
que parte de las comunidades indigenas de frontera, ocupan como forma
complementaria de actividad econdmica para garantizar el sustento del
hogar indigena: por ser zona fria, aqui lo que se trabaja es la agricultura, la
ganaderia; y por ser zona fronteriza, mucha gente, sobre todo de aqui del
casco urbano, se ha dedicado es a la parte del comercio informal. (lvan
Guerrero, comunicacion personal, 29 de diciembre, 2021). Sin embargo, en
la pandemia, después del cierre y la militarizacion del limite fronterizo, esta
actividad se potencid, al punto de convertirse en la actividad econémica
principal. La zona de nuevo paso de productos en los resguardos de
Cuaspud-Carlosama y Cumbal suplié las demandas de los productos
bdésicos para la subsistencia alimentaria en las ciudades y ndcleos rurales,
asi como también de productos de tercer orden:

Se trae contrabando de la frontera, harina, por ejemplo, mantequilla, para
lo de panaderia y eso traen bastante de allé, pero pues eso ahorita es
escaso por que pasa por las trochas, también la cuestién de ropas se va
a traer para alld al Ecuador (William Arciniegas, comunicacién personal,
27 de diciembre, 2021).

Toda esta actividad generd una considerable derrama econdémica
para quienes trasportaban y controlaban el movimiento, cuando los
productos escaseaban incrementaban de precio en los mercados locales
dado que se comercializaban a mayor valor por el cobro de cuotas de paso.
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La actividad de movilizarlos involucré a las comunidades campesinas
e indigenas que ya participaban de alguna manera de comercializar e
intercambiar; noobstante, elcrecimientoaceleradoy exponencialenpocos
meses de cierre, convirtio las dindmicas de intercambio local binacional
(legales o ilegales) en una actividad desbordada que generaba rentas
exponenciales para agentes ilegales y no para las personas comerciantes
registradas (Camara de Comercio de Pasto, 2021). Este hecho nublé las
actividades cotidianas de intercambio tradicional entre comunidades
Pasto y atrajo a organizaciones violentas que empezaron disputarse las
rutas para cobrar por el paso.

..aqui en el Partidero y Puenes, cinco muertos en toda la pandemia. Aqui en
San Francisco en el paso del rio Carchi (limite fronterizo), donde mandaban
grupos de gente extrafia, que supuestamente eran de venezolanos, yo me
atrevo a decir que también de colombianos y de diferentes lugares, se
organizaron ya como grupos delincuenciales territoriales, que decian: “el
que pasa por aqui paga, y aqui el que mando soy yo”, eso paso, y pues..
eso sigue pasando (Wilson Pereira, comunicacién Personal, 22 de enero,
2022).

Esta actividad generé varios cambios en la franja de frontera, el flujo
y la cantidad de comerciantes se incrementd y poco a poco se extendio
sobre las zonas rurales mds apartadas, cada vez, teniendo que atravesar
territorios de los resguardos menos transitados para evitar controles o
redadas policiales, y asi, poder llegar a los nicleos rurales o a las ciudades
fronterizas (Diario de campo, 2021). Este hecho socavé los aislamientos
preventivos de los cabildos y expuso a las comunidades mds apartadas al
incremento de los contagios de COVID-19 (Valenzuela, 2021), a trabajar en
actividades ilegales o informales y a quedar en situaciones tensas entre
bandas criminales.

La migracién internacional
Desde la condicién de migrantes (en su mayoria de nacionalidad
venezolana; pero también, haitiana, china, cubana, en menor proporciéon

procedentes de Africa) la posibilidad de pasar la frontera con el cierre de
Rumichaca era Gnicamente por los pasos y las trochas (Semana, 2020). A
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pesar de que el gobierno local de Ipiales tomé medidas como toques de
queda y se instalaron centros de operaciones para detener el transito de
migrantes, las capacidades de contencidn se desbordaron rdpidamente.
Lo que ocasioné quelaszonasrurales delosresguardos de Ipiales, Yamaral,
Cuaspud- Carlosama y de Cumbal se presentaran situaciones atipicas
que atraian problemas de inseguridad e inestabilidad a la poblacion rural.

El tema de frontera, a nosotros nos dicen, disfruten de las mieles de
ser frontera, pues no, no sabemos cudles son las ventajas de vivir en la
frontera, [..] més bien ha significado el aumento de conflictividad de ese
tema de inseguridad, ahorita que estuvieron cerradas las fronteras, las
trochas eran de los “coyotes”, [..] pero cuando no habia paso para los
haitianos, a nuestras comunidades en las noches, a media noche, llegaban
a descargar haitianos se aprovechaba de ellos y los dejaban tirados en
zonas apartadas (Taita Alexander Pinchao, comunicacién personal, 29 de
diciembre, 2021).

Al desbordarse hacia las zonas rurales, las autoridades locales y
nacionales perdieron la capacidad de ejercer control, no hay cifras ni
siquiera aproximadas de las personas viajeras que pasaban a diario por
las trochas (Camara de Comercio de Pasto, 2021; Semana, 2021), tampoco,
de las condiciones sanitarias en las que llegaban y transitaban por zonas
mds apartadas para evitar los controles militares, desplazéndose por
caminos vecinales que normalmente usaban los comuneros Pastos para
ir hacia las chagras y zonas de cultivo.

El grupo de migrantes con mayor transito hasta hoy es de poblacion
venezolana que en épocas de pandemia incrementd su flujo en los dos
sentidos. Grupos de venezolanos se aglomeraban a diario en los puntos
de Puenes y Tres Esquinas, cabe mencionar que en estos no habia
controles de bioseguridad y tampoco el cuidado de conservar la sana
distancia (Valenzuela, 2021). Si bien las organizaciones internacionales
garantizaron algunos puntos de atencidon humanitaria dentro de la ruta
de migracion® en zonas urbanas de Ipiales, desde donde podrian pasar

33 Al respecto ver los puntos en el mapa: Puntos de atencidn para refugiados y migrantes en Ipiales
(Narifio) eirmm/r4v Plataforma de Coordinacién Integral para Refugiados y Migrantes de Venezuela,
junio del 2021.
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por filtros sanitarios del corredor humanitario, los grupos de migrantes
optaban por las trochas porque para pasar por el corredor humanitario
se necesitaba tener pruebas PCR y tiempo después tener un esquema de
vacunacion, o entrar a cuarentena en lugares con personas hacinadas.
Estos eran requisitos, que en su mayoria, la poblacion migrante no cumplia,
no podian o no estaban dispuestos a afrontar (Semana, 2021). Asi, muchos
grupos buscaban a coyotes para que los llevaran por la trocha que menor
gasto les demandara (Taita Alexander Pinchao, comunicacién personal,
29 de diciembre, 2021).

El volumen de la migracion venezolana potencié el surgimiento de
actividades informales en las que se ocupd la poblacién indigena, en vista
de que sus condiciones econdmicas habian empeorado por las pérdidas
en las cosechas. Enlos distintos nodos de interseccion de flujos migratorios
y de mercancia, surgieron puntos de venta ambulante, mototaxismo y
acarreos como actividades informales que se nutrieron de la actividad de
transito constante en la zona (Valenzuela, 2021).

Informalidad e ilegalidad en poblaciones indigenas

Para agosto del 2020, los pueblos Pastos eran el tercer grupo indigena
mds afectado en Colombia, con mds de 368 casos de contagio, lugar
que siguié ostentando durante ese afo (Organizacién Nacional de los
Pueblos Indigenas de Colombia onic, 2020). Aunado a eso, las dificultades
econdbmicas ocasionadas por la pandemia, la desatencién a las
necesidades bdasicas por parte de los Estados nacionales (Comision
Nacional de Territorios Indigenas, Secretaria Técnica Indigena &
Observatorio de Derechos Territoriales, 2020) y la medida de cierre de
frontera que se extendid® mas de lo previsto, profundizé la vulnerabilidad
de las comunidades, ya que obligd a sectores de poblacion indigena en
edad productiva a exponerse a distintos escenarios de riesgo de contagio
en medio de un “aislamiento preventivo”.

Para suplir la recrudecida desigualdad estructural en medio de las
condiciones cambiantes de sus territorios, los comuneros Pastos, poco
a poco se involucraron en otras actividades complementarias que les
permitian generar ingresos. Se dedicaron a actividades alternativas de
comercio informal (Valenzuela, 2021) en los nodos de intersecciéon de
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contrabando como Puenes, El Partidero, Los Chilcos, Las Cruces, Chiles, y
en actividades como venta de comidas, aguas aromdaticas o puestos de
frutas; también se dedicaron al paso y venta de gasolina y acem. Otras
actividades que generaban ingresos fueron la carga de equipaje y ser
guias a pie por los caminos que bajan al candn del rio, otra actividad fue
el paso de productos bdsicos de la canasta familiar cargado a lomo de
mula o por ellos mismos (diario de campo, 2021).

La actividad en la que mads participaron fue el trasporte ilegal de
pasajeros por las trochas en vehiculos pequefios. Debido a que las
trochas y caminos vecinales son de dificil acceso, las motocicletas fueron
las que permitieron llevar migrantes, transportar a trabajadores y pasar
mercancia. El “mototaxismo*” fue la actividad principal de indigenas
en la informalidad generada por estas condiciones extraordinarias de
pandemia. El trasporte en mototaxi existia antes de la pandemia debido a
las precarias condiciones de movilidad entre nlcleos rurales ubicados en
los resguardos y las ciudades; pero, con el incremento en la demanda de
transporte de personas que pasaban el limite fronterizo a diario y a toda
hora, esta modalidad de transporte informal se potencié en medio de la
ilegalidad.

Al ser una actividad lucrativa local y con crecimiento exponencial,
gener6 disputas, rifias, incluso muertes entre mototaxistas. El costo
del control de las rutas y del combustible, incrementd el costo de los
desplazamientos para la poblacién local: Eso de los mototaxis fue ahorita
en lo de la pandemia, ¢por qué? porque se cerré Rumichaca [...], y cobran
carisimo $ 10 000 o $ 12 000 pero ahorita, como ya abrieron la frontera
yo le digo que eso baja (Taita David Arango, comunicacion personal, 30
de diciembre, 2021). El transporte y otras actividades informales o ilegales
fueron una consecuencia del empuje de las dindmicas de paso que se
generaron por la pandemia; ademds, fueron el motivo para que el crimen
internacional organizado y las bandas criminales locales emergentes
se disputaran el territorio indigena para obtener parte de la derrama
econdmica del negocio del transporte informal, controlando las rutas y
los grupos de motoxistas.

34 Sistema de transporte publico informal que se origind en Colombia en zonas rurales de la costa atléntica.
El conductor usa una motocicleta de baja cilindrada para transportar a una o dos personds como
pasajeros.
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Violencia en territorios indigenas

Sin duda uno de los sectores rurales mds afectados por todas estas
dindmicas fue el resguardo indigena de Cuaspud-Carlosama y Cumbal.
El apelativo de “Nuevo Rumichaca” no fue necesariamente una condiciéon
de mejora para las condiciones habitacionales de los Pastos, no trajo
beneficios sino problematicas. Los comuneros le atribuyen a la pandemia
que haya generado un desequilibrio en las ciudades, y que esta situacion,
haya desplazado a estructuras criminales que operaban en entornos
urbanos a los territorios de resguardo, asi como lo menciona Wilson Pereira
habitante de Carlosama y Cumbail:

..aqui en nuestro mismo pueblo se han generado varios problemas de
inseguridad, claro, por este paso por ahi en Puenes. Como no se abria la
frontera, esa era la ruta, la ruta era San Francisco (vereda de Carlosama) y
el Carchi (Ecuador), entonces este pueblo se volvié muy inseguro y violento
[..] Lo que se ve en esas fotos, no sé si has visto lo de esas fotos (fotos
publicadas en la prensa local y nacional de la zona de frontera), de esos
grupos armados irregulares que ahora ya estén otra vez operando en las
vias, y eso... claro eso es lo que estd pasando, nos vamos descomponiendo
mas de lo que estabamos, socialmente, pues si, estamos mal. Nos decian
que nos iban a dar seguridad en la pandemia y eso fue puro cuento
hermano (Comunicacién personal, 22 de enero, 2022).

El incremento de situaciones de violencia por el control territorial y de
las actividades informales o ilegales que empezaron a generar ingresos
econdémicos para algunos comuneros o comuneras Pastos, quienes se
arriesgaron, por necesidad, a entrar en estas dindmicas, empezaron a
ser acosados para que pagaran “cuota” por sus actividades en su propio
territorio(Valenzuelo,2021).AIincrementorseladisputoentreorgonizociones
criminales, ingresaron en estas dindmicas personas vinculadas a redes
internacionales de narcotrdfico, transporte de productos para elaborar
base de coca, armas, trata de personas y otras actividades delictivas
(Proano, 2022), algo que las comunidades locales siempre vieron muy
ajenas a su territorio, y hasta hoy, se mencionan con asombro:
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Se habla de trafico de personas jimaginate eso!, scudndo se escuchaba
aqui en nuestros pueblos mi hermano?, jnunca!, eso lo escuchaba uno en
la televisién por alla en la frontera entre México y Estados Unidos, pero en
la pandemia, jaqui vinieron! Aqui, en la gotera del pueblo (Wilson Pereirg,
comunicacién personal, 22 de enero, 2022).

Salud y problemas ambientales en los territorios Pastos de frontera

Si se comprende el virus del COVID-19 como un problema de salud publica
a nivel global, intrinsecamente relacionado con aspectos ambientales y
al aumento de flujos y actividades de movilidad humana, las zonas de
frontera se convierten en territorios vulnerables por la confluencia de
muchos vectores que movilizan el virus y otros factores que desequilibran
losterritorios.Paralos Pastos el territorio es “elespacio natural,cosmogdnico
y sociocultural sagrado, donde se genera la vida de todos los seres, porque
este estd vivo.” (Guerrero, 2022, p. 33) (El subrayado es mio). Desde su
cosmovision, territorio se entiende como una dualidad integrada donde
lo humano y la tierra son parte de lo mismo. Por tanto, la pandemia y la
afectacién al territorio por la irrupcidn de las dindmicas urbanas, fueron
hechos que movilizaron desequilibrios para el territorio; en este caso,
detonados por un acontecimiento que desestabilizaron la regién, como
“el cierre de frontera” y las actividades urbanas que se expandieron por su
territorio rural, sociocultural y sagrado, todo esto se puede entender desde
su cosmovision territorial como una amenaza a la salud de lo humano,
pero también de la salud de la madre tierra o Pachamama (Taita José
Erazo, comunicacién personal 15 de enero, 2022).

Para los Pastos, la pandemia significd que los desequilibrios ya
existentes en los escenarios urbanos de Ipiales y Tulcdn atravesaran
su territorio, desestabilizando la armonia entre lo humano y la tierrg,
asi, la enfermedad es trasmitida directamente al territorio como un
desequilibrio, y este, no es Unicamente el contagio por el virus; sino las
distintas actividades depredadoras urbanas que movilizan los agentes
externos a la realidad local y que agravan las desigualdades sociales
de lo indigena. Cada actividad antes mencionada se desplazé sobre el
espacio disperso donde habitan las comunidades, como un desborde de
acciones arbitrarias y neocoloniales que sometié a la poblacién indigena
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a vivir con mayor crudeza las desigualdades sociales, haciendo visible y
vivible la cara de la enfermedad social de la pandemia, que como ellos
mismos lo mencionan, les llegd “hasta su gotera”.

Otro aspecto relevante que parece adn no tener efectos inmediatos
dentro del territorio, es que con la pandemia se generd en el imaginario
del habitante de urbano de Ipiales, la idea de tener una segunda vivienda
y/o “habitar en el campo”, como una forma de aislarse y protegerse en las
en zonas rurales en tiempos de crisis sanitaria: ahora pues con motivos de
pandemia, y todo eso, la gente de la ciudad trata de tener su casita en el
campo, como que sembrar Sus Cosas.. y eso como que afecta las zonas
rurales y las chagras (William Arciniegas, comunicacién personal, 27 de
diciembre, 2021), este imaginario, ligado al desplazamiento de la poblacién
indigena y campesina joven a las ciudades cercanas, la escasez de
mano de obra en el campo, la merma en la produccién agropecuaria y la
trasformacién de las tierras de chagras o minifundios®® a lotes para casas
han incrementado la especulacién sobre el uso y el precio de la tierra de
cierta franjas urbano-rurales, hecho que ha generado preocupacion en
los comuneros, porque se entiende como algo que a largo plazo, amenaza
con desestabilizar la relacion de las comunidades con el territorio de forma
permanente (Notas diario de campo, 2021).

35 Fragmento de terreno dedicado a la agricultura, cuya capacidad productiva es dedicada a produc-
ciones pequenas, en el Nudo de los Pastos, es lo que da la caracteristica apariencia del paisaje o
“colcha de retazos” en lo rural andino.
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Figura 5. Minifundios en el resguardo de Cuapud- Carlosama (Narifio-
Colombia) al fondo la ciudad de Tulcan (Carchi- Ecuador)

Fuente: Registro del autor. Registro fotogréfico enero del 2022.

Las dindmicas de interaccion en un territorio fronterizo de los Pastos es
una actividad histérica y cotidiana, como bien lo menciona una habitante
de la comuna la Esperanza: “vamos de aqui para all@”, y por la cercania con
las ciudades, también se explica: “nosotros vamos y venimos de la ciudad”
(Comunicacién personal, 2021) (Figura 5).No obstante, con un hecho disruptivo,
como el cierre del puente internacional, sin consideracion de las dindmicas de
las comunidades rurales, es el fenémeno urbano binacional, el que irumpe en
el territorio generando desequilibrios ambientales y de salud de la tierra. Esto
fue identificado por las comunidades de los Pastos (entrevistas, 2021) como
flujos y dindmicas que a su paso traen consigo otros fendbmenos que alteran
las condiciones ambientales, dado que: 1) No se respetan lugares naturales
sagrados. 2) Se contamina con basura, residuos y ruidos por los flujos de
personas. 3) Se darian las siembras y dreas naturales protegidas por que flujos
de migrantes y comerciantes atraviesan sin respeto por los campos. 4) Se trae
el desequilibrio del hambre, la escasez y la disputa entre los propios (Pastos), o
de estos con las personas extrafnas (fordneos o de paso).



Conclusiones

La pandemia ha mostrado varias caras de las desigualdades sociales
en distintos contextos locales en el mundo. En Latinoamérica golped a
las comunidades indigenas exacerbando sus desigualdades histéricas
prexistentes (cera,, 2021). A pesar de la resistencia, por su ya conocida
subsistencia en los territorios ancestrales, las comunidades indigenas
vieron como la enfermedad mundial aparecia y transitaba por sus
espacios habitacionales rurales mdas apartados, poniéndolos en una
situacion de vulnerabilidad multidimensional en este escenario mundial.
(Comisién Nacional de Territorios Indigenas, Secretaria Técnica Indigena
Observatorio de Derechos Territoriales; 2020).

En este caso, un territorio indigena de frontera cuya porosidad era
beneficiosa para la reivindicacion histérica de su proceso de integracion
como comunidad binacional, se vio transformado répidamente en una
avalancha de actividades y flujos, que desbordé la capacidad de las
ETIs y sus cabildos indigenas, bastiones de resistencia que trabajan por
proteger a la poblacidén en sus territorios. El impacto de una medida
estatal de cierre que bloqued un flujo en medio de una crisis humanitaria
de migracion trasladd esas dindmicas, de por si complejas, a un territorio
con poca capacidad para hacer frente a flujos migratorios, donde las
organizaciones del Estado fungieron nicamente como agentes veedores
o policivos, hecho que agudizé el contrabando y actividades ilegales en
medio de una crisis sanitaria global.

Silo vemos desde la cosmogonia Pasto, todas estas problemdaticas son
en sila enfermedad a la cual la comunidad adn se ve expuesta, porque el
cierre, como medida, desparramd un flujo de actividades esencialmente
urbanas, sobre dreas urbano-rurales o rurales, agravando las condiciones
de desigualdad territorial a las que histéricamente, desde la segregacion
espacial originaria se ha empujado a comunidades indigenas. Si bien
los Pastos como comunidades organizadas han hecho resistencia
autodetermindndose y fortaleciendo su identidad y autonomia. Estas
fuerzas fueron incipientes en medio de un fenébmeno globalizado como la
pandemia, ya que se vieron rGpidamente superadas, y las desigualdades
de sus territorios se profundizaron.
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El campo socioecondmico indigena se vio desestabilizado, y a pesar
de tratar de resistir desde la soberania alimentariag, la poblacién Pasto se
vio avocada a la informalidad o ilegalidad. La defensa de las tierras de
resguardocomo medidade proteccidnantelas desigualdadesterritoriales,
es algo presente a lo largo de las historias de lucha en los pueblos Pastos
defronterq, y se puede entender como una divergencia territorial, que hace
frente a las situaciones multidimensionales de los fendbmenos urbanos
que amenazan su territorio; pero, la situacion atravesada por el cierre
de fronteraq, superé las capacidades organizativas de las comunidades,
porque ante un fendmeno multidimensional acelerado, no se tenia claro
cdmo luchar. El desborde agudizd y profundizd las desigualdades sociales
y ambientales de los grupos indigenas en comparacién con otros sectores
poblacionales.

En medio de una crisis sanitaria donde las comunidades rurales
ya padecian de unas desigualdades ambientales claras, enfrentar el
COVID-19 se convirtidé en un desafio mayor. Las medidas de autocuidado
o refugiarse en sus prdcticas culturales, fue una forma de solventar y
hacer frente, pero, sin poder resistir por mucho tiempo, porque el mismo
territorio se veia amenazado por actividades desequilibrantes y violentas
que empezaron a enfermarlo. Si entendemos al virus COVID-19 como un
agente infeccioso resultado de un desequilibrio al medioambiente; la
pandemia, como fendbmeno globalizado, se entiende a la inversa, porque
es un agente que desequilibra el medioambiente local, y cuando a esto
se le cruzan multiples desigualdades, lo que enferma es todo aquello que
viene con el fendmeno globalizado; tal vez, solo asi se explique la frase de
una comunera Pasto en un trayecto de viaje entre Tufifio y Tulcan: todo
esto, nos enferma de otra manera (Diario de campo, 2022).
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Reconfiguraciones del espacio educativo rural
ante la crisis sanitaria por la COVID-19.
Estudio de caso del municipio de Pespire,
Choluteca, Honduras

Percy Emanuel Mejia-Elvir

Introduccién Contexto global de la investigacion: crisis sanitaria por la
COVID-19

Las contingencias se desencadenan como sucesos que emergen de forma
imprevista, pero la emergencia generada por la COVID-19 parece haber
desnudado las fragilidades a nivel mundial que la sociedad atraviesa en
el contexto global. La normalidad de los diversos procesos sociales se vio
descontinuada como producto de la pandemia.

Por otro lado, si algo ha dejado muy claro en el panorama social con el
desencadenamiento de esta crisis sanitaria, es el ensanchamiento de la
brecha de desigualdades bajo escala global, nacional, regional y local. Las
disparidades entre los estratos sociales representan fuertes dificultades
para abordar las debilidades y desafios en los sectores de educacion,
salud, economia y politico. (Sautu et al, 2020). En consecuencia, causb
el deterioro de los suministros sociales elementales, que por si ya eran
deficitarios, agudizé el acceso a aquellos beneficios que eran generosos
para las poblaciones mds vulnerables. Por ejemplo, en el caso de la Regién
Latinoamericana, provocd un retroceso de 12 afos en pobreza y 20 afnos
en pobreza extrema (Barcena, 2021).

Hablando en referencia a la situacion hondurefia, las detecciones de
los primeros contagios confirmados ocurrieron el 11 de abril del afio 2020,
dando inicio a la fase contentiva del virus, de esta manera, se permitié
identificar oportunamente los casos y sus posibles fuentes y evitar la
propagacién (Universidad Autbnoma de Honduras, 2020). Ante su arribo se
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hizo necesaria la implementacion de un Plan de Contingencia y Respuesta
a nivel nacional. Pese a ello, las medidas adoptadas ocasionaron efectos
negativos, tal es el caso del confinamiento en los hogares. Acorde al
Instituto de Investigaciones Econémicas y Sociales (2020), esta estrategia
implanté una disminucion de ingresos en las familias, cierre de centros
educativos, cierre de los negocios propios y operaciones de las empresas.

Cabe resaltar que, aun cuando son diversos sectores los azotados
por el confinamiento el sistema educativo es uno de los terrenos mas
perjudicados, “la inasistencia a las escuelas producird un aumento de las
desigualdades en los resultados educativos, produciéndose una brecha
en las aptitudes matematicas y de alfabetizacion entre las y los nifios de
los niveles socioeconémicos mas bajos y los mas altos” (Cifuentes-Faura,
2020, p. 4). No es que sea ineficaz la accién encaminada de contencién del
virus, simplemente, la niflez y adolescentes mds desfavorecidos quedan
presa de la falta de oportunidades hacia la escolarizacion, en virtud de
no gozar con los suficientes recursos para el proceso educativo en linea
o remoto.

A pesar de que los Estados han tomado acciones para mitigar las
dificultades derivadas, hay diferencias destacables entre las dreas
rurales y urbanas en el disefio e implementacion de la politica pablica,
esta realidad recalcé la fragilidad, desigualdad insostenible y la exclusién
que es sometida el drea rural (Polanco et al, 2021). Las zonas rurales
representan un nucleo social histéricamente olvidado en las agendas
gubernamentales, si establecemos una comparaciéon entre regiones,
este lugar no representa una posicion privilegiada en los renglones de
iniciativas a ejecutar por los Estados.

Otra de las enormes complejidades en lo rural se suma el trasladar
la escuela o mejor dicho el proceso de ensefianza-aprendizaje a otros
ambientes, como los hogares o tomar cursos en linea. Como medida se
generalizd en los planteles urbanos, pero no asi en las zonas rurales o
donde hay carencias de conectividad o de los dispositivos necesarios para
este fin (Aguilar, 2020). Lo que es una perturbacion del proceso educativo,
dado que las poblaciones en escolaridad en estas dreas no gozan de
enseres requeridos (computadoras, tabletas, teléfonos inteligentes) que
contribuyeran a superar el rezago educativo o por lo menos conservarlo
vigente.
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Es oportuno hacer hincapié en aspectos que son susceptibles acerca
de la ensefianza virtual, al tiempo que se ha sometido al estudiantado
a un escenario mds expuesto a un entorno digital, existe un alto costo
en la niflez. Con base en un informe del Banco Mundial (2020), el
continente Latinoamericano experimentd cambios dramdticos, en las
escuelas primarias de la region solo el 39 % gozaban de acceso a Internet,
destacdndose significativas disparidades en conectividad entre escuelas
primarias en zonas rurales (19 %) y zonas urbanas (58 %). El tragico entorno
logra evidenciar una contradiccion tocante a la estrategia online, a la
luz del retraso del sistema educativo en cuanto a incorporar medios de
esa naturaleza a la ensefianza y aprendizaje en los centros de formacion
publicos.

Enlasactualescircunstancias, el cierre delos centros educativosrurales
tiene un impacto fundamental, con relacién a los de las zonas urbanas de
clase media. Estudios como los de Nufez et al. (2020) Anaya et al. (2021)
asi como Mauris de la Ossa y Dominguez (2022), frente a este desastre
indican que, se genera un debilitamiento ala articulacién y la participacion
comunitaria que trunca las posibilidades de desarrollo y de cohesidn
social; la pérdida de afios de escolaridad de la niflez, lo que posiblemente
es un efecto perverso acerca a la competitividad en el mercado laboral;
acentda la brecha de la inequidad del acceso a bienes y servicios; la
ausencia de los vinculos afectivos entre docentes — estudiantado, donde
prolifera la desmotivacion estudiantil que podria agrandar los indices de
desercidn escolar; agrava la seguridad alimentaria que promueve dietas
poco saludables en la nifiez que tiene como sustento lo cosechado en el
campo.

Concretamente, en el contexto rural hondurefio durante la etapa mas
dramdética de pandemia, la politica educativa planteada con el afan
de reducir la interrupcion del proceso de ensefianza-aprendizaje, no ha
garantizado una contextualizacidon que atienda las necesidades de cada
una de las regiones. El ambiente politico se ve nublado por la limitada
interaccion entre los entornos y tomadores de decision, la estrategia
que se sigue es la homogeneizacién de acciones sin tomar en cuenta
las particularidades de lo rural y urbano (Mejia-Elvir, 2021). La resonancia
del disefio de las respuestas no abre las posibilidades de superar las
dificultades, el sistema politico no siembra una orientaciéon clara en
sobrellevar los inconvenientes.
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Asimismo, la actual circunstancia producida propicia una alteracion
de todos los procesos educativos en su totalidad. A partir de este hecho,
se desarrolla la mediacion a través de diferentes alternativas, dando
inicio a nuevos procedimientos y a otros utilizados anteriormente, pero
ya cesados, de ensefanza y aprendizaje, incluidas las clases virtuales,
cuadernos de trabajo, clases radiales y cartillas interactivas, con la meta
de entregar el bien social.

Sinembargo,lacondiciéndevidaque enfrentanlas personasresidentes
en la ruralidad hondurefia estd fijadas por mdultiples adversidades como
por ejemplo: los bajos ingresos en los hogares, las necesidades mds
bésicas insatisfechas, una seria desproteccidn a la salud, el reducido
patrén laboral de remuneraciéon y endeble infraestructura de las viviendas
(Instituto Centroamericano de Estudios Fiscales [icer], 2022). Todos estos
son obstaculizadores que generan enormes atrasos en los diferentes
indicadores de desarrollohumano, limitandolavida de las personas, puesto
que son palpables las desventajas y desigualdades que la pandemia hizo
realzar por la injusta distribucién del apoyo.

Para el Observatorio Universitario de la Educacidn Nacional e
Internacional (oupen, 2020), la mayoria del personal docente entrd en
un campo de incertidumbre, las problematicas condujeron a cambios
abruptos en la forma de realizar las actividades y poder lidiar con las
variaciones no previstas, dado que el sistema educativo hondurefio no
goza de plataformas online que faciliten el acceso ala web para contenido
digital. Los cambios introducidos consistieron en que el profesorado y
estudiantado se volviera en muchas ocasiones mds auténomo. En primer
lugar, que asumieran la iniciativa de aprender por su propia cuenta sin
la participacién constante de personal académico docente. En segundo
lugar, atravesar jornadas laborales mds largas contrarrestando el factor
de ausencia en los centros educativos. Finalmente, el desafio de buscar
otras formas de ensefianza y atraer la atencién del estudiantado.

Para dar luz a las diversas experiencias en el sector educativo del
drea rural que a menudo quedan eclipsadas, este documento resalta
la importancia de ampliar el andlisis de la reconfiguracion del espacio
educativo, que se lleva a cabo el proceso de ensefianza-aprendizaje por
parte del personal académico docente, en el nivel de educacion bdasica
de Honduras.
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Caracteristicas de la escuela en la ruralidad hondureiia

Honduras carece de un estamento juridico que establezca una
diferenciacién de la educacion rural y urbana; la oferta se proporciona
de manera uniforme a todo el segmento poblacional sin distincion.
Enmarcados dentro de los principios que regulan el sistema educativo
hondurefio, definido como un derecho humano que todas las personas
poseen, ademds de la obligatoriedad por el Estado para ofrecer la
accesibilidad y establecer mecanismos de cobertura. Podriamos indicar
que la educacidn en el area rural surge, con el propédsito de universalizar y
alfabetizar aquellas poblaciones mas rezagadas geograficamente y con
dificil acceso a este derecho.

Aunque no existen elementos destacables destinados especificamente
al sistema educativo rural, estd mediado por una serie de condiciones
que lo hacen ser muy particular. Segun datos del Instituto Nacional de
Estadisticas (ine, 2021a), muestran que sigue estando en el pindculo del
analfabetismo, pues la mayor tasa de poblacion del pais se concentra
con un 18.9 % frente a un 6.8 % a lo urbano. Se pone de manifiesto que
esta regién continGa concentrando las personas que carecen de las
habilidades de lectura y escritura, que, en consecuencia, restringe el
desarrollo pleno de los derechos humanos encaminado a ofrecer mejores
estadios de calidad de vida.

A su vez, segln cifras de la Secretaria de Educacion del pais (sepuc,
2020), el registro de matricula para esta fecha en comparaciéon por areas
oscild en lo urbano de 978 620 de nifiez alcanzando un 50.9 %, en el caso
de lo rural se mostré que acerca de 942 834 nifios y niflas ingresaron
ubicdndose en el 49.1 % siendo considerablemente alto. Como se observa,
no logra reflejarse un porcentaje de disparidad en la nifiez que ingresa alos
procesos formales educativos por area, al margen que histéricamente lo
rural ha sido una zona excluida. No obstante, los indicadores previamente
compartidos parten de lineas antes del azote de la COVID-19.

Por su parte, la tasa de cobertura educativa en lo rural expone un
problema que repercute en la exclusién donde la nifiez es empujada
constantemente. Con referencia a este elemento, el promedio de quienes
residen en este territorio corresponde a un 48.7 % de forma general. Los
grupos con mayor nivel de exclusién se encuentran en las edades entre 3
y 5 anos siendo el 48.7 %, y los adolescentes entre 12y 14 el 55.1 % y de los 15
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a 17 afos la mayor tendencia con un 74.6 % (Fondo de las Naciones Unidas
para la Infancia, 2019).

Otra de las caracteristicas mds preponderantes es el trabajo juvenil.
Un estudio sectorial expone que la nifiez en situacién de escolaridad estd
obligada a ejercer una labor, se aglutina con mayor nimero dentro del
drea rural. Acerca de un 47.7 % trabajan, que traducido en afos de niveles
deinstruccidn es de 8.3, con evidencias muy manifiestas de un descenso a
6.0 afios en personas de 12 a 14 afos (ing, 2018). Ingresar al campo laboral a
tempranas edades pone en una encrucijada a la nifiez y adolescencia en
la ruralidad, el hecho de que uno de los principales retos es su subsistencia
y la de su familia, lo que compromete sus posibilidades de actuacién en
lograr materializar sus aspiraciones sociales.

Un rasgo muy significativo es lo concerniente a la cantidad de
docentes por estudiantes matriculados. Si bien los datos en el area rural
revelan un ligero incremento en la matricula de la nifiez, con respecto a
la proporcién de docentes encargados en las aulas de clases Ulloa (s f.)
plantea que existe un 19.3 % de centros educativos bidocentes, es decir,
que son dos docentes quienes de forma general atienden a dos o mds
grados educativos cada uno. El porcentaje de centros unidocentes se
vincula a un 40 %, la atencién en las aulas apunta a una realidad la cual
un docente se encarga de varios grados a la misma vez en este contexto.

El dmbito de estudio: Region de Choluteca

Eldepartamento de Choluteca esté ubicado en la parte sur del pais, cuenta
con una superficie de 4360 km? (Figura 1). Para el 2020 contaba con una
poblacion de 475 284 habitantes en total y estd compuesto por 104 900
personas quienes residen en el @rea urbana (38.9 %) y enlo rural de 290 384
personas (61.1%). Se compone por 16 municipios cuyos principales nicleos
de economia se relacionan con la agricultura, ganaderia, silvicultura y
pesca. Al mismo tiempo, esta comunidad enfrenta algunas dificultades
asociadas al fluido eléctrico, escaso nivel de conectividad a Internet y un
insuficiente nivel de cobertura educativa (seouc, 2017).



Figura 1. Mapa de ubicacién del Departamento de Choluteca, Honduras

Fuente: Elaboracién propia con base en https://es.wikipedia.org/wiki/Departamento_de _
Choluteca#/media/Archivo:Choluteca_in_Honduras.svg

El presente estudio se desarrollé en el municipio de Perspire, Choluteca.
Tiene una extensién territorial de 337 km?, estd conformado por 11 aldeas
y 212 caserios. De igual forma, tiene una tasa poblacional de 24 099
personas que corresponden a 11 950 de sexo masculino y 12 142 femenino.
Dispersas por dreas en lo urbano de 3515 personas y en el area rural de 20
584 personas.

Otro indicador es que para el periodo 2013-2021 se muestra que el 3 %
de la poblacién hace 5 anos residia en otro lugar del pais. En el ario 2013
el 61 % contaba con un nivel educativo de educacién basica (ing, 2021b).
De la misma manera, se suma que existe un equivalente al 6 % de la
poblacién que no sabe leer ni escribir posiciondndose en distintos rangos
de edades. Por mds que el nivel de centros de formacion en el municipio
han experimentado un cambio entre cierres y aperturas, se contabilizaban
un total de 119 centros localizados entre el espacio rural y urbano.

Para el trabajo, se contemplaron dos centros educativos, el primero
se halla en la comunidad del Chaparral, aldea de Marilica y pertenece
al tercer nivel de educacion bdsica. Posee una poblacion estudiantil
de aproximadamente 106 nifios y nifas. El segundo establecimiento se
emplaza en la aldea de El Espinal y asi como el anterior centro, es una
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institucion mixta. Consta de alrededor de 103 estudiantes y sietes docentes,
al igual atiende a la nifez matriculada en el tercer nivel de educacion
bdsica.

Metodologia

El enfoque metodolégico empleado para este estudio se ha determinado
con base en el paradigma cualitativo, comprendido por Villalobos (2017)
como aquel que permite desentranar a profundidad las experiencias
humanas, con respecto a un fendbmeno establecido. Este trabajo asume
que la persona es constructora de su propia realidad, a partir de la
interaccion con su ambiente, personajes y tiempo que subyace en la
representacion subjetiva.

Asimismo, esta aproximacidn metodolégica permite acercarse a
la vida de lo que enfrenta el personal académico docente conectado
a su propia circunstancia de su quehacer. En tal sentido, surge de un
disefio fenomenolégico, pues “la fenomenologia pretende obtener un
conocimiento mas profundo de la naturaleza o del significado de nuestras
experiencias cotidianas” (Van Manen, 2003, p. 27).

Contexto y participantes

El marco contextual en el que se situé esta investigaciéon tuvo como
participantes a ocho integrantes del personal académico docente
pertenecientes a los dos centros educativos sefalados. Estos sujetos
fueron seleccionados siguiendo el muestreo de casos tipo, al aplicarlo lo
que importa es la riqueza y la calidad de la informacién con el propésito
de descubrir los valores, experiencias y significados de un grupo social.
Se consideraron docentes con algunas caracteristicas determinadas que
proporcionan informacién clave para el estudio; los criterios de inclusién
fueron los siguientes:

a) Experiencia: Que tuvieran més de cinco afos de experiencia
docente.

b) Accesibilidad y disposicién: Contar con el tiempo y los recursos
disponibles para ser entrevistado de forma virtual, a razén del
contexto actual y permitieran compartir sus vivencias como
maestros del area rural.
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c) Ejercer su prdctica en nivel de educacién basica: Poseer dominio
y conocimiento en la atencién de la nifez matriculada en el tercer
nivel de educacion bdsica del area rural.

d) Laborar en el area rural: Que su prdctica docente se ejecutara
en las zonas rurales del pais, en concreto del espacio elegido.

Tabla 1. Descripcién de participantes entrevistados/as

Docente Edad Sexo Experiencia Centro educativo
participante laboral
Docente 1 43 anos F 22 anos Centrol
Docente 2 55 afos F 27 anos Centro1
Docente 3 47 anos F 26 afos Centro1
Docente 4 43 anos F 21 afos Centro1
Docente 5 33 anos F 15 afos Centro 2
Docente 6 27 anos M 6 anos Centro 2
Docente 7 43 anos F 23 anos Centro 2
Fuente: Blatzota&ion pRIpitos F 17 afos Centro 2
Instrumento

Con el fin de obtener un proceso riguroso en la investigacion empirica
para que se pueda lograr resultados confiables. En la amplia variedad de
técnicas a disposicion se empled la entrevista a profundidad, segun Taylor
y Bogdan (2002) una de sus fortalezas es la facilidad de comprensién en la
perspectiva que la personatiene respecto a suvida, situacion o experiencia.
Fue idénea para el levantamiento de la informacién, asi como indagar
directamente en la apreciacion de las personas informantes, acerca de lo
acontecido durante la crisis educativa.
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Enunintento porhacerque cada personaentrevistada se sintieralomas
comoda posible, el entrevistador comenzé estableciendo comunicacion,
donde se les expuso la temdatica e intencién del estudio. Posteriormente,
de los acercamientos para efectuar las entrevistas, se contacté a cada
docente por medio de WhatsApp para solicitar su participacion y convenir
horarios en funcién de su disponibilidad.

De acuerdo con el procedimiento estdndar y la situacion, se utilizé la
aplicacién Zoomy las entrevistas fueron grabadas con la correspondiente
autorizacién de las personas participantes a través de un consentimiento
informado. Se hicieron grandes esfuerzos para garantizar el proceso,
debido a que la sefal telefénica y de Internet era muy intermitente. Del
mismo modo, oscilaron entre 45 y 70 minutos de duracion.

Andlisis de los datos

Para el andlisis se dio énfasis a encontrar elementos comunes y diferencias
que estaban presentes en conjunto de las narraciones. Ademds, se apeld
al criterio de otros investigadores que tuvieran trayectoria investigativa y
pudieran evidenciar juicios y valoraciones, concernientes alos tépicos con
el objetivo de garantizar la calidad de la informacion. Se proporciona en el
siguiente apartado los resultados, a la par se incluyen algunos extractos
de los discursos representativos de las entrevistas, exclusivos a aquellos
aspectos en los cuales hubo mds consenso. Cada fragmento se encuentra
registrado por una nomenclatura acorde a los participantes.

Mientras que, de los hallazgos obtenidos de las entrevistas realizadas
emergieron diversos elementos heterogéneos dirigidos a analizar la
experiencia docente, se precisa que estd modelada por aspectos de
distinta naturaleza. Los ejes de indagacion apuntaron a direcciones
complementarias, uno de ellos atafie a las politicas en materia educativa
en Honduras, por otro lado, corresponden a problemas de indole
estructural y de larga data propios de la vida en la ruralidad hondurefia.
Por consiguiente, en este capitulo se discuten los segundos, desde el
dngulo en la manera que aquellos factores previos a la pandemia jugaron
un rol fundamental en la configuracién de las adversidades y respuestas
ofrecidas por los docentes de las zonas rurales.
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Desventajas para la educacion derivadas de las condiciones de vida
rural

La informacién aportada recae en aquellos aspectos desfavorables u
obstdculos que se plantearon como barreras para el desarrollo de la labor
docente en las dos instituciones, en contexto de pandemia. En este primer
bloque se destacan cuatro factores claramente diferenciados que son:
falta de apoyo a la actividad educativa desde los hogares, privacion de
herramientas tecnolbgicas y acceso a Internet en el drea rural, escasez de
recursos econdémicos y distancia geogrdfica entre las comunidades.

Encuantoalafaltade apoyoalaactividad educativadesdelos hogares,
se basa en el bajo empeno proporcionado por los agentes para continuar
con el proceso de ensefianza-aprendizaje, producto de la suspension de
las clases presenciales. Un tema recurrente de las entrevistas como causa
de desmotivacién fue la reconversion del espacio educativo, de tener
asistencia a la escuela regular la nifiez, ahora se desarrollaba a partir
de sus hogares. Se instauré una sensacién de rechazo a los deberes y
participaciéon en clases fuera de la escuela, dado que algunos padres no
mostraron interés en la mediacion a través de modulos en lineq, esto cred
falta de voluntad para cumplir con las asignaciones en el estudiantado
del érea rural.

Los niflos dicen: mire que ahorita estoy haciendo estos trabajos que me
dijo mi mamad que me dijo mi papd. Les digo: usted recuérdese que usted
estuviera en la clase presencial estuviera en el centro educativo y no en
la casa, expliquele a sus papds también que tiene que hacer esas tareas.
Entonces ellos a veces asi mds acomoddndose, alli al tiempo de casa
entonces haga como que si estuviera en la clase (La docente 2).

Se deduce que el estudiantado al no estar en constante interaccién
con sus pares y docentes en los espacios cotidianos de educacion
reduce las expectativas de adquisicidn de conocimiento y habilidades.
A la par, los progenitores del drea rural no acogen con buen suceso la
ensefanza en lineq, sus jornadas laborales desencadenan fatigas con
largos periodos de trabajo. Por tanto, la modificacion del espacio de la
ensefianza hacia los hogares no propicia un estimulo significativo a la
labor formativa, el ambiente dulico promueve una imagen de cultura
social sobre el como aprender.
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En cuanto a la privacién de herramientas tecnologicas y acceso
a Internet en el area rural, la crisis sanitaria da cuenta de un escenario
educativo que utiliza metodologias y estrategias que requieren medios
digitales para la enseflanza y aprendizaje. Pero las asimetrias entre las
zonas urbanas y rurales en Honduras son de diferencia fundamental.
Euceda (citado en Funes, 2020) indica que 16 de cada 100 personas tienen
acceso a una computadora en las zonas urbanas, mientras que, en lo
rural, apenas el 1.9%. Las experiencias concuerdan que el hecho de no
tener recursos digitales y una condicién éptima de Internet condiciond la
comunicacidn, distribucidn y recepcion de materiales educativos.

Ha influido bastante, porque en la comunidad no hay sefial, incluso,
estamos viviéndolo ahorita pues. No hay sefal, la sefial es lo dificil casi
aqui solo para llamadas, se les dificultaba, porque cuando yo les enviaba
tareas tenian que buscar un lugar determinado donde hay sefial y quizds
no es cerca de su casa (La docente 3).

Se comprende que, la deficitaria estructura digital del area rural
limita de forma bdsica las opciones de ensefianza en linea o remota en
época de pandemia. Asimismo, el intercambio pedagdgico-social entre
el profesorado y estudiantado es restringido, lo que no posibilita dar
seguimiento ala consolidacién delos aprendizajes enlanifiez escolarizada.
El anterior ejemplo permite comprender que la empleabilidad y promocién
de los procesos educativos mediados por la tecnologia dependen una
serie de recursos. La aceptabilidad o rechazo del proceso en linea por
los agentes educativos estd sujeto a incorporar no solo estrategias, sino
también, otros elementos y que si no estdn presentes se traduce en una
profunda desigualdad por las enormes brechas entre ambos sitios.

Ahora, en lo que concierne a la escasez de recursos econdmicos, a
menudo prevalece una injusticia social en la distribucién de ingresos,
los indices de pobreza extrema que residen en los planteles rurales
hondurefios alcanzan un 42 % (INE, 2021b); d su vez, son caracterizados
por una enorme informalidad laboral, un mercado econdmico mas débil,
alta desigualdad por género y acceso limitado a los servicios bdsicos. Se
pudo recoger desde las experiencias, que el factor econémico influyé de
manera rigurosa. Si previo a la pandemia al profesorado le era habitual
costear el material educativo utilizado por la nifiez, durante este contexto
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fue dramdatico asumir la responsabilidad individual, en virtud de las bajas
condiciones econdémicas que permean en las familias del drea rural.

Pues si ha incidido bastante, porque muchos de sus padres, perdieron
su empleo y es alli donde el padre de familia no puede comprar Internet.
Muchos que se quedaron sin empleo entonces no generan ingresos
econdmicos para su hogar viera (La docente 4).

Practicamente la carga la llevé yo. Entonces hasta la llamada telefénica
le decia - usted solo timbreme que yo le llamo, por lo mismo porque la
mayoria se quedd sin dinero. Habian unos que ni sembraron, no entiendo

la razén. Pero estuvo muy, muy escaso econémicamente (La docente 5).

Referente a la distancia geogrdfica entre las comunidades, por mas
que se utilizaron diversos mecanismos para entregar el bien social a la
nifiez, el relieve fisico quebrado del drea rural sentd una barrera para la
educacidonen medio delapandemia.Elespacio de lascomunidades donde
reside el estudiantado es bastante distante, causando largos recorridos
para compartir el material educativo. Se coincidid en las narrativas que la
marcada distancia de las zonas que se encuentran los centros educativos
y comunidades apuntaron a dos barreras, la primera, la dificultad de los
docentes para movilizarse a la comunidad. La segunda, relacionada con
los trayectos que realiza el estudiantado hasta los centros para recibir el
material educativo.

El gran desafio que he tenido es la accesibilidad a todos mis alumnos [..],
porque como le decia [..] no todos tienen Internet [..], algunos viven muy
lejos y ni hay carretera para entrar en moto o en carro. Entonces eso fue el
gran desafio, el acceso, la conectividad para poder estar en contacto con
todos mis alumnos (La docente 4).

El mayor ahorita es el transporte, porque no hay para el traslado de la
movilizacién a las comunidades y he tenido que ir a pie. Otro, ahorita que
estamos en temporada de lluvia cruzo rios para llegar a la comunidad que
estoy laborando. Esos han sido los obstdculos ahorita, porque las veces
que he ido, he ido a pie y son dos horas de camino y los rios y quebradas
ahorita que estdn crecidas (La docente 5).
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Lo precedente denota las dificultades de la universalizacién educativa
a toda la poblacién, el @rea rural parece estar varios pasos atrds con
relacion al drea urbana. Se coincide que uno los principales problemas, es
la falta de equidad acerca los bajos niveles de coberturag, la disponibilidad
de servicios educativos en los espacios comunitarios mdas apartados
es reducida, todo esto vulnera la igualdad de acceso y oportunidades
del derecho a la educacion. La configuracién territorial no favorece
la construccién de una oferta educativa eminentemente presencial,
precisamente las tasas de repitencia y fracaso escolar podrian estar
asociadas negativamente a lo apartado de los lugares, cuya repercusion
mds inmediata es la inasistencia de la nifiez.

Adaptaciones en el entorno rural para la educacion en tiempo de
pandemia

Las entrevistas realizadas permiten entrever que la reconfiguracion del
espacio educativo tuvo que adaptarse al nuevo escenario planteado, por
ende,sebuscaronalternativasque modificanlasestrategias paracontinuar
con el proceso educativo. Partiendo de esta consideracién, se subrayan
cuatros elementos que apostaron a construir ambientes adecuados para
el proceso de ensefanza-aprendizaje desde las comunidades.

Frente a la situacion de la alteracién del espacio educativo, en las
narrativas las personas participantes relataron que, ante la falta de
penetracion del servicio de Internet en las zonas rurales de Honduras, las
llamadas telefénicas fueron una opcion clave para mediar las clases.
Se narré que se establecieron comunicaciones mds préximas a través
de llamadas telefénicas tras las dificultades surgidas, se produjo una
socializacién de contenidos, un proceso mds individualizado y productivo
en linea desde los hogares.

Bueno yo creé dos grupos de WhatsApp, yo atiendo dos grados entonces
hice un grupo por cada grado, pero después, me di cuenta que no me
funcionaba porque no todos tienen el aparato para conectarse a Internet.
Entonces opté por llamar, ya funcionaron las llamadas, entonces compré
plan y asi he estado dando las clases, me quedo horas con cada alumno
(La docente 7).

89



Le hemos hecho de enviarle saldo [..] para los padres de familia porque
me dicen: Bueno profe, pero no podemos echar todos los dias (comprar
recarga para sus teléfonos). Entonces yo decido un dia y les meto (saldo a
los teléfonos de los padres) y les digo: prepdrense porque ese dia los voy
a llamar (La docente 8).

Los testimonios anteriores revelan que la crisis sanitaria ha tenido un
impacto social porque la interaccién de forma presencial se vio reducida.
Es euférico ver que, en aras de no sentenciar a la nifiez a una situacién
de exclusidn, esta estrategia permitid eliminar barreras de espacio
mejorando el abrumador ambiente educativo de ese momento. El empleo
de las Tic en las regiones como lo rural tiende a ser positivo en realidades
atipicas, pero impulsar entornos mediados por estas condiciones se
transforma en algo contraproducente, ya que se instaura un nuevo
régimen de relacionamiento entre los actores educativos. El resultado
del cambio socioeducativo es la nueva irrupcion del espacio temporal de
las comunidades, esta alteracion advierte modificaciones impuestas, en
medio de la incertidumbre que marca un antes y un después dentro de la
vida educativa, puesto que cambid en todos los dmbitos.

A partir de la informacién se identificé una cuestion muy coman, el
profesorado compartié que otra forma de dar respuesta al complejo
escenario fue realizando visitas domiciliarias a los hogares de la nifiez.
Se desplazaron desde las dreas urbanas a lo rural, pero experimentaron
las barreras del confinamiento que limité el acceso a las comunidades
a causa de la restriccion del transporte. Ademds, en muchas ocasiones
afrontaron situaciones cadticas teniendo que lidiar con estructuras
territoriales complejas, desde zonas aisladas con dificil acceso pudiendo
ser recorridas Unicamente a pie y cuyos viajes habitualmente duraban
mds de una hora por espacios intransitables.

..a mi me tocaba caminar yo iba hasta la casa de él, digamos en moto
de aqui la casa estamos hablando de unos cincuenta minutos hasta
dénde llega la moto y después, estamos hablando como de caminar unos
cincuenta o una hora la verdad, solo de ida y para regreso otros cincuenta
(El docente 6).
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Una experiencia, cuando hice el monitoreo personalmente a los alumnos
y tenemos alumnos retirados, me costé salir a las seis de la mafana y
regresé a las seis y media de la noche a mi casa con una fuerte lluvia,
pero yo lo hice, lastima no tengo una evidencia de andar todos los zapatos
llenos de lodo y bien mojada, esa es una experiencia que nunca la voy a
olvidar (La docente 8).

Se comprende que, las rutas de comunicacidén estuvieron muy
restringidas, si ya de antemano el problema de aislamiento entre las
diversas comunidades presentaba desequilibrios espaciales, producto
de las condiciones territoriales se vuelve dificil sostener la educacion a
distancia o semipresencial. El espacio implico ejercer grandes esfuerzos,
o seq, la movilidad a estos lugares planted nuevos desafios. Antes de
la pandemia mucho del personal docente habitaba en las mismas
comunidades, pero el actual contexto dio forma un nuevo espacio con
limites, aunque, fue derrumbado por la posicidn social de llegar hasta la
niflez y continuar la accidn pedagodgica formativa; es mas, realizar amplios
recorridos con el propésito de evitar la marginacién social por no tener los
recursos digitales adecuados.

Delmismomodo, esinteresante examinarquelasvideollamadasfueron
una de las formas de adaptacién de la ensefianza en esta etapa de crisis
educativa. Esta cadena de comunicacion entre los actores educativos en
el drea rural, constituye ser un enlace entre quienes lo gozan y carecen. Se
relatdé que a través del uso de aplicaciones en los teléfonos se agrupaba
a la niflez en determinados hogares para mediar el proceso pedagdgico
sin el espacio de la presencialidad.

Hacemos uso de videos, el cual tenemos chat de los alumnos de los que
puedan comunicarse orecibirlainformaciény se les envia, de igualmanera
pedimos a los otros nifios que tienen chat que nos puedan colaborar en
ese aspecto para enviarle la informacién con los otros nifios (La docente 1).

Al respecto, se puede deducir que se configuraron conexiones
semejantesaredes porparte quienes son beneficiariosde gozaraccesoala
tecnologiq, se convierten en puente lo que posibilita un proceso educativo
inclusivo. Supone la capacidad de potencializar la interconexién para
trabajar de forma colaborativa, donde todos pueden recibir el proceso
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de forma simultdnea accediendo a la informacién en el mismo lugar.
Se supera la barrera y espacio del entorno rural lo que facilita acotar el
desplazamiento de las personas que parece confirmar una reconversion
del territorio de la escuela.

Discusion y conclusiones

Aunque el presente estudio se basa en una pequefia muestra de
participantes, posteriormente de haber expuesto los resultados
obtenidos acerca de la reconfiguraciéon del espacio educativo en la zona
rural. Los hallazgos sugieren que, de forma general, se debe indicar la
preponderancia de multiples desventajas, que forzaron a los docentes a
adaptar su trabajo mediante nuevas formas para otorgar este derecho.No
obstante, lo anterior no indica que el proceso de ensefanza-aprendizaje
se desarrolla con normalidad.

En el caso de este trabajo al relatar y contrastar las narraciones de
personas que se hallan ejerciendo la docencia en situaciones educativas
en la ruralidad en el marco de la crisis educativa de la COVID-19. Una
de las cuestiones bdsicas de las experiencias, se centra en que fueron
sustanciales las dificultades de dirigir el proceso educativo por las
limitadas condiciones econémicas de estas zonas. En esenciag, los docentes
tuvieron la pesada carga de no sostener Gnicamente los materiales, sino
de costear en la mayoria del tiempo algunos servicios y recursos, que eran
utilizados por la nifiez, producto de las escasas condiciones econémicas
de las familias.

Este trabajo ha reforzado el punto de vista que el drea urbana es
privilegiada sobre otros escenarios territoriales, en el caso de lo educativo
existe la tendencia de un rezago con lo que respecta al desarrollo humano
rural. Durante el contexto de pandemia en la ruralidad, los escolares se
ven forzados a interferir su escolarizacién porque se les obliga a ejercer
actividades laborales, que son muy cargantes y les consumen mucho
tiempo. Para los progenitores no entra en discusion el trabajo, cabe citar
que su contribucién es provechosa en la obtencién de recursos. Como
se ha predicho no se logran reducir las desigualdades entre las diversas
dreas, denota una tension estructural con incidencia en acrecentar las
brechas de abandono escolar (Polanco, 2021).
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De igual modo, la desconexiéon geogrdfica entre las comunidades
surgi6, por ejemplo, como tema en las discusiones de las experiencias
narradas por los docentes. Es interesante observar que, en todos los casos,
eldistanciamientosupusoestablecerredesdeaccesohacialoslugarescon
mayor dispersién geogrdafica, teniendo como propésito conectar al mayor
ndmero de estudiantes. Pese a que los espacios rurales encierran zonas y
regiones separadas de la periferia, donde el predominio de los caminos es
de relieve muy quebrado y se requiere realizar desplazamientos a través
de vias sin acceso. Sin embargo, se emprendieron acciones educativas
hasta alcanzar la nifiez situada en lo mds profundo.

Bajo este contexto lo previo podria invalidar lo expuesto por Cifuentes-
Faura (2020), acerca que al estar ausente del espacio Gulico se generardn
vacios significativos en la alfabetizacion, debido a que los docentes se
movilizaron a los asentamientos para posibilitar el servicio educativo e
impedir la marginacion. Los hallazgos de esta investigacion apoyan laidea
de que los docentes llevaron a cabo su quehacer con un sentido amplio de
compromiso social. Por ende, lejos de la idea de estar fuera de la escuelq,
se consolidd una reconversion que propicia una mayor flexibilizacién, con
respecto al espacio educativo y se consideran atmosferas que promuevan
la interaccién de docentes y estudiantado.

Esta aproximacién ha subrayado aquellos principios que requieren
un mayor examen en las desventajas del drea rural, sobre brindar un
servicio educativo en medio de la pandemia a distancia por si asi se
le puede decir, antes y sucesivamente de ella. Mientras tanto, se hace
énfasis que los problemas estructurales que histéricamente han reinado
la crisis no solo los realzd, sino también que, hizo profundizar y desnudar la
fragilidad en que se encuentra el sector educacion en los territorios mds
distantes o por lo menos la poca importancia que tiene para las agendas
gubernamentales. Las sumas de todos estos obstdculos jugaron en
contra de la educacion a distancia, es por ello, que es interesante llevar a
la reflexidn si es imperativo estructurar una oferta educativa diferenciada
que considere estas desventajas y que promover estrategias educativas
con mismas caracteristicas lleva al fracaso.
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Introduccion

El 20 de marzo de 2020 se establecié en todo el territorio argentino el
Aislamiento Social, Preventivo y Obligatorio (aspo)3® como medida de
proteccién de la salud pUblica frente a la pandemia de COVID-19. La
principal estrategia adoptada buscaba desacelerar la curva de contagios,
con el propésito de preparar al sistema de salud con equipamientos y
capacidades humanas que evitaran el colapso ante el ascenso vertiginoso
de demandas, tal como venia sucediendo en otros paises del mundo.
Si bien aparecia como medida provisorig, el desarrollo de la pandemia
impulsdé a prorrogar esta medida, acompaniada de licencias laborales
para personas pertenecientes a grupos de riesgo y el cese de la actividad
educativa en todos los niveles y en todo el pais¥ .

El aspo encontré a Argentina en una situacion econdmicamente critica.
Segun datos del Instituto Nacional de Estadisticas y Censo (inoec), un 35%
de la poblacién, es decir 14 millones de personas, se encontraba por
debajo de la linea de pobreza y un 8 % debajo de la linea de indigencia

36 Se emiti6 un Decreto Nacional de Necesidad y Urgencia 297/2020 sobre el aspo, que determinaba
permanecer en sus domicilios habituales, con la excepcion de desplazarse en caso de desarrollar
actividades esenciales o por motivos de abastecimiento de las familias. Se establecid una primera
disposicion por 15 dias de duracion, luego prorrogada sucesivamente por continuidad de la
emergencia epidemiolégica.

37 Resolucién Ministerio de Educacion de la Nacién 105/2020
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en 2019. Estos indices se incrementaron a inicios del afio 2020. Con la
pandemia, esta situaciéon de emergencia se agudizd. Es por ello que la
politica sanitaria fue acompafiada de una serie de medidas de asistencia
social y econémica, con el objetivo de aminorar los impactos en el poder
adquisitivo de las familias perjudicadas, al suspenderse gran parte de la
actividad econémica.

Entre las medidas mds significativas de asistencia directa, se pueden
mencionar el Ingreso Familiar de Emergencia (ire)%, el Programa de
Asistencia de Emergencia al Trabajo y la Produccién (atr)®®y una linea
de créditos a tasa cero*. También, se restringié el aumento en los
precios de los servicios bdsicos y en las subidas de los alquileres, y se
establecid la emergencia ocupacional -cominmente denominada
doble indemnizacién en caso de despido- como medidas indirectas de
contencién de la economia familiar.

Lasgrandeszonasurbanasfueronlas principales afectadasentérminos
de cantidad de contagios. En las ciudades mds pequefias y comunidades
aisladas, donde habitan las familias rurales, si bien no se registraron en
principio grandes contagios, si se observaron una serie de conflictos
derivados de decretar el aislamiento obligatorio. Esta situacién, sobre
todo, puso de manifiesto e hizo ain mas visibles diversas desigualdades
estructurales de larga trayectoria que afectan zonas rurales y aisladas.

Con el objetivo de conocer como las familias rurales estaban
siendo impactadas por la pandemia y aislamiento, se llevé adelante un
relevamiento, que consistid en una encuesta a referentes de distintas
localidades y comunidades rurales, excluyendo a los grandes centros

38 Prestacion monetaria excepcional destinada a las personas desocupadas o que trabajan en la
economia informal, monotributistas de las categorias mds baijas, trobojcdoros/es de casas
particulares y personas que cobran la Asignacion Universal por Hijo o la Asignacion por Embarazo.
Puede cobrarlo una sola persona por grupo familiar, siempre que no haya integrantes empleadas/
os en relacion de dependencia, autébnomas/os, jubilodos/os, pensionodos/os‘ Mds informacion:
https://www.argentina.gob.ar/

39 Entre otros beneficios, este programa incluia el pago de un Salario Complementario, por parte del Estado
Nacional para los trabajadores en relacion de dependencia del sector privado. Mas informacion:
https://www.argentina.gob.ar/ Programa de Asistencia de Emergencia al Trabajo y la Produccién
(atp).

40 Es un crédito especial para personas adheridas al Régimen Simplificado para Pequerios Contribuyentes
(Monotributo) y trabajadoras o trabajadores auténomos que busca acompanar su proceso de
recuperacion productiva. Quienes soliciten los créditos a tasa 0 % tendrdn 6 meses de gracia para
el primer pago y la devolucién se realizaré en 12 cuotas fijas sin intereses (El Cronista, 2021).
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urbanos. El propdésito de dicha investigacion fue contar con informacién
radpidaque permitieradarcuentadelasituaciony poderrealizar propuestas
de trabajo e intervencién®. De alli que no fue el objetivo principal lograr
representatividad estadistica.

Los resultados y el andlisis del mencionado relevamiento fueron
publicados por el Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuaria (inta) con
el nombre de "Aislamiento social y pandemia en la ruralidad argentina:
una aproximaciéon a la situacién de familias y jovenes” en el afo 2021.
Las cuestiones sobre las que se indagd fueron: presencia de contagios;
gestién de la pandemia y acatamiento del aislamiento social; acceso
al sistema de salud, alimentos y otros bienes de primera necesidad;
continuidad y acceso a la educacion; impacto de la pandemia y el aspo en
actividades econdmicas, productivas y comerciales y su repercusion en
el empleo; afectacion en los ingresos familiares y acceso a la asistencia
econdmica; vinculos familiares y sociocomunitarios. Por dltimo, se
relevaron percepciones, sensaciones o reflexiones de las y los referentes
entrevistados.

El presente articulo sintetiza los principales resultados en el marco de
dicho estudio, con énfasis en las desigualdades espaciales que supone
el habitar la ruralidad en Argenting, profundizadas en un contexto de
emergencia social.

41 Este relevamiento fue realizado en el marco del proyecto especial “Estrategias y prdcticas innovadoras
para el arraigo de las familias agropecuarias y la integracion de jovenes rurales”, perteneciente al
Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuaria (inta).
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Aspectos metodolégicos y caracteristicas generales de la poblacion
estudiada

Para llevar adelante este trabajo, se disedd un instrumento
semiestructurado derelevamiento que fue enviado por correo electrénico
y redes sociales*. Los destinatarios eran referentes de diferentes
localidades, géneros, edades, roles, funciones, pertenecientes tanto
al dmbito publico como privado. La presencia territorial nacional del
instituto que impulsé este relevamiento permitié una amplia cobertura
geogrdfica. Se obtuvieron un total de 786 respuestas de referentes de
todas las provincias (a excepcién de Tierra del Fuego), abarcando més
de 450 localidades y parajes rurales del pais. Los datos por macrorregiéon
arrojaron los siguientes resultados: un 12 % de la Regién Noreste (nea); 25 %
de la Region Noroeste (noa); 36 % de la Regién Pampeana; 17 % de la Regién
de Cuyo y 10 % de la Region Patagonia (ver Figura 1) (Alcoba et al., 2021).

Fueron diversas las actividades donde se desarrollan las y los
referentes involucrados: un 41 %, en la administracion publica y organismos
descentralizados; 28 % dentro del sistema educativo; 28 % se desempafiaba
en la actividad productiva; 13 % eran referentes de organizaciones sociales
yun 8% perteneciaalsistemade salud. Cabe aclarar que, algunasy algunos
de los encuestados seleccionaron mdés de una opcién, combinando su
actividad productiva con alguna funcién, generalmente como referente
de organizacién social, o alternando trabajo y estudio.

42 La carga se habilité durante 14 dias (entre el 26 de mayo y el 6 de junio de 2020).
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Figura 1. Cantidad de localidades y parajes con respuestas y porcentaje de
personas encuestadas, por Provincia

JUJUY | 938 | &8 8,3%

S. ESTERO | 923 1&83,6%

SALTA | 925 | &86%

FORMOSA | © 18 |&8 3,8%
TUCUMAN | 923 | &Q 3,7% CHACO | Q@ 9 188 2.4%

CATAMARCA | 917 | &8 3,1%
MISIONES | 923 |&R4,7%
LARIOJA | Q 6 | &R 1,7%
CORRIENTES | @ 5 |&8 1%
SAN JUAN | 916 | &8 3,6%
ENTRE RiOS | @ 29 | &8 5,6%
SAN LUIS | 928 | &8 5,7%
SANTA FE | 916 | &82,7%

MENDOZA | 924 | 20 5.7% CORDOBA | 923 | &04,3%

BS. AIRES | @ 85 | £020,8%
NEUQUEN | @ 5 | &R 0.8%

LA PAMPA | Q 13 | &R23,2%

RIO NEGRO | 910 | &82,7%

CHUBUT | Q 8 |&Q1

SANTA CRUZ | 910 | &R5,1%

% personas &n
encuestadas

Localidades 9
por provincia

Fuente: Elaboracién propia.
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Ademds de la representatividad a nivel territorial, se privilegid
la aplicacién equitativa del instrumento en relacién con el género,
franjas etarias y representantes de pueblos originarios. El rango etario
predominante fue de 40 afos, mientras que la mayoria se encontraba
entre los 25 y 65 afos. No obstante, se consiguié la participacion de
personas mads jévenes y de adultos mayores. Del total de personas, el 58 %
(450) fueron mujeres y el 42 % (333) varones. Solo un 0.4 % se autopercibid
con identidad diferente a mujer y varén.

Finalmente, el 9 % (72) de las persondas se reconocen integrantes de
algdn Pueblo Indigena Originario. Entre estos: Atacama, Ava Guarani,
Chand, Chapaco, Diaguita, Guarani, Huarpe, Kolla, Mapuche, Mocovi,
Omaguaca, Qom, Quechua, Quilmes, Ranquel, Tehuelche, Wichi y Tobas.
Un dato a destacar, mds de la mitad de las personas que se reconocen
como pertenecientes a pueblos originarios se concentran en la region
del NOA, incluye las provincias de Jujuy, Salta, Tucumaén, Catamarca y
Santiago del Estero.

Desigualdades, pandemia y ruralidad

En el 2020 Argentina atravesaba una situacién econémica y social muy
compleja. Las personas y familias presentaban dispares condiciones
laborales, habitacionales, sanitarias y alimentarias para cumplir con el
pedido de “quedarse en casa” que exigia la coyuntura de pandemia a
nivel mundial. Diferentes investigaciones (entre ellas Abeles, Pérez y Porcile,
2020; Kessler, 2020) son coincidentes en sefalar el agravamiento de las
condiciones estructurales de los sectores sociales mds postergados como
resultado de dicho acontecimiento. En la ruralidad se pusieron en tension
problemdaticas histéricas vinculadas tanto a aspectos de infraestructura
y de servicios, como de vulnerabilidad social y del sistema productivo.
Entre otras cuestiones: la deficiente infraestructura comunicacional;
la informalidad de algunos sectores productivos; los obstéculos para
acceder al sistema financiero, educativoy a las tecnologias; los problemas
de empleo, como la desocupacion, la informalidad y la precariedad de los
trabajos, entre otras problematicas.

Estas cuestiones responden a desigualdades estructurales de larga
dataenlaruralidad argentina que nos remontan al proceso de constitucion
del pais. Desde su conformacion, la RepUblica Argentina ingresé al
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mercado mundial como abastecedora de materias primas, supeditada
a la dindmica impuesta por la division internacional del trabajo y los
intereses de acumulacién de capital por parte de Inglaterra como potencia
hegemonica. Esta configuracion implicé una incipiente apropiacién del
suelo por parte de una reducida élite que priorizd la produccion extensiva
y escasa empleabilidad. Como consecuencia de esta distribucién de la
tierra y la produccidn, la poblacién rural en Argentina fue siempre inferior
a los porcentajes que presenta en general la regidn de América Latina
(Azcuy Ameghino, 2011 y 2014; Arceo, 2003; Rofman y Romero 1997 [1973]).
En la actualidad, segun datos oficiales (Instituto Nacional de Estadisticas
y Censo, 2010), la poblacion rural en el pais alcanza un 8.9 % mientras,
segln estadisticas del Banco Mundial (2021) la regién en promedio un
18.7 %. No obstante, es comun la tendencia decreciente de poblacion que
permanece en la ruralidad en el conjunto de paises.

El proceso de despoblamiento rural registrado en Argentina estd
asociado con el fendbmeno de homogeneizacion del campo de las dltimas
décadas, que afectd sensiblemente la produccidén de alimentos y el
mercado de trabajo, obstaculizando la I6gica pluriactiva de las familias
agropecuarias®. Se registra un avance de la frontera agropecuaria sobre
la base de incorporar grandes dotaciones de maquinaria que modifican
la contratacion de mano de obra de campesinos y asalariados. Asimismo,
el avance de estas actividades se realizé a partir de otras producciones
ganaderas y de cultivos industriales, caracterizadas por una demanda
de mano de obra intensiva (Teubal, 2006; Ortega, 2009-12; Colina et al,
2008). Finalmente, este proceso, que se ha expandido a nivel nacional,
generd lo que se denomina como “pampeanizacion” de las economias
regionales, expulsando productores de escasa rentabilidad, avanzando
sobre montes nativos y comunidades indigenas. Esto trajo importantes
consecuencias sobre la poblacién rural con el proceso del éxodo rural-
urbano, donde las y los habitantes migran hacia las ciudades intermedias
y grandes centros urbanos en busca de mejores condiciones de vida y
laborales (Murmis, 1994; Aparicio, 2005; Roman y Robles, 2005; Neiman y
Bardomds, 2001; Benencia y Quaranta, 2006; Bisang, R. y Sztulwark, 2006).

43 Al respecto, diversos andlisis censales dan cuenta de la reduccion de explotaciones agropecuarias
(ears) en el pais, durante el proceso de expansion del cultivo de oleaginosas, mientras la superficie
total cultivada se mantiene o, incluso, se incrementa. Entre otros: Soverna, 2021; Azcuy Ameghino y
Ferndndez, 2019.
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Haciendo foco en la situacion de crisis sanitaria, la pandemia por
COVID-19 vino a reafirmar de manera contundente los desequilibrios
preexistentes en ese dmbito. El sistema sanitario en zonas rurales viene
constatando una baja o nula existencia de politicas de acceso a la salud
-que es un derecho consagrado constitucionalmente- en las distintas
provincias del pais. Si bien las zonas rurales, comunidades dispersas y/o
localidades intermedias, generalmente cuentan con servicios bdsicos
de atencién inmediata; en situaciones de mayor riesgo, gravedad,
o tratamientos prolongados los y las pacientes son trasladadas a
nosocomios de mayor envergadura, comdnmente ubicados en ciudades
cabecera de distrito (Alcoba et al., 2021). Esta disposicion de los servicios
de salud restringe las oportunidades de acciones de prevencidon de
enfermedades y promocidn de la salud. Y en la delicada situacién de crisis
sanitaria mundial operé como una amenaza y factor de desigualdad.

Estos procesos interpelan también la forma de explicar y
conceptualizarlorural. En este articulo se propone una mirada territorial
que implica comprender a la ruralidad como dmbito de heterogéneas
actividades, donde puede existir una preponderancia de los empleos
o los ingresos no-agricolas. A su vez, los limites que separan lo rural
de lo urbano son cada vez mas difusos, donde la transicién territorial
entre un dmbito y otro vuelve plausible identificar también territorios
rururbanos y periurbanos (Liambi, 2013).

Desde esta perspectiva, el relevamiento realizado buscd captar la
complejidad de la situacidén que viven las familias rurales del pais -en
un sentido amplio- durante el aislamiento social preventivo y obligatorio
por COVID-19. Los resultados obtenidos, concuerdan con la afirmacién
sobre las desigualdades de base del sector rural que se dan mas alld
de la coyuntura pero que, no obstante, se vieron agravadas por la crisis
sanitaria. Esto se evidencia, ademds, en las opiniones y percepciones que
las y los informantes registraron especificamente en un espacio abierto en
el instrumento de relevamiento, donde podian expresar lo que deseabany
que resultd de muchariqueza para el estudio. A continuacion se presentan
los principales resultados de esta encuesta acerca de la ruralidad en el
marco de la pandemia: accesos, derechos y vida cotidiana.



Gestion de la pandemia

Dentro de los temas de interés se busc conocer las medidas y estrategias
que las diferentes comunidades desarrollaron en el contexto de
excepcionalidad del aislamiento social. Los cuestionarios fueron enviados
durantelos mesesdemayoyjuniodel 2020, es decir, aliniciodel aislamiento,
por lo que una de las principales cuestiones a conocer fue la existencia
de contagios en las localidades. Aproximadamente el 20 % de personas
relevadas menciond la presencia de casos, o que corroboraba el bajo
nivel de propagacion del virus en zonas rurales al momento de realizado
el estudio. Entre quienes refirieron afirmativamente, practicamente la
totalidad planted que, en las pequefias ciudades y comunidades rurales
los casos no superaban las 10 personas.

En relacidn con el grado de acatamiento del aislamiento social como
medida de prevencién de contagios, los y las referentes sefalaron que
en las localidades hubo un respeto generalizado. En este marco, se les
consultd si en las localidades se establecieron otras estrategias de
control mds allé de las decretadas por el Estado Nacional. Gran parte
de las personas enumeraron diversos tipos de medidas para garantizar
el acatamiento, entre las que se destaca la vigilancia permanente por
parte de las fuerzas policiales; el control administrado de la circulacidn
para actividades exceptuadas y, en el caso de la poblacion en general,
alternando la posibilidad de salidas a la via pudblica segdn la terminacion
par o impar del nUmero del documento nacional de identidad. También es
mencionada como alternativa bastante extendidag, el cierre de la localidad
y en menor medidaq, el ejercicio de control de los mismos vecinos.

Un aspecto referido a la circulacion, vinculada con la dindmica de
vida de los pobladores rurales, es lo sucedido con las y los trabajadores
migrantes. La migracién como estrategia familiar se caracteriza por
desplazamientos de diversa duracion entre dos o mds dreas productoras.
Las y los trabajadores estacionales, combinan las ocupaciones en la
agricultura con otros sectores como servicio, comercio, construccién y
turismo. El aspo coincidié con la etapa de cosecha de gran parte de los
cultivos regionales, aunque estas actividades se vieron exceptuadas de
la prohibicion de circulacién y continuaron bajo medidas de prevencion y
cuidado. Sinembargo, no se contempld que al concluir la labor de cosecha,



trabajadoras y trabajadores migrantes quedaron varados en diferentes
puntos del pais sin posibilidad de retorno a sus hogares.

Pese a la importancia que dicha estrategia ocupa en la vida de las
familias rurales, no se advierten medidas especificas para la poblaciéon
migrante, mds alld de las contempladas para la poblacidon en general.
Excepcionalmente, por alguna cobertura medidtica, se dio a conocer
la vulnerabilidad que transitaron trabajadores y trabajodoras debido a
las limitaciones de circulacion interjurisdiccional. Se difundian iméagenes
de familias pernoctando en la intemperie en estaciones de édmnibus,
a la espera de trdmites administrativos y de traslado para retornar a
sus provincias*. Por este motivo, el estudio indagd sobre la existencia
de trabajadores de la comunidad que se encontraran en tal situacion.
Al respecto, un 60 % manifestd conocer habitantes de la localidad que
atravesaron dificultades para retornar o que se encontraban aisladas
en otros sitios debido a la migracién laboral. A la histérica situacion de
precariedad que dicho colectivo suele transitar, en pandemia se encontrd
con el agravante que el acceso a los programas de asistencias de ingresos
(re) se vio obstaculizado, por encontrarse en transito, sin domicilio ni
conectividad para tramitar este tipo de ayuda (Agenda Migrante 2020).

Aspectos sanitarios y acceso a la salud

La propagacion mayormente urbana de este virus facilitd que las
consecuencias no resulten de alta criticidad en zonas rurales, siendo alli
mayores las dificultades del sistema de salud para disponer de atencién e
implementacién de programas de prevenciéon y cuidado. La carencia del
sistema sanitario en equipamiento, infraestructura y recursos humanos
implicé un riesgo adicional para la poblacion rural, paralelamente a la
escasa posibilidad de tratar otras afecciones. Vale sefalar la correlaciéon
existente entre letalidad provocada por la enfermedad y edad de las
personas que la padecen. En este sentido la pandemia mostré mayor
mortandad en adultos mayores, siendo precisamente este segmento
mayoritario en la ruralidad (Trpin, 2005).

44 Al respecto, se pueden observar las siguientes publicaciones: ANRed 13 de abril de 2020; ANRed 22 de
abril de 2020; Vales, L. 13 de mayo 2020, p. 12.
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Mediante el estudio se identifico la presencia territorial de centros de
salud de distintos niveles de atencién, aunque con variaciones respecto de
sus caracteristicas. Solo una minima parte manifesto la falta absoluta de
los mismos en su localidad. No obstante, la mayoria registrd la existencia
de impedimentos para llegar a los lugares donde se brinda el servicio de
salud, sobre todo debido a las distancias que hay que recorrer (en algunas
localidades alcanza 50 km o mds). Estas dificultades se ven agravadas
por las condiciones estructurales que caracterizan la ruralidad: falta de
transporte y servicios publicos, caminos en mal estado o carencia de
vehiculos propios.

En relacién con la frecuencia de atencién de los servicios sanitarios,
una parte de los y las referentes sefiald que la misma era diaria (65 %),
incluyendo sébados y domingos; otra parte (19 %) mencioné que era de
lunes a viernes y el resto refirid solo los fines de semana, o bien, algunos
dias a la semana o del mes. Estos Gltimos enfrentaron niveles mds altos
de desproteccién y riesgo por circulacién del virus como por emergencia
de otras patologias, al no brindar asistencia médica permanente v,
en algunos casos, contar Unicamente con enfermeras y enfermeros
o agentes sanitarios. En general, prestaban una atencién periédica,
semanal, quincenal o -especialmente- mensual, modalidad conocida
como rotacién profesional o rondas médicas.

En relacion con la complejidad del servicio, un 61 % identificd niveles
medios de atencidn y guardia permanente. Mientras que, un 30 % sostuvo
que las unidades de atencién médica contaban con salas de cuidados
intensivos, es decir, con salas de mayor complejidad, ademds de atencién
farmacéutica 24 horas y servicio de traslado en ambulancias.

El principal objetivo del aspo era retrasar la propagacién del virus para
el acondicionamiento y fortalecimiento de la asistencia sanitaria. Ante la
consulta realizada sobre las estrategias implementadas en ese sentido,
el 60 % manifestdé ausencia de medidas de acondicionamiento para la
atencién de pacientes con patologias COVID-19. Mientras que, un 59 %
consideré la disponibilidad de insumos para evitar el contagio del personal
sanitario y de la poblacién en general.

Las campafas de divulgacién para la prevencion de la enfermedad
estuvieron en los medios de comunicacién ocupando un rol protagénico.
Al respecto, un 73 % de las y los referentes encuestados, considerd la



existencia de estas campanas en sus localidades. Muchas de las cuales,
eran adecuadas a las particularidades de la ruralidad, teniendo en cuenta
las problemdaticas especificas como acceso a servicios -agua potable,
transporte- medios de difusion disponibles, posibilidades para adquirir
bienes e insumos.

Acceso a bienes de primera necesidad

Los desequilibrios estructurales regionales vinculados a la concentracion
geogrdafica y econdmica en determinadas zonas del pais en lo referido
a la produccién de bienes de primera necesidad hacian suponer
problemas para abastecer un pais de grandes dimensiones. En las areas
rurales estos obstdculos se multiplican, por el acceso limitado debido al
mal estado o falta de caminos, las distancias, infraestructura precaria
o ausente. Este apartado plantea las dificultades en la provision de
articulos de primera necesidad en relacién con las medidas del aspo.

En primer término, cabe destacar el limitado acceso al agua potable
para consumo en diferentes regiones del pais. El 51 % de los respondientes
afirmaron conocer la existencia de familias en sus localidades que no
contaban con este recurso de manera regular y en cantidad suficiente.
Las zonas donde se advierte mayor déficit al respecto son el NEA
(provincias de Chaco, Formosa, Corrientes y Misiones) y el noa (75 y 61 %
respectivamente). Particularmente, en el caso de los pueblos originarios
se destaca un mayor porcentaje con dicha dificultad: el 69 % de quienes
se autopercibian perteneciente a una comunidad indigena sostuvo que
no acceden al agua potable de manera regular.



Figura 2. Familias sin acceso al agua potable
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También se relevé informacién sobre acceso a bienes de primera
necesidad como alimentos, articulos de limpieza, remedios e insumos
farmacolbgicos y disponibilidad de articulos de proteccion y cuidado. En
relacién con alimentos, los y las referentes sefialaron que se presentaban
problemas para obtener estos productos de forma regular y en cantidad
suficiente. Principalmente porque no llegaban a su localidad; porque no
podian acceder ellos mismos a las localidades donde se solian abastecer;
porque no habia produccion y escaseaban los articulos, entre otros
motivos. Sobre los productos de limpieza, el 59 % manifestd que accediq,
mientras el 41 % dijo que no llegaban elementos de limpieza de manera
regular y en cantidad suficiente a sus localidades. Al preguntar en relacion
con los motivos del desabastecimiento de estos productos, se menciond
la compra compulsiva y la no provisién de los productos a la localidad,
entre otras cuestiones.



Figura 3. Dificultad de acceso a alimentos
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En cuanto al aprovisionamiento de productos esenciales para
salud, se consultd acerca de la disponibilidad de remedios o insumos
farmacolbgicos. Especificamente, se preguntdé si habia acceso a
elementos de proteccidn bdsicos tales como barbijos, tapabocas, alcohol,
guantes y otros. En relacién con remedios e insumos farmacolégicos, un
45% manifestd que los recibia, mientras un 26 % indico dificultades para
disponer de forma regular y suficiente. Sobre los articulos de proteccion,
se advirtié que el 51% de los casos expresé no contar en modo regular y
en cantidad suficiente, a la vez que, un 48% considerd que si. Al igual de
lo que sucede con otros bienes, los motivos por los cuales no disponian
de estos fueron limitaciones para llegar hasta las comunidades, debido
a la interrupcién para circular como a la imposibilidad de trasladarse
hacia localidades en las cuales, generalmente, se abastecian de esos
productos. Esta realidad, puso en evidencia el modo en que la produccion
de bienes esté concentrada en las principales dreas urbanas industriales
del pais, distante de aquellas zonas periféricas con escaso desarrollo de
su matriz productiva.

La disponibilidad de combustible fue otro de los aspectos indagados
en este apartado, como también las causas del desabastecimiento. Un
porcentaje mayor al 50%, considerd disponer de combustible en modo
regular y suficiente, en tanto un 43% manifestd padecer faltantes. A
diferencia de lo que sucedid con otros bienes de primera necesidad, las
localidades del centro y sur del pais fueron las mdas afectadas.

Se indagd también sobre los principales obstaculos en relacion con la
compra de bienes de primera necesidad. Cabe sefalar que en Argentina
es comUn en las dreas rurales no contar con cajeros automaticos
ni servicios de pago electrénico. Alrededor del 27% de las personas
encuestadas mencioné no tener inconvenientes para la compra de
insumos; del resto, un 30% manifestod falta de cajeros automaticos como
principal impedimento. Luego, se menciond ausencia de medios de pago
electrénicos (26 %) y dificultad para trasladarse a los sitios de venta (25%).
Ademds de la escasez de cajeros automdaticos, el 16 % menciond la falta de
reposicion de dinero; finalmente, solo un 2 % hizo referencia a la carencia de
ingresos del grupo familiar para acceder a bienes de primera necesidad.

Por dltimo, una de las principales preocupaciones fue el aumento
de precios, en especial en los negocios de proximidad. Casi la totalidad
de los encuestados (97%) consideré6 que se vieron afectadas por el
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encarecimiento de los alimentos. En cuanto a los rubros mds perjudicados
por esta situacion, el 26 % de las personas indicé alimentos, el 24 %
productos de limpieza, un 22 % elementos de proteccién personal, un
18.5 % medicamentos. El rubro “combustibles” fue el que menos personas
seleccionaron (8.7 %), pese a que este periodo coincidié con una caida
global del precio de los combustibles, debido a la recesién productiva
generada por la pandemia.

Educacion en pandemia

Entodo el territorio nacional, apenas iniciado el ciclo lectivo 2020, la primera
medidaparaevitarlacirculaciéndelvirusfuelainterrupciénde clasesenlos
diferentes niveles educativos. A partir de ese momento se implementaron
diversas modalidades, desde la méxima autoridad educativa (Ministerio
de Educacion de la Nacién). La primera o mds difundida fue el envio de
material impreso por grados o niveles para desarrollar tareas en los
domicilios particulares. También, se utilizaron medios de comunicacién
como radio y television para la difusidn de contenidos y se implementaron
estrategias digitales en diversas plataformas en linea para el dictado de
clases. Estas medidas, obligaron a atender problemas asociados con la
disponibilidad de soportes tecnolodgicos y conectividad. Por ejemplo, las
empresas de telefonia moévil e Internet no podian interrumpir el servicio,
considerado en dicho contexto como prioritario.

Se indagd acerca de la situacién general que atravesaron las familias
rurales en relacién con el acceso y modalidad de continuidad pedagodgica
en contexto de cuarentena. En ese sentido, se abordd lo referido a la
posibilidad de seguir con el ciclo lectivo, asi como la forma en que los
establecimientos plantearon su estrategia para cumplimentar con los
contenidos curriculares.

Preocupaba principalmente la continuidad escolar por diversas
dificultades estructurales del medio rural. En primer término, el plantel
docente y tutores a cargo del acompafamiento escolar debian contar
con las capacidades y equipamiento necesario para afrontar las nuevas
modalidades de ensefianza. Esto implicaba en la ruralidad el agravante
asociado con un servicio de conectividad deficitario e incluso inexistente:
Internet en los pueblos es de muy mala calidad y la falta de acceso a
las familias para poder seguir con tareas de la educacion. En segundo
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término, como dificultad adicional, se encuentra el hecho que los docentes
a cargo, generalmente, tienen su domicilio en otras localidades distantes
de las comunidades rurales de referencia.

En el relevamiento, las personas manifestaron que la mayor parte de
las familias accedia al servicio de Internet, ya sea a través de wifi (54 %)
o por red mévil (37%). En cuanto a equipamiento, mas de la mitad del
total de las personas encuestadas identificé al teléfono celular como el
principal dispositivo de acceso aInternet para diferentes usos, incluyendo
el educativo. La mayor parte de los hogares rurales no contaba con el
equipamiento necesario y en la mayoria de los casos solo se disponia de
un teléfono celular por familia.

Otra dificultad que presentd la continuidad educativa durante
el aislamiento fue la necesidad de que las familias se ocuparan de
acompanar y asistir en su formacion a las y los estudiantes, dado que el
contacto con las y los docentes habia disminuido. Sobre esto, el 85 % de
las personas manifestd “media” o “alta” dificultad por parte de las y los
adultos de la comunidad para realizar acompanamiento de las tareas
escolares, por desconocimiento de las herramientas virtuales y acceso
deficitario a la tecnologia. A eso se sumo la falta de comprension de las
tareas por quienes quedaron a cargo de la tutoria escolar en el hogary la
falta de tiempo para destinar a dichas actividades. Asimismo, se expresd
poco interés en los alumnos por realizar en el hogar las actividades
escolares, en un contexto en el cual fue mayor la dificultad para comunicar
y acordar el envio de la planificacion docente, asi como las exigencias a
nivel familiar en todo sentido.

De esta manera, con la interrupcidén de la actividad escolar en los
establecimientos, se vivencia una sensacidon de mayor aislamiento:
En este lugar que es muy pequeno, la falta de asistencia escolar
genera mucho aislamiento; en la zona rural no se dispone de wifi y en
algunos casos ni siquiera de sefial de celular, y todo pasa hoy por estar
conectados. Agravado por la dificultad de acceso a las Tic que restringio el
alcance a politicas publicas de contencién; contribuyendo, a profundizar
la desigualdad que supone “vivir en el campo”. Ademds, la pobreza e
indigencia estructural en el pais se agravé por la pandemia y las medidas
del aspo, siendo principalmente afectadas las nifleces, adolescencias y
juventudes.



Impacto econémico y acceso a politicas publicas de emergencia

Elimpacto econdmico debido ala suspensién de actividades no prioritarias
en el marco del aislamiento se puso de manifiesto de manera reiterada
por parte de los y las referentes locales, ya que ello implicd la pérdida de
empleosylareducciéondelosingresosenlasfamilias.Elgrupomds afectado
por estos cambios fue el delas y los trabajadores mds precarizados, dentro
del cual se destacan las personas mds jovenes. En términos generales,
los referentes consultados, consideraron que los ingresos de las familias
mermaron, a pesar de que el sector agropecuario mantuvo un relativo
desarrollo de actividades y empleo de los trabajadores.

La economia familiar que mayor afectacion manifestd es aquella que
se vincula con feriantes y artesanos, a quienes se interrumpid el ingreso por
el cierre de los locales y espacios de venta. Asimismo, se hizo mencién del
impacto de las actividades asociadas con el traslado interjurisdiccional
de trabajadoras y trabajadores. Dentro de este segmento, se indicé que
las y los mayormente perjudicados fueron las y los jévenes. El contexto de
subida generalizada de precios limitd el poder adquisitivo, agravando la
situacion de los hogares con ingresos insuficientes. A esto se agrega que
la situaciéon desencadend especulacion comercial y desabastecimiento,
generando nuevos incrementos de precios, en perjuicio de las familias?®.
Ademds, en el caso especifico de las y los adultos mayores, la situacién
de crisis se agudizd por las dificultades para trasladarse a las entidades
bancarias a realizar gestiones y cobros de beneficios previsionales.

En esas condiciones, fue muy importante acceder a algunos de los
beneficios puestos a disposicidon para determinados sectores. Un 77 %
menciond que se pudo alcanzar politicas publicas de emergencia (subsidios
y créditos) en general. La principal ayuda a la que se hizo referencia (75 %)
fue la que provino del Ingreso Familiar de Emergencia (ire), dispuesto por el
GobiernoNacional pararespaldar alos hogares ante la dificultad financiera.
Elmismo estabadestinado atrabajadorasytrabajadores monotributistas*®

45 Entre las respuestas o el modo de enfrentar dicha situacion, las personas manifestaron diferentes
estrategias para subsistir o mejorar la economia doméstica; en su mayoria vinculadas con la
provision de alimentos, autoproduccioén y el desarrollo de nuevos emprendimientos.

46 Hace referencia al régimen simplificado para pequenos contribuyentes que se crea en el ano 1998 y
es administrado por . El aporte mensual incluye obra social y componente jubilatorio. Para mas
informacién ver: https://www.anses.gob.ar
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e informales de menores recursos, segmentos o categorias, donde gran
parte de las y las habitantes de la ruralidad se encuentran comprendidos.
Sin embargo, el 23 % expreso dificultades en sus localidades para acceder
al mismo. Entre las razones limitantes, se mencionan: desconocimiento
o falta de informacién general sobre tales opciones (37%) y dificultades
para gestionarlas dada la modalidad virtual de la mayoria de los trdmites
(33 %), sea por falta de manejo de las herramientas o de asesoramiento
para concretarlos. Otras causas fueron la falta de acceso a Internet para
la realizacién de tramites (16 %) y no contar con la totalidad de requisitos
establecidos (11 %). Por Gltimo, con un 3 %, se menciond que hubo casos
en que no se cobro, pese a haber realizado los trdmites correspondientes.

Un aspecto aresaltar en larealidad de las comunidades rurales, y que
se profundizé en el contexto de aislamiento, fue sin duda la carencia de
asistencia gubernamental que facilite el acceso a trdmites en modalidad
virtual. Una estrategia que dia a dia se expande en la mayoria de las
instituciones y organismos y que implica no solo la necesidad de acceso
al servicio de Internet sino también desarrollar aquellas capacidades
para el uso de estas herramientas. En este sentido, el 59.7 % de las y los
entrevistados menciond no haber sido asesorado, mientras que un 40 %
expresd haber recibido asistencia al respecto.

Vivir en el campo: percepciones sobre el aislamiento

La politica de aislamiento generd tensiones en las dreas rurales, ya que,
si bien fue menor la propagacién del virus durante la fase inicial respecto
de las urbanas, las medidas se implementaron en todo el territorio, con
diferentes impactos. A partir del espacio abierto para comentarios y
reflexiones en el instrumento de relevamiento, fue posible recolectar
opiniones y percepciones sobre lo que se estaba experimentando en
comunidades rurales.

Por un lado, se encontraron posturas a favor del asro, que adherian al
objetivo de proteger la salud y salvar vidas, de evitar el colapso sanitario
y poder brindar asistencia a familias y empresas, en un contexto de
emergencia econémica y financiera del pais. Por otro lado, una minoria
se expresO abiertamente en desacuerdo con las medidas de aislamiento,
planteando que las mismas eran utilizadas con fines politicos, asocidindose
con la incapacidad de la dirigencia para conducir el pais y su economia.
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Asimismo, se evidencié desacuerdo con las modalidades de gestion de la
politica local (gobiernos provinciales, municipios, comisiones municipales)
acerca de la manera de administrar la circulacion de personas y bienes;
asicomola escasay descoordinadaintervencion territorial para solucionar
problemas contingentes a la pandemia.

Dentro de las apreciaciones mds recurrentes sobre la repercusion de
la pandemia y el aislamiento en el dmbito rural, se destaca la mencién
a las insuficientes condiciones de infraestructura y aislamiento que
vivencian las comunidades, problemdticas historicas que esta coyuntura
de excepcionalidad profundizé: vivir en la zona rural significé quedar aun
mas relegados de todo; vivimos en zonas aisladas y precarias, y esta
enfermedad nos aislé mas; las ineficacias previas se acrecentaron en
esta situacion.

A las dificultades propias de las zonas rurales, se sumaron
complicaciones para realizar gestiones o trdmites, abastecerse de bienes
de primeranecesidady trasladarse a ciudades de mayorimportancia: esta
es una pequena localidad de aproximadamente 600 habitantes, donde
para tramites bancarios, correo, farmacia, se deben trasladar a la ciudad
cabecera del distrito; [la localidad] con caminos a veces intransitables
por lluvia, 15 a 20 km.

Se percibié enrecurrentes intervenciones, la sensacién de desatencion:
..nos fijamos mucho en la ciudad pero en la poblacién rural no llega nada
[..] hay mucha gente mayor que vive aislada; estamos ignorando toda
propuesta o accién del municipio [..] no estamos preparados [..] para
evacuar necesidades [...] recibir informacion; [la provincia] tiene mas del
70 % de su poblacién en ciudades grandes con mas acceso a servicios,
las poblaciones agricolas o de campo estan desprotegidas; el interior
siempre queda aislado, sin conectividad, asesoramiento suficiente y
soluciones inmediatas.

Lafaltadecontenciéneraasociadaconladebilidadenlarepresentacion
gubernamental de las localidades mds chicas: Los pequerfios pueblos
sin representacién municipal (delegados) no tienen una autoridad de
referencia y quedaron a la deriva en materia de acceso a alimentos, salud
y educacién. Asimismo, en el contexto de pandemia, la falta de informacion
relativa a la situacion de familias aisladas, particularmente del segmento
de adultos mayores, constituyé una de las principales preocupaciones:



hay mucha gente que desde que esta la pandemia no se las ven, no se
sabe si tienen las cosas necesarias, ayuda medicinal, alimentos, etcétera.

La dificultad de acceso o falta de informacion restringe a su vez, el
acceso a las politicas publicas de contencidn. En la mayoria de las zonas
rurales no se dispone de wifi y en algunos casos ni siquiera de senal de
celular. Segun lo manifestado todo pasa hoy por estar conectado a
Internet; en la zona netamente rural todo se complica, por las inclemencias
climaticas, por el estado de los caminos, por las distancias, por no tener
posibilidades ni conocimientos, falta informacién, asesoramiento y acceso
a Internet. Todo requiere de esto ultimo y no hay posibilidades, anses*’, ariP®,
educacion.

Sin dudgq, la falta de Internet en el transcurso de la pandemia fue el
principal obstdculo para poder realizar actividades cotidianas, asi como
garantizar el ejercicio de derechos. En los casos donde su acceso estaba
posibilitado, los hogares pudieron amortiguar los impactos econémicos,
realizar compras, acercary facilitar el vinculo con la escuela y la formacion,
contribuir a sobrellevar el aislamiento, a través del ocio y la recreacion. Al
respecto, se menciond que desde hace 10 arios, arsar empezo la obra para
conectar el pueblo a la red federal de fibra éptica, pero todavia sigue
sin novedad. En el mismo sentido, se reiterdé como prioritaria la necesidad
de mejorar la infraestructura de caminos, que favorezca la comunicacion
con los centros urbanos, una demanda de larga trayectoria.

47 Refiere a la Administracién Nacional de la Seguridad Social (anses), organismo que lleva adelante la
ejecucion de politicas del Estado Nacional en materia de seguridad social. Administra el Fondo
de Garantia de Sustentabilidad del Sistema Integrado Previsional Argentino (siea). Entre sus
funciones estdan: otorgar y pagar de jubilaciones y pensiones; abonar las Asighaciones Familiares
a trabajadores activos, desocupados, jubilados y pensionados; gestionar prestaciones por
desempleo; administra el programa aux (Asignaciones Universal por Hijo y por Embarazo para
Proteccién Social), entre otras prestaciones. Para mds informacion ver https://www.anses.gob.ar

48 Refiere a la Administracion Federal de Ingresos Publicos (arr), organismo que realiza la ejecucion de la
politica tributaria, aduanera y de recaudacion de los recursos de la seguridad social de la Nacion.
Para mas informacién ver:_https://www.afip.gob.ar/landing/default.asp
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Figura 4. Acceso a Internet en los hogares por provincia
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Estas dificultades y la sensacion de desproteccion contribuyen, al
parecer de las y los encuestados, en una profundizacién de la desigualdad
por “vivir en el campo”.

Sobre esta base, predomindé un consenso generalizado acerca de
la importancia de un Estado presente, junto al acompafiamiento de
organismos publicos y privados. Sugirieron pedidos de incrementar
la asistencia estatal, no olvidar, tener en cuenta a los segmentos
poblacionales de mayor riesgo, dentro de los cuales se destacan las y los
adultos mayores; priorizar de la atencidn y seguimiento en la evolucién
de estos grupos; generar modalidades de ayuda para la gestion virtual
de beneficios, para la adquisicion de bienes de primera necesidad, entre
otros.

Una de las principales demandas estuvo relacionada con los ingresos,
en funcién de la precaria situacién econémica. Especificamente, por
dificultades emergentes de la modalidad virtual de acceso a politicas de
asistencia, requisitos o problemas vinculados al trdmite. Esta situacion
que cobré mayor notoriedad con la pandemia dio cuenta de la escasa
presencia institucional en los territorios rurales, ampliando la brecha de
desigualdad en las posibilidades de ejercer determinados derechos.

Se registraron reclamos por fortalecer la asistencia a las infancias y
juventudes rurales, ya que se considera que no cuentan con demasiada
alternativa para desarrollarse en su medio, por lo que es muy notable el
desarraigo. Al respecto, se sugirid implementar propuestas para favorecer
la socializacién, la recreacion y el ocio. Asimismo, se demandaron politicas
focalizadas hacia productores jévenes que habiliten el desarrollo de
actividades agropecuarias. Se pedia por acceso a créditos para reactivar
la produccion, ademds de profundizar la asistencia directa social
(alimentos, ropa).

Las demandas se extendieron a las problemdaticas de las familias
rurales en general y de aquellos trabajadores precarios que por esta
condicidn quedan excluidos de beneficios estatales y mds expuestos
a la situaciéon de emergencia. Otro reclamo fue contemplar a quienes
presentan relacién de dependencia pero que cuentan con ingresos muy
por debajo de lo minimo. La agregacién de efectos socioecondmicos de
la pandemia y el aumento de los precios, ya mencionados generd que
las peticiones se dirigieran hacia mejorar el poder adquisitivo de los
salarios. Esto da cuenta que, en el presente la condicién de formalidad
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en el empleo no constituye garantia para mantener al grupo familiar, a
la vez que impide solicitar asistencia estatal, subsidio o crédito, puesto a
disposicidon en pandemia.

Otros pedidos, quizds mds especificos, tenian que ver con equipar al
sistema sanitario, mejorar los hospitales, disponer de mayor presupuesto
para insumos e incrementar la presencia de profesionales de diversas
especialidades en forma periédica para asistir a la poblacién rural. Por
dltimo, se manifestd laimportancia de promover el acceso a determinados
servicios publicos, como por ejemplo gas natural.

Para alcanzar estas mejoras, se percibe como prioritario que las y los
representantes locales tengan mayor capacidad de participacion en las
instancias decisorias provinciales y nacionales, haciéndose eco de las
necesidades de los pequeros poblados.

Aprendizajes e iniciativas en tiempos de crisis

Mas alld del critico escenario que se percibia, hubo quienes visualizaron
oportunidades -algunas poco aprovechadas- que habilitaba la situacién
particular que se estaba atravesando: la pandemia fue positiva para el
arraigo de las comunidades de volver al campo; la autoproduccion de
alimentos (huertas) creci6 muchisimo en mi ciudad; no se aproveché
este momento para fomentar la produccién para abastecimiento local.

Otro de los aspectos destacados como positivos de esta situacion, fue
la manifestacién de lazos solidarios y de cooperacion: en la localidad |[...]
actuaron de inmediato en tomar medidas de prevencién y eso ayudd
a tener conciencia social. Hubo permanentemente grupos voluntarios
de solidaridad y atencién a los mas vulnerables; en mi pueblo hay gran
acatamiento del aspo, hay conciencia y solidaridad, esta pandemia
servird para ser solidarios; la pandemia nos llevé a producir nuestros
propios alimentos, a ser solidario con el vecino, a no ser tan consumistas y
disfrutar a la familia; surgieron muchas iniciativas solidarias sin personeria
juridica, asociaciones sin fines de lucro que simplemente se organizaron
y ré@pidamente atendieron urgencias de la poblacién mas vulnerable.
Es decir, si bien primaron los sentimientos de aislamiento e impotencia,
paralelamente se destacaron las acciones solidarias, el encuentro y la
colaboracién por otro mas vulnerable.
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Asimismo, se mencionaron los beneficios y bondades que brinda
habitar en zonas rurales: las personas que tenemos la posibilidad de vivir
en el campo o tener una huerta, no sufrimos tantas las consecuencias
como en las grandes ciudades y que la pandemia nos llevé a producir
nuestros propios alimentos, a ser solidarios con el vecino, a no ser tan
consumistas y disfrutar a la familia. Se valord el accionar solidario de
instituciones sociales y religiosas profundizando su labor de asistencia
comunitaria con elementos de seguridad e higiene, alimentos. Por
ejemplo, se comenté un caso en el que semanalmente voluntarios [...|
llevan alimentos para aproximadamente 100 familias.

Las respuestas obtenidas hicieron hincapié en el papel del Estado en
el contexto de emergencia sanitaria, en vinculacidn a los grupos mas
afectados por esta situacion. Si bien se puso en valor el accionar del mismo
en los territorios rurales, no significd dejar de soslayar las falencias: no
hubo visitas, ni ningun tipo de comunicacién por parte del municipio para
conocer el estado de situacién de los pobladores rurales; no se crearon
politicas publicas propias para la zona en este contexto particular. De
todas formas, también se reconoce el rol que debe asumir la poblacién,
mdas allé del Estado: debemos ser los ciudadanos los responsables de
cuidarnos, tener empatia y ser solidarios; y no estar esperando que el
Estado nos solucione la vida. Incluso algunas propuestas indicaban la
necesidad de fortalecer las propias capacidades comunitarias para asistir
y generar estrategias de prevencion. En el mismo sentido, se insté que el
Estado trabaje con voluntarios instruidos y capacitados para preservar
la salud de los vecinos, dispuestos a recorrer y evacuar necesidades e
informacion.

Hubo consenso respecto de apoyar alas instituciones y organizaciones
no gubernamentales que promuevan el desarrollo comunitario, a partir del
uso de los recursos locales, su encadenamiento y agregado de valor. Se
destacd lo significativo que resulta poder contar con organismos técnicos
para fortalecer las actividades agropecuarias y generar capacidades en
la autoproduccién de alimentos: desde la institucién que trabajo se apoyd
a la tarea de produccién y entrega de semillas, pollitas ponedoras, y
también se continué con el acompanamiento a los productores; proponer
que podamos auto-alimentarnos proyectando huertas comunitarias.



Conclusiones

Entérminos generales,en Argentinalapandemia profundizé problemdaticas
estructurales e histéricas de la ruralidad: escasa infraestructurag,
aislamiento de algunos territorios, deficiencia en el servicio que brinda el
sistema de salud y educativo; fragilidad de los sistemas agroalimentarios,
tecnologias deficientes, obstéculos para acceder al financiamiento e
inversion, falta de oportunidades para acceder al trabajo decente; entre
otras problemdaticas.

Con el agravamiento de la pobreza e indigencia, donde los principales
grupos afectados son las nifieces, adolescencias y juventudes, preocupd
especialmente la continuidad escolar. Esto arazén de diversas dificultades:
escaso acceso a las tecnologias, deficitario servicio y/o equipamiento;
hogares que no cuentan con los instrumentos adecuados y en cantidad
suficiente; falta de comprension de las tareas por quienes estdn a cargo
del acompafiiamiento escolar en el hogar; desconocimiento en el uso de
herramientasvirtuales ofaltade tiempo paradestinar adichas actividades.
El cierre de los establecimientos educativos, en muchas comunidades,
profundizé el aislamiento, agravado por la dificultad de acceder a las Tic.

El otro punto que, se pone en relevancia en este estudio, es la
importancia de la institucionalidad estatal, principalmente la presencia y
fortalecimiento de los gobiernos locales y sus mecanismos de asistencia
hacialosterritoriosruralesquese percibencomomarginalesrespectodelas
decisiones de politicas publicas. Las medidas del aspo y sus consecuencias
negativas pusieron de relieve las limitadas capacidades de los gobiernos
mdads proéximos para garantizar derechos y acceso a determinados bienes
y servicios. Esta situacion, fue en detrimento del dnimo de la poblacion, que
percibe una profundizacion del sentido de aislamiento caracteristico de
los Gmbitos rurales y muestra la desarticulacién entre distintos niveles de
gobierno, siendo municipios y localidades periféricas las més afectadas.

Este contexto global compromete aln mds a las sociedades y los
Estados a diagramar estrategias que mejoren el hdbitat rural y promuevan
la integracion de las y los habitantes de la ruralidad como sujetos de
politica publica. Sobre la base de un desarrollo planificado con equidad,
es que habitar la ruralidad puede ser una alternativa, o bien una eleccidn
que propicie mejoras en la calidad de vida.



Referencias bibliograficas

Abeles, M, Pérez, E. y Porcile, G. (2020). La crisis del COVID-19 y los problemas estructurales de
América Latina y el Caribe: responder a la urgencia con una perspectiva de largo plazo.
Revista CEPAL. Edicion Especial132.

Agencia de Noticias Redaccién - ANRed. (13 de abril de 2020) Trabajadores golondrina:
“nos dejaron abandonados como los perros”. Trabajadores golondrina: «nos dejaron
abandonados como los perros» — ANRed

Agencia de Noticias Redaccién — ANRed. (22 de abril de 2020). A un mes de cuarentenaq,
todavia hay trabajadores golondrina varados en Mendoza. https://www.anred.
org/2020/04/22/a-un-mes-de-cuarentena-todavia-hay-trabajadores-golondrina-
varados-en-mendoza/

Agenda Migrante. (2020). Informe Final sobre la situacién de la poblacién migrante/
extranjera en Argentina ante el avance del coronavirus. https:/ [ridunrn.edu.ar/
handle/20.500.12049/8238

Alcoba, L, Gonzdlez, L, Chavez, M, Salatino, M, Quiroga, M.y Gonzdlez, M. (2021). Aislamiento social
y pandemia en la ruralidad argentina: una aproximacion a la situacion de familias y
jévenes. Ediciones inTa. https://ri.conicet.gov.ar/bitstream/handle/11336/154911/ CONICET _
Digital _Nro.9fc3170b-afbc-41af-9621-a40eab5729ecc _A.pdf?sequence=2&isAllowed=y

Aparicio, S. (2005). Trabajos y trabajadores en el sector agropecuario de la Argentina. En N.
Giarracca y M. Teubal (coord.). El campo argentino en la encrucijada. Estrategias y
resistencias sociales, ecos en la ciudad. Alianza Editorial

Arceo, E. (2003). Argentina en la periferia préspera. Renta internacional, dominacion oligarquica
y modo de acumulacion. Universidad Nacional de Quilmes.

Azcuy, E. (2014). Durmiendo con el enemigo: capitalismo y campesinado en Argentina. Revista
Interdisciplinaria de Estudios Agrarios, (40), 5-35. http://www.ciea.com.ar/web/wp-
content/uploads/2016/11/RIEA-40-01.pdf

Azcuy, E. y Ferndandez, D. (2019). EI Censo Nacional Agropecuario 2018: vision general y
aproximacion a la region pampeana. Revista Interdisciplinaria de Estudios Agrarios,
(51), 5-36. ISSN 1853 399X - E-ISSN 2618 2475

Azcuy, E. y Martinez, G. (2012). Produccién agricola, estructura socioeconémica y accion
colectiva en la pampa himeda argentina (1991-2010). ALASRU (Nueva época),(6), 157-
207.

Benencia, R.y Quaranta, G. (2006). Mercados de trabajo y relaciones sociales: la conformacion
de trabajadores agricolas vulnerables. Sociologia de Trabajo (Nueva época), (58). Siglo
XXI.

Bisang, R, Sztulwark, S, Lavarello, P. y Gutman, G. (2006). Introduccién Tecnologias de la vida y
vida de las tecnologias: un desafio para el desarrollo de la economia argenting, en R.
Bisang, G. Gutman, P. Lavarello, S. Sztulwark y A. Diaz (comps), Biotecnologia y Desarrollo.
Un modelo para armar en la Argentina, Prometeo y UNGS Decreto de Necesidad y
Urgencia N° 297/2020.


https://www.anred.org/2020/04/13/trabajadores-golondrina-nos-dejaron-abandonados-como-los-perros/
https://www.anred.org/2020/04/13/trabajadores-golondrina-nos-dejaron-abandonados-como-los-perros/
https://www.anred.org/2020/04/22/a-un-mes-de-cuarentena-todavia-hay-trabajadores-golondrina-varados-en-mendoza/
https://www.anred.org/2020/04/22/a-un-mes-de-cuarentena-todavia-hay-trabajadores-golondrina-varados-en-mendoza/
https://www.anred.org/2020/04/22/a-un-mes-de-cuarentena-todavia-hay-trabajadores-golondrina-varados-en-mendoza/
https://rid.unrn.edu.ar/handle/20.500.12049/8238
https://rid.unrn.edu.ar/handle/20.500.12049/8238
https://ri.conicet.gov.ar/bitstream/handle/11336/154911/CONICET_Digital_Nro.9fc3170b-afbc-41af-9621-a40ea5729ecc_A.pdf?sequence=2&isAllowed=y
https://ri.conicet.gov.ar/bitstream/handle/11336/154911/CONICET_Digital_Nro.9fc3170b-afbc-41af-9621-a40ea5729ecc_A.pdf?sequence=2&isAllowed=y
http://www.ciea.com.ar/web/wp-content/uploads/2016/11/RIEA-40-01.pdf
http://www.ciea.com.ar/web/wp-content/uploads/2016/11/RIEA-40-01.pdf
http://ceur-conicet.gov.ar/detalles_miembro.php?miembro_id=9
http://ceur-conicet.gov.ar/detalles_miembro.php?miembro_id=9
http://ceur-conicet.gov.ar/detalles_miembro.php?miembro_id=25
http://ceur-conicet.gov.ar/detalles_miembro.php?miembro_id=25

Coling, P, Talamo, A, Pais, A, Barbera, M, Yudi, J. y Cravero, S. (2008). Andlisis de los impactos
de la expansion de la frontera agraria en la regiéon del Chaco Salteno. Trabajo de
Investigacion N° 1647. Salta: CIUNSa. Mimeo. http://eprints.natura.unsa.edu.ar/129/1/
Colina_S_Analisis_Impactos.pdf

Decreto Nacional 297/2020. Aislamiento Social, Preventivo y Obligatorio (asro). https:/[www.
boletinoficial.gob.ar/detalleAviso/primera/227042/20200320

El Gobierno flexibilizd el acceso a créditos de Tasa Cero para monotributistas: todo lo que
hay que saber. £l Cronista. https://www.cronista.com/economia-politica/el-gobierno-
flexibilizo-el-acceso-a-creditos-de-tasa-cero-para-monotributistas-todo-lo-que-
hay-que-saber/

Instituto Nacional de Estadistica y Censos. (2019). Trabajo e ingresos. Mercado de trabajo.
Tasas e indicadores socioecondmicos (erH). N° 1. Cuarto trimestre de 2019. Informes
técnicos. Vol. 4, N° 53.

Instituto Nacional de Estadistica y Censos. (2020). Condiciones de vida. Incidencia de la
pobreza y la indigencia en 31 aglomerados urbanos. N° 4. Segundo semestre de 2019.
Informes técnicos. Vol. 4, N° 59.

Kessler G. (2020). Relevamiento del impacto social de las medidas del Aislamiento dispuestas
por el PEN. Comision de Ciencias Sociales COVID-19 de la Unidad Coronavirus COVID-19.
https://www.conicet.gov.ar/wp-content/uploads/Informe_Final_COVID-Cs.Sociales-1.
pdf

Lliambi, L. (2013). Procesos de transformacion de los territorios rurales latinoamericanos: los
retos de la interdisciplinariedad. Eutopia. Revista De Desarrollo Econémico Territorial,
(3), 17-134. https://doi.org/10.17141/eutopia.3.2011.1022

Montequin, R. (2015). Turismo rural y género en los departamentos de Lavallejo, Maldonado,
Rocha y Treinta y Tres. UDELAR

Murmis, M. (1994). Incluidos y excluidos en la reestructuracion del agro Latinoamericano.
Debate Agrario, N° 18. cees.

Neiman, G. y Bardomas S. (2001). Continuidad y cambio en la ocupacion agropecuaria y rural
de la Argentina. En Neiman, G. (Compilador). Trabajo de campo. Produccién, tecnologia
y empleo en el medio rural, (12-30). ciccus.

Ortega, L E (2009-12). cQué es la expansion de la frontera agropecuaria? Aproximacion al
caso de Chaco. En Documento del ciea N° 6. 87-109.

Quaranta, G. (2017). Estrategias laborales y patrones migratorios de trabajadores agricolas
de hogares rurales de Santiago del Estero. Desarrollo Econémico, Vol. 57, No. 221
Reboratti, C. (2008). La Argentina rural entre la modernizacion y la exclusion. En Geraiges de
Lemos, Amalia Inés, Arroyo, Ménica y Silveira, Maria Laura (Comp.) América Latina:
Cidade, campo e turismo. ciacso. http://bibliotecavirtual. clacso.org.ar/ar/libros/

edicion/lemos/ 10reborat.pdf

Reboratti, C. (2010). Un mar de soja: la nueva agricultura en Argentina y sus consecuencias.
Revista de Geografia Norte Grande, 45, 63-76.

Rofman, A. y Romero, L. (1997[1973]). Sistema socio-econémico y estructura regional en la
Argentina. Amorrortu editores.


http://eprints.natura.unsa.edu.ar/129/1/Colina_S_Analisis_Impactos.pdf
http://eprints.natura.unsa.edu.ar/129/1/Colina_S_Analisis_Impactos.pdf
https://www.cronista.com/economia-politica/el-gobierno-flexibilizo-el-acceso-a-creditos-de-tasa-cero-para-monotributistas-todo-lo-que-hay-que-saber/
https://www.cronista.com/economia-politica/el-gobierno-flexibilizo-el-acceso-a-creditos-de-tasa-cero-para-monotributistas-todo-lo-que-hay-que-saber/
https://www.cronista.com/economia-politica/el-gobierno-flexibilizo-el-acceso-a-creditos-de-tasa-cero-para-monotributistas-todo-lo-que-hay-que-saber/
https://www.conicet.gov.ar/wp-content/uploads/Informe_Final_Covid-Cs.Sociales-1.pdf
https://www.conicet.gov.ar/wp-content/uploads/Informe_Final_Covid-Cs.Sociales-1.pdf
https://doi.org/10.17141/eutopia.3.2011.1022

Romdn, M. y Robles, D. (2005). Avances y retrocesos de las explotaciones familiares. Algunos
datos y nuevos cuestionamientos para la provincia de Buenos Aires. Anales de las
Cuartas Jornadas Interdisciplinarias de Estudios Agrarios y Agroindustriales.

Soverna, S. (Coordinacion general). La Argentina agropecuaria vista desde las provincias: un
andlisis de los resultados preliminares del cna 2018. 1anE; (isen 978-987-47691-2-1). https://
www.iade.org.ar/system/files/6 _gibertipdf

Teubal, M. Expansion del modelo sojero en Argentina. De la produccion de alimentos a los
commodities. En Realidad Econémica N°220 mayo-junio de 2006, 71-96. ok (issn
0325-1926).  https://www.iade.org.ar/articulos/expansion-del-modelo-sojero-en-la-
argentinaexpansion-del-modelo-sojero-en-la-argentina  de#:~text=Se%20trata%20
del%20boom%20de,servicios%20de%20la%20deuda%20externa

Trpin, V. (2005). El desarrollo rural ante la nueva ruralidad: algunos aportes desde los métodos
cualitativos. Revista Antropdlogos iberoamericanos en red. 42, 1-15.

Vales, L. (2020). Jujuy y Saita son las que ponen mas trabas para su regreso. Coronavirus.
mas de 300 trabajadores golondrina estén varados en seis provincias. https://www.
paginal2.com.ar/265397-coronavirus-mas-de-300-trabajadores-golondrina-estan-
varados


https://www.iade.org.ar/system/files/6_giberti.pdf
https://www.iade.org.ar/system/files/6_giberti.pdf
https://www.pagina12.com.ar/265397-coronavirus-mas-de-300-trabajadores-golondrina-estan-varados
https://www.pagina12.com.ar/265397-coronavirus-mas-de-300-trabajadores-golondrina-estan-varados
https://www.pagina12.com.ar/265397-coronavirus-mas-de-300-trabajadores-golondrina-estan-varados

D

Segunda parte

Experiencias de no confinamiento y alta movilidad

(@)

: https://doi.org/10.22201/fesa.9786073082013e.2023


https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
https://doi.org/10.22201/fesa.9786073082013e.2023

Los efectos de la expansion urbanistica

a la vulnerabilidad
de la pandemia COVID-19
en El Salvador

Cesar Armando Alvarado Batres

Introduccion

América Central ocupa aproximadamente un 2.7 % de la superficie de
América Lating, sin embargo, engloba el 7.2 % de su poblacién, El Salvador
es el pais mds pequernio de Centro América y una poblacién proyectada
para el 2021 de 6 518 500 en un drea de 21 041 km? lo que lo convierte
en el pais mdas densamente poblado (310 hab/km?2) en América Lating,
solamente superado por Haitl. Agregado a esto la movilizacién de las y los
habitantes de las @reas rurales a urbanas ha significado que la poblacién
se concentre en estas Gltimas (74 %) acrecentando los problemas sociales
y econdmicos caracteristicos de las principales ciudades del pais. En el
afo 2020 los paises de Centroamérica reciben la pandemia COVID-19
(acrénimo del inglés coronavirus disease), enfrentando desafios que han
evidenciado las deficiencias estructurales en cada pais y la necesidad
de promover politicas nacionales de proteccion social, reactivaciéon de la
actividad productiva y el empleo, fortalecimiento del sistema sanitario y
educativo como base para lograr el desarrollo humano.

El Salvador se divide en tres regiones principales, que abarca a 14
departamentos, estas son la region central, occidental y oriental; la capital
del pais, San Salvador, se encuentra en la regién central, mientras que los
municipios de Santa Ana y San Miguel son los de mayor importancia en
las otras regiones respectivamente. Cada municipio tiene una cabecerq,
donde se ubica la ciudad de mayor importancia por municipio. La
mayoria de la poblacién se concentra en la llamada Area Metropolitana
de San Salvador (avss) que estd conformada por los municipios de San
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Salvador (capital), San Martin, Soyapango, Mejicanos, Apopa, Nejapa,
Ciudad Delgado, llopango, Tonacatepeque, Cuscatancingo, San Marcos,
Ayutuxtepeque, Antiguo Cuscatldn y Santa Tecla (estos dos Gltimos
pertenecen al departamento de La Libertad). Ademds del awvss existen
dos ciudades de gran importancia comercial en el pais, estas son San
Miguel en la regién oriental y Santa Ana en la region occidental. La capital
de El Salvador es el municipio por mucho con la mayor poblacién en
comparacién del resto de municipios del pais. Por otro lado, hay municipios
con mucha actividad comercial porque poseen fronteras terrestres, (4
fronteras con Guatemala y 2 con Honduras) o los municipios que tienen
puertos y aeropuertos, como son los puertos ubicados en La Libertad,
Acajutla y la Unién y el aeropuerto Internacional ubicado en el municipio
de San Luis Talpa (Vargas & Contreras, 2016).

La Organizacién Mundial para la Salud (oms) declaré el 11 de marzo de
2020 la pandemia de COVID-19; ese mismo dia el Gobierno de El Salvador
suspendi6 todas las actividades académicas y tomé la medida para los
que ingresaran al pais, por cualquiera de sus fronteras, a una cuarentena
descrito en el Decreto Ejecutivo niumero 4, publicado en el Diario Oficial
ndmero 49, Tomo 426, con fecha 11 de marzo de 2020. Esta disposicidn se
present6 en escalada desde el 25 de febrero con las personas provenientes
de ltalia y Corea del Sur, y fue aumentando hasta el cierre total del
aeropuerto el 17 de marzo. Para el 14 de marzo La Asamblea Legislativa
decretd “Estado de Emergencia Nacional, Estado de Calamidad Publica
y Desastre Natural en todo el Territorio de la Republica” por medio del
Decreto Legislativo nUmero 593 publicado en el Diario Oficial Namero 52.

En la historia de la humanidad se han registrado pandemias que han
generado muerte sobre todo en las personas mds vulnerables, por lo tanto,
los conocimientos adquiridos para activar protocolos de seguridad ya
han sido propuestos con anterioridad. Por ejemplo, en 2011, “la Asamblea
Mundial de la Salud adoptd un informe del Comité de Examen acerca
del Funcionamiento del Reglamento Sanitario Internacional (2005) en
relacién con la Pandemia de Gripe A(HIN1)” (World Healht Organization,
2009). El comité recomendd que la oms elaborara y aplicara medidas
que permitieran evaluar la gravedad de cualquier epidemia de gripe,
estacional o pandémica. “La gravedad de una epidemia de gripe (o una
pandemia en su caso) se establece en funcion de tres indicadores: la



transmisibilidad del virus circulante, la gravedad de la enfermedad que
produce y su impacto en la poblacién”.

Las autoridades de la salud establecieron directrices sobre la
prevencién de la pandemia COVID-19, sin embargo, las preguntas que
mds destacaban en la sociedad eran: ¢Cémo definir las fases rumbo a
la activaciéon econdmica? ¢Cémo hacerlo sin que se produzcan nuevos
brotes de infeccion del COVID-19? ¢Cébmo abordar la investigacion de
la pandemia? Entre otras. La pandemia COVID-19 debe ser estudiada
de forma multidisciplinar, ya que implica la investigacion integrada de
diferentes sectores; por ejemplo: salud, economia, demografia, sociologia
o geografia. En ese sentido, la investigacion realizada pretende indagar en
las relaciones de los factores geograficos, socioecondmicos y ambientales
con los casos de contagios de COVID-19.

En El Salvador se realizdé en el arno 2020 una investigacion sobre el
impacto del COVID-19 y fue publicado en el afio 2021, donde Alvarado, C. &
Méndez, L. (2021) reflejan la relacién que existe de la transmision de casos
COVID-19 a nivel espacial por municipio considerando variables de casos,
densidad poblacionalyvegetacion, utilizandolaintegraciéndeinformacion
y aplicacion de sistemas de informacién geogréfica. Posteriormente se
complementa esta investigacion en el afo 2021, con la integracién de
mads variables para un mejor andlisis de las vulnerabilidades del pais para
afrontar la pandemia de COVID-19 por medio del indice de Vulnerabilidad
COVID-19 El Salvador (ivc19-ts), (cLacso, 2022), el cual se toma como insumo
para el andlisis mdas detallado en la presente investigacion.

Desarrollo

La pandemia COVID-19 ha incrementado la condicién de vulnerabilidad y
desigualdad social de diversos grupos poblacionales en todos los paises
y regiones del planeta. En este contexto se puede identificar un abordaje
diferenciado entre un territorio y otro, influenciado en mayor o menor
medida por aspectos como: la urbanizacién, el hacinamiento, el déficit
de acceso a los servicios bdsicos, la endeble condicidon de los sistemas
sanitarios y de salud y el deterioro de la condiciéon de empleo en cada pais.

El comportamiento de las estadisticas reflejan que el nivel de contagio
y mortalidad presenta notables variaciones entre un paisy otro, lo cual esté
ligado en alguna medida a la gestiéon implementada por cada gobierno
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de la Regidn Centroamericana en funcidn de sus recursos y capacidades
logisticas con consecuente aumento o decremento de la condicién de
vulnerabilidad de la poblacién frente a la pandemia COVID-19, pues
la enfermedad no solo estd ligada al nivel de exposicion de contagio,
también influyen los factores socioterritoriales.

Para estudiar eltema de vulnerabilidad de la poblacidn a nivel territorial
y social ante la pandemia COVID-19 en El Salvador, se abordd bajo un
enfoque mixto, con ello se pretende comprender el contexto de situacion
del pais en relacion con la vulnerabilidad sociodemogrdafica, de salud y
ambiental y cémo se ha agudizado la condicién de desigualdad social en
aspectos relacionados con la salud, pobreza y la educacion.

En las dltimas décadas del siglo pasado, el crecimiento urbanistico
en los paises de Centro América fue acelerado, generado por el abrupto
movimiento de la poblacién rural a la urbana (Vargas-Bolafios, Orozco-
Montoya, Vargas-Herndndez, & Aguilar-Arias, 2020); este crecimiento
desordenado genera una serie de retos, tales como, crecimiento
econdmico limitado, poca competitividad comercial, falta de inclusién
social, desigualdad de ingresos y falta de acceso a servicios bdsicos, entre
otros.

Metodologia

La investigaciéon temporalmente contextualiza los datos del afio 2020
(especificamente entre los meses de marzo a diciembre). Periodo en el
cual abordaje de la enfermedad estuvo mediado por las condiciones y
caracteristicas particulares del pais, en tal sentido, la investigaciéon no
pretende generalizar las conclusiones obtenidas, sino mds bien analizar
las vulnerabilidades determinadas por los efectos de la urbanizacion
desordenada en las principales zonas de desarrollo de El Salvador.

Se analizaron fuentes primarias (informacién cualitativa) y secundarias
principalmente para los datos cuantitativos. Los datos cuantitativos se
sistematizaron en una base indicadores de acuerdo con las dimensiones
de interés. Los datos cualitativos fueron obtenidos mediante la técnica de
entrevista semiestructurada y grupos focales, para lo cual se disefid como
instrumento tres guias de preguntas.

Uno de los aspectos fundamentales de esta investigacion considera el
andlisis de los efectos de las variables que aumentan las vulnerabilidades
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y/o desigualdades en las y los habitantes de los centros de mayor y
menor densidad poblacional del pais, con la ayuda de la medicién de
la vulnerabilidad social y territorial de la poblacidon ante la COVID-19,
en este caso se valord el cdlculo del indice de Vulnerabilidad COVID-19
El Salvador (ivc19-ts). Este indice permite la visualizacion espacial de los
datos a nivel municipal (unidad béasica de cdlculo), identificando con ello,
las diferencias respecto a la cantidad contagios y su relacion con factores
socioterritoriales, en la Figura 1 se demuestra el proceso de cdlculo del
indice. (cLacso, 2022).

Figura 1. Proceso para el calculo del indice de vulnerabilidad COVID-19

Fuente: cLacso, 2022.

IVC=VI1i V2i V3i V4i V5i



Al calcular y clasificar todas las variables, se aplica la siguiente
ecuacion al N nimero de municipios de cada pais.

Donde Vii es la densidad poblacional del i municipio; V2i el nUmero de
casos en el i municipio,V3i los recursos de salud del i municipio, V4i el drea
de vegetacion del i municipio y V5bi las carreteras del i municipio.

Para estandarizar la informacion se realizd una categorizacién del
indice aplicando la metodologia de Natural Break. Posteriormente se
simplificé el indice final en cuatro categorias que indican el nivel de
vulnerabilidad, asignando el valor de 1 para la categoria baja, el indice de
2 para mediq, el 3 para alta y finalmente el 4 para muy alta. Sin embargo,
la categorizacion en los mapas de densidad poblacional, casos positivos
COVID-19, recursos de salud, cobertura vegetal y movilidad humana se
usé la categoria de 1 a 10. Los criterios de vulnerabilidad seleccionados
para el calculo del IVC19 se muestran en la Tabla 1.



Tabla I. Criterios de vulnerabilidad seleccionados para el calculo del IVCI19
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Para complementar la informacién cuantitativa, se hizo uso de
métodos y técnicas cualitativas, se exploraron vivencias, experiencias,
opiniones y sentimientos experimentados por actores sociales del pais.
Se realizaron diez entrevistas personalizadas y una entrevista grupal con
comunidades indigenas de Santo Domingo Guzman (Pipiles-Nahua). Se
utilizd un muestreo por conveniencia e intencional, para la definicion de
la cantidad de personas a entrevistar se tomé en cuenta el criterio de
saturacién de informacion.

Durante la aplicacién de las entrevistas y el desarrollo de los grupos
focales se solicitd autorizacion para grabar las participaciones, explicando
que se hacia solo con fines investigativos. Las grabaciones fueron
transcritas y leidas de forma exhaustiva, se utilizd un andlisis temdatico,
basado en la codificacion y categorizaciéon de la informacién recolectada,
haciendo uso del programa ATLAS. Ti 7.

Los principios éticos que se consideraron para el desarrollo de esta
investigacion son los promulgados por la Asociacidn Médica Mundial
(2014) en la Declaracién de Helsinki. Se solicitaron permisos por medio
de cartas, tanto a las instituciones que brindaran los datos sobre los
indicadores, como al personal de las mismas y poblacidén general que
fueron entrevistados. Se solicitd un consentimiento informado de manera
verbal y se dio a conocer a las y los participantes el alcance, beneficios y
objetivos del estudio. Por ser un proyecto de investigaciéon que involucra
aspectos sociales e informacidn institucional, se tomaron medidas
orientadas a la proteccion del anonimato de los y las participantes, asi
como una participacion voluntaria.

En la parte cualitativa se puede resumir en cuatro aspectos
fundamentales, que se extraen del andlisis de las entrevistas, los cuales
son: Medidas de intervencion y prevencion, Percepcion del sistema
de salud, su rol y atencién brindada ante la pandemia, Poblacién mdas
vulnerable y Reaccidn de la poblacion.

Entre las medidas de intervencién y prevencién que la poblacién pudo
identificar son las siguientes: Creacidn de centros de contencién, donde
las personas que regresaban al pais eran llevadas a estos sitios. Presencia
militar para asegurarcumplimiento de medidas, fue una medida adoptada
desde el inicio de la declaratoria de emergencia nacional. Confinamiento,
cuarentena y cierre de fronteras, que eran parte de las medidas descritas
en los decretos legislativo y ejecutivo. Cierre de comercio y suspension
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de eventos y transporte publico, fueron también medidas implementadas
durante el estado de emergencia de los cuales generd diversas opiniones
a favor y en contra. Uso de medidas de bioseguridad, como por ejemplo
el uso obligatorio de mascarilla y aplicacién de alcohol gel y por Gltimo
entrega de dinero y paquetes alimenticios por parte del gobierno de El
Salvador. Esta Gltima medida fue de las mds aplaudidas por la poblacién
en general.

Lapercepcidnquetuvolapoblaciéndelsistemadesalud,surolyatencion
brindada ante la pandemia, aunque en general ha sido bien evaluada, hay
varios aspectos negativos observados tales como: Personal de salud poco
capacitado para atender esta enfermedad, no hubo coordinaciéon con
expertos en salud publica y otros sectores, las decisiones eran de parte
del ejecutivo y se aceptaban sin mayor discusién del tema, también se
manifestd la falta de preparacién y protocolos especificos, otro punto muy
importante es el subregistro de casos y manipulacién de cifras por parte
del gobierno de El Salvador, ausencias de campanas informativas, fue muy
escasa o nula la informacidn de la pandemia COVID-19 y generé mucha
preocupacion entre la poblacién y se descuidaron otros programas de
salud como control de natalidad y atencién a enfermos crénicos, debido
a la atencién focalizada en COVID-19.

Para determinar la poblaciéon mas vulnerable de esta pandemia fue un
poco variada, sin embargo, para las personas consultadas se distinguian
los siguientes: Adultos mayores, enfermos crénicos y personas con algin
tipo de discapacidad, todos ellos por su condiciéon de salud, al personal
de salud debido a la exposicion ante el COVID-19 y por sus condiciones
econdmicas o sociales la poblaciéon de bajos recursos econdmicos y la
comunidad LGBTTI.

Algunas reacciones que tuvo la poblacién son las siguientes: Terror
y miedo por la situacién que se vivia de la pandemia, y para afrontar la
enfermedad se implementd el uso de medicina tradicional se hizo mas
comun y finalmente el apoyo por medio de redes sociales.

Densidad poblacional
La regidon con mayores densidades poblacionales corresponden a la zona

metropolitana del pais, especificamente los municipios de Cuscatancingo
(10) con una maxima densidad de 14 954.4 personas por km? seguido por
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Soyapango (10), Mejicanos (10), Ayutuxtepeque (9) y en el octavo puesto,
se encuentra la capital San Salvador (9) con 4 650 personas por km?,
en resumen, los municipios con mayores densidades poblacionales se
concentran en su mayoria en el AMSS, a excepcion de algunas ciudades
como Sonsonate (9) que se encuentra en municipios del occidente del
pais. La Figura 2 representa la distribucién de la densidad de poblacién
en El Salvador hasta el 2020, donde la zona metropolitana muestra en su
mayoria valores que oscilan entre 8 y 10, indicando altas densidades de
poblacion. Mientras que region norte del pais tiene densidades de mas
bajas, que la regidn central y sur del pais.

Figura 2. Mapa de densidad poblacional en El Salvador

Fuente: Elaboracién propia.

El flujo de personas del area rural a urbana ha incrementado en los
dltimos anos, debido en gran parte a encontrar mejores oportunidades
de crecimiento econémico y social. El Salvador no es la excepcién, la zona
que ha sido mayormente ocupada es el AMSS. En el censo poblacional del
2007 se registraba una poblacién de 1 566 629 habitantes en el AMSS y
segun proyecciones para el affo 2030 se pronostica 1762 239 habitantes,
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para una extensién de 610 km? lo que equivale a una densidad de 2 889
habitantes por km2, la cual contrasta mucho con la densidad poblacional
de pais que es de 338 hab/km2. A pesar que no existe un censo poblacional
desde el 2007, es posible realizar estimaciones de crecimiento, de los
cuales se retoman para esta investigacion.

Una de las recomendaciones mds frecuentes durante la pandemia
fue el distanciamiento social, y es por ello por lo que los datos de densidad
poblacional son importantes como un factor decisivo en el aumento
de contagio, aunque es necesario analizar con mayor profundidad la
informacion de densidad de poblacion, ya que no implica directamente
que no se cumpla el distanciamiento social, entonces, el problema radica
principalmente en el hacinamiento.

El hacinamiento se aplica sobre todo a eventos sociales como
conciertos o reuniones familiares, sin embargo, durante el afio 2020 se
prohibieron todo tipo de eventos que implicaran una concentracién de
personas. Por lo tanto, el hacinamiento en las viviendas se produjo por el
simple hecho de que todo el circulo familiar estuvo habitando en el mismo
lugar las 24 horas del dia y los siete dias de la semana.

Los espacios de vivienda son reducidos, aunque en promedio seguln los
censos residen 3.9 personas por residencia, en varios municipios del AMSS
se excede por mucho ese promedio, agregado a eso, la poblacion infantil
es alta, y no tienen destinada una habitacién solo para ellos, entonces, se
puede mencionar que los altos valores de densidad de poblacion en los
municipios de El Salvador, si tienen una relacidn directa en no permitir el
distanciamiento social en las viviendas durante la pandemia, ya que se
vieron obligadas a habitar espacios reducidos en sus residencias.

Atodo esto, hay que agregar que existen otros factores en las viviendas
que incrementan las posibilidades de propagacién del virus, por ejemplo,
el acceso al agua potable y de uso doméstico, el disefio de ventilacion,
el numero de habitaciones, servicio sanitario y tratamiento de aguas
residuales. Pero, para este caso, no se ha realizado con tanta profundidad
el andlisis de la densidad poblacional y los accesos a servicios en las
viviendas.



Casos positivos COVID-19

El nUmero de casos positivos de COVID-19 detectados se ubican
principalmente en el AMSS (valores entre 8 y 10) que abarca municipios del
departamento de San Salvador, el Surde Cuscatlany el Norte de La Libertad.
También se registraron 1801 casos en la ciudad de San Miguel siendo una
de las ciudades mds importantes de oriente y 236 casos en Santa Ana al
occidente del pais, la mayoria de las cabeceras departamentales tienen
la mayor cantidad de casos detectados a nivel del departamento del cual
son cabecera.

Ademds, seidentificanvalores altos de casos positivos enlos municipios
con actividad maritima como Jucuapa (9) y Jiquilisco (7). Los municipios
con las fronteras terrestres mas importantes también presentan valores
altos de casos detectados, especificamente Ahuachapan (9), Chalchuapa
(9), Metapan (8), si bien existen otras dos fronteras en los municipios
de Citala, Perquin y Pasaquing, los casos no parecen tener aumentos
significativos en estos municipios (Figura 3).

Figura 3. Mapa de casos positivos de COVID-19, en el ario 2020 en El
Salvador

Fuente: Elaboracién propia.



El reporte de nimero de casos positivos COVID-19 se registrd de
informacién oficial del sitio web https://COVIDI9.gob.sv/ que el gobierno
de El Salvador puso a disposicion para que cualquier persona pudiera
acceder adichainformacion, entre otros datos que se pueden consultar en
dicha pdagina son: casos fallecidos, casos confirmados, casos recuperados,
pruebas realizadas, personas vacunadas (hasta las cuatro dosis), entre
otros. Es de tomar en cuenta que los registros son una aproximaciéon
del valor real, ya que no es posible llevar un control completo de casos
confirmados, debido a varias razones, por ejemplo, la naturaleza de
la enfermedad permite que existan casos asintomdaticos, tampoco se
logra realizar la prueba a todas las personas sospechosas de portar la
enfermedad y no se abarca todo el pais de forma inmediata.

Se puede razonar que, el nUmero de casos presentados en esta
investigacion estd apegado a la posibilidad de la realizacion de la
prueba, aunque se desplegaron cabinas méviles (2) para la deteccién del
COVID-19 que se trasladaban a todos los municipios del pais, y realizaban
1 000 pruebas, los casos que necesitaban hospitalizacion se realizaban
las pruebas en los centros de salud donde recibian la atencién y estos
estaban ubicados en los principales municipios del pais; sobre todo en los
casos graves y criticos.

Recursos de salud

En la mayoria de municipios de El Salvador se cuenta solamente con
recursos médicos de primer nivel, es decir que son unidades médicas
que no tienen la capacidad de atender a los casos de COVID-19 u otras
enfermedades complicadas, por el contrario el sistema de salud publico
asegura la existencia de al menos 1 hospital de nivel 2 por departamento,
a excepcion del departamento de San salvador que posee 6 hospitales,
también se registran 5 hospitales regionales distribuidos en las 5 ciudades
mds importantes del pais, ademds de los hospitales de especialidades de
nivel 3, lo que suma un total de 30 hospitales en todo el pais.

En funcién de la cantidad de recursos de salud, existe una distribucion
estratégica que concentra los recursos de salud en los lugares mdas
poblados (Figura 4). De manera que los municipios con menor acceso
a recursos se presentan en rojo y los municipios con mayor cantidad de
recursos se presentan en color verde.
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Los municipios con mayor cantidad de recursos disponibles son San
Salvador (1) y San Miguel (1). Hasta el 2020 se contabilizaban 27 ciudades
con acceso a un hospital, mientras que 235 municipios (96.5 %) no tienen
acceso a un hospital publico.

Figura 4. Mapa de recursos de salud disponibles por municipio, El Salvador

Fuente: Elaboracidn propia.

Ante la emergencia de una pandemia, los recursos de salud que se
disponga en un pais se vuelven sumamente relevante para el tratamiento
de pacientes, previniendo que la cantidad de pacientes sea muy elevada,
la estrategia de atencidn es crucial para salvar el mayor nimero de vidas.
Entonces, la distribucidén de recursos en infraestructura, personal médico
y de servicio, medicina y ambulancias debe estar planificado con mucho
tiempo antes.

En El Salvador, el sistema de salud es débil y con muchas deficiencias,
al igual que los paises de la Regidn Centroamericanag, sin embargo, se
implementaron varias medidas de contencién de la propagacion, entre las
mads conocidas son el uso obligatorio de mascarillas, distanciamiento social
y restriccion de movilidad. Pero también se adaptd un lugar muy amplio
como hospital para la atencién del COVID-19 (MINSAL, 2020).
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Este lugar era el Centro Internacional de Ferias y Convenciones (CIFCO),
que estd ubicado en un lugar muy estratégico en San Salvador y tiene
amplias instalaciones, por lo que no fue tan dificil modificarlo para una
estructura hospitalaria; convirtiéndose en el Hospital El Salvador, y que
hasta la actualidad sigue en funcionamiento.

El factor de recursos de salud disponible es un factor importante en la
vulnerabilidad dela pandemia COVID-19, no solo porla cantidad sinotambién
en la distribucién de los mismos; aunque El Salvador es un pais pequefio,
se presenta el debate de la centralizaciéon de recursos o la distribucion
homogéneaq, ya que por un lado la mayor cantidad de la poblacion esté
bien definida en las dreas urbanas vy, por otro lado, la conexidn desde los
lugares mdas remotos es muy dificil.

En este caso se ha tomado que los recursos de salud disminuyen la
vulnerabilidad de COVID-19, debido que la posibilidad de recibir atencion le
puede salvar la vida a un paciente. Mientras que, si no hay recursos de salud
en el municipio, la vulnerabilidad aumenta, debido a la falta de atencién en
el mismo.

Distribucion de cobertura vegetal

Con la utilizacion de imdgenes satelitales se estimé el drea que contiene
coberturavegetalenconalturas superiores alos 5 metros.Los municipios con
mayor drea carente de bosque corresponden en la mayoria de los casos a
los municipios mds urbanizados; la mayoria de cabeceras departamentales
tiene bajos niveles de cobertura vegetal a excepcion de las cabeceras de
los departamentos de Morazdn y La Unidn, ubicados en la zona mas oriental
del pais. También se observan patrones de baja cobertura en la mayoria
de los municipios donde pasan las carreteras panamericana y litoral de El
Salvador (Figura 5). El porcentaje de deforestacion se muestra de 1 como
alta cobertura vegetal municipal y 10 como baja cobertura municipal.

Uno de los factores poco analizados durante la pandemia COVID-19
fue la influencia de factores ambientales, por diversos motivos, tales como
la dificultad de medir su efecto o cuales parGmetros utilizar. Para esta
investigacion se hace la relacion de cobertura vegetal con espacios libres de
convivencia permitiendo un distanciamiento adecuado, es decir que, si no
existen edificaciones hay menos probabilidad de que estén concentradas
varias personas en ese sitio o estén en un tiempo limitado.
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Figura 5. Mapa de cobertura vegetal en El Salvador

Fuente: Elaboracién propia.

En El Salvador, debido a varios factores de desarrollo econdémico,
urbanistico y logistico los espacios de cobertura vegetal se estdn
reduciendo de forma significativa, para el presente estudio se analiza de
forma total las dreas de mayor a menor cobertura vegetal, posibilitando
el andlisis de sectores que tienen grandes porciones de espesura vegetal
en comparacion con los que no la tienen.

En los municipios que conforman el AMSS es notorio que tienen muy
baja cobertura vegetal y es coherente con las variables de densidad
poblacional, porque en esas zonas existe un gran nimero de edificaciones
residenciales, comerciales e industriales. Lo que implica menos espacios
libres para la convivencia y aumentando la cercania entre las personas
en lugares cerrados.

Hay que agregar a todo esto que la vegetacion permite mayor
circulacion de aire y una sensaciéon de menor hacinamiento en los
alrededores de las viviendas. Por lo que es un factor considerado en los
disefos de viviendas.



Movilidad humana

Las redes viales son importantes para la movilizacién, entre mejor es
la posibilidad de movilizacién, es mdas probable que las personas se
desplacen dentro y fuera de los municipios. En la Figura 6 se muestra una
ponderacién de valores que indica la cantidad de carreteras que existe
a nivel municipal;, donde 1 representa pocos kildmetros de carretera en
funcién del drea municipal y 10 indica un alto nGmero de carreteras. Los
municipios con mayor cantidad de carreteras se encuentran ubicados en
su mayoria cercanos a las carreteras litoral y panamericana.

La infraestructura vial mds abundante esta entre la zona occidental
y el AMSS, mientras que la zona oriental solo tiene una conexién principal
(Carretera Panamericana). La mayoria de las fronteras terrestres, aéreas
y maritimas estdn ubicadas en la zona occidental y central, lo que refleja
la mayor cantidad de conexién de carreteras entres estas zonas, solo
hay una frontera muy activa ubicado en el departamento de La Unidn,
municipio de Pasquina llamada El Amarillo.

Agregado a esto, el padron de vehiculos inscritos en el pais segun el
Viceministerio de Transporte (VMT) reporta lo siguiente: “que hasta el 30
de julio de 2020 existen 866 246 autos con placas particulares (P) en el
territorio salvadorefio. De esos, 356 064 (41.1 % del total) estan registrados
en el departamento de San Salvador, mientras que 125 061 estdn en el de
la Libertad. En contraste, los departamentos con menos unidades son los
departamentos Cuscatlan (21 053), Morazan (16 124), San Vicente (15 856)
y Cabanas (14 271)".

Otro rubro relevante es el de motocicletas, el registro tiene 355 273
unidades hasta julio. De acuerdo con el VMT, 104 139 (29.3 % del total)
motos estdn registradas en la capital, mientras que el que tiene menos es
el departamento de San Vicente, con 8 005 (Borrera, 2020).

Todo esto implica que el flujo de personas es predominantemente
hacia la capital y el desarrollo de las vias se ha desarrollado en esa
direccion desde las Ultimas décadas.



Figura 6. Mapa de cantidad de carreteras en El Salvador

Fuente: Elaboracién propia.

Se puede resumir que la vulnerabilidad a nivel nacional, del total
de municipios con que cuenta el pais (262), 49 presentan un nivel de
vulnerabilidad muy alta (18.7 %), estos municipios en su mayoria se
concentran en el occidente del pais y en el Area Metropolitana de San
Salvador (AMSS); 63 municipios se identifican con un nivel de vulnerabilidad
alta (24 %), en otras palabras, 42.7 % concentraron niveles altos y muy
altos de vulnerabilidad ante la COVID-19, pero el resto del pais 57.3 % se
ubicd entre el nivel medio y bajo de vulnerabilidad.

Los municipios con vulnerabilidad alta estdn distribuidos en todo el
pais, principalmente en las cabeceras departamentales, por ejemplo:
Ahuachapdn, Cojutepeque, Santa Ana en el occidente del paisy en algunos
casos colindan con unos o mds municipios de nivel de vulnerabilidad muy
alto.

Los niveles de vulnerabilidad baja se concentran casi en su totalidad
en los municipios ubicados al norte del pais, entre los cuales se pueden
mencionar a: Perquin, Caroling, La Palma y Cinquera especialmente en
la regidén nororiente, también en una pequefa regién al sureste del lago
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de llopango en la zona central (San Miguel Tepezontes, San Francisco
Chinameca y San Antonio Masahuat entre otros) y algunos municipios
pertenecen a la cordillera de El Bdlsamo en el occidente del pais, tales
como Talnique, Jicalapa, Chiltiupdn y Teotepeque.

Figura 7. Nivel de vulnerabilidad municipal, ario 2020 en El Salvador

Fuente: CLACSO, 2022.

Este ensayo es un acercamiento a la realidad del impacto que generd
la pandemia por COVID-19 y las condiciones que se cuentan en el pais,
que lo hace tan vulnerable a este tipo de emergencias sanitarias.

Efectos de la urbanizacion en la pandemia por COVID-19

Tomando en consideracién que las autoridades de salud implementaron
una serie de medidas para evitar los contagios de COVID-19, se destaca
la limitacién de la movilidad (cercos sanitarios, cierres de pasos de
fronteras aéreos, maritimos y terrestres), cancelacioén de grandes eventos,
prohibicién de actividades de ocio a pequefia escala (cierre de cualquier
tipo de turismo), aplicacién del teletrabajo, cierre de centros educativos
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(virtualidad de clases), confinamiento domiciliario total incluyendo el
cierre de toda la actividad econémica no esencial (Bilal, Gullén, & Padilla-
Berndldez, 2022).

Como implicacion, las ciudades con mayor densidad poblacional se
encontraron con una serie de problemas para llevar a cabo tales medidas,
a pesar de los esfuerzos del gobierno para aplicar de forma mdas estricta
las medidas sanitarias. Para el andlisis de los efectos del urbanismo y la
densidad poblacional se han considerado tres factores: a) las dindmicas
poblacionales alolargo deltiempo; b) las actividades urbanas comerciales
y ¢) densidad poblacional.

Segun (Lungo, Oporto, & Chinchilla, 1996), los centros urbanos mas
importantes segin tamano de poblaciéon urbana desde 1950 hasta
finales del siglo pasado son Ahuachapdn, Chalchuapa, Santa Anag,
Acajutla, Sonsonate, La Libertad, Santa Tecla, Quezaltepeque, Aguilares,
Apopa, Ayutuxtepeque, Cuscatancingo, llopango, Mejicanos, Nejapa, San
Marcos, San Martin, San Salvador, Soyapango, Tonacatepeque, Ciudad
Delgado, Cojutepeque, Zacatecoluca, llobasco, San Vicente, Usulutdn, San
Miguel y La Unién, y que a inicios de este siglo y hasta la actualidad su
tasa de crecimiento de poblacidn sigue en aumento. Ademads, en estos
municipios acontecen las principales actividades comerciales nacionales
e internacionales y finalmente, las densidades poblacionales son altas.

Figura 8. Relacion de casos de COVID-19 con la densidad y urbanismo
para los municipios méas densos

Fuente: Elaboracién propia.



Por otro lado, se consideran los 15 municipios que presentaron el
valor mas bajo en densidad poblacional y que también poseen una baja
actividad comercial, los cuales son los siguientes: Arambala, Las Vueltas,
Perquin, San Luis de la Herradura, Nueva Trinidad, San Francisco Morazan,
Agua Caliente, Potonico, San Dionisio, Cinquera, Dolores, Arcatao, El Sauce,
Santo Domingo, Masahuat, San Jose Cancasque, San Lorenzo, Citalq,
Torola, Yamabal, Sesori, San Luis de la Reina, Jocoaitique, Pasaquina,
Jerusalen, Jucuaran, San Fernando y Las Flores. Como contraste todos
estos municipios tienen asociado el valor minimo de vulnerabilidad (nivel
1) como se observa en la Figura 9.

Figura 9. Relacién de casos de COVID-19 con la densidad y urbanismo
para los municipios menos densos

Fuente: Elaboracién propia.

Cabe mencionar que ninguno de estos 15 municipios posee un hospital,
es decir que, los recursos de salud son muy escasos y a pesar de eso el
nivel de vulnerabilidad alcanzado fue muy bajo.

Mientras tanto, la variable de cobertura vegetal nos muestra una
relacién muy importante si comparamos a los municipios referidos de la
siguiente maneraq; los primeros 15 que tienen una mayor densidad, abarcan
una proporcidon menor de drea con cobertura vegetal, una relacién del 50
% en promedio. Tomando en cuenta que el municipio de Cuscatancingo
siendo el menor de todo el pais, solo posee un 15 % de cobertura vegetal.
Por el contrario, los otros 15 municipios que indican los valores mas bajos
de densidad poblacional tienen una relacién porcentual del 69 % en
promedio, es decir que la mayor parte de su territorio tiene cobertura
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vegetal, siendo Jocoaitique (94 %) el de mayor cobertura vegetal, pero no
es el mayor del pais, ya que el municipio de Concepcién de Ataco posee
el mas alto, de 96 %, pero no figura entre los 15 municipios menos densos.

En total hay 36 (13.2 %) municipios con indice de vulnerabilidad muy
alta, y se concentran en su mayoria en el occidente del pais y en el AMSS.
El nivel de vulnerabilidad que se adquiere no significa que sea por los
mismos motivos en cada municipio, pues al ser un producto de 5 variables
diferentes, algunos tendrdn valores altos en una variable, pero tendrd
valores bajos en otra. Sin embargo, para llegar a ser un municipio de alta
vulnerabilidad, tendré que tener al menos 4 variables altas que favorecen
a la vulnerabilidad.

Losmunicipios que presentanvulnerabilidad alta (21% delos municipios)
estan distribuidos en todo el pais, principalmente en las cabeceras y en
algunos municipios colindantes con unos o mds municipios de nivel de
vulnerabilidad muy alto. Mientras que la vulnerabilidad media concentra
el 20.2 % de los municipios y se ubican por todo el pais. La vulnerabilidad
baja se concentra casi en su totalidad en los municipios ubicados al norte
del pais, especialmente en la regién nororiente, también en una pequena
regidn al Sur Este del lago de llopango ubicado en la zona central del
pais y algunos municipios pertenecen a la cordillera de El Balsamo en el
occidente del pais.

Conclusiones

El crecimiento urbanistico en El Salvador se ha desarrollado de forma
trepidante, lo cual no ha permitido asegurar un progreso equitativo entre
las y los habitantes de los cascos urbanos y tampoco sostenible para
garantizar las necesidades bdsicas. Por lo que afrontar una pandemia
deja al descubierto que no se cuenta con la organizaciéon mds adecuada
para la implementacién de medidas de proteccion contra la COVID-19.

La concentracion de recursos, oportunidades econdémicas y
habitacionales han generado un hacinamiento muy alto en los municipios
que conforman al AMSS, Santa Ana y San Miguel, lo cual se ve reflejado
en sus altos valores de densidad poblacional, bajos valores en cobertura
vegetal, alta movilidad y mayor nUmero de recursos de salud. Como
resultado de todos estos hallazgos, poseen los valores de indice de
vulnerabilidad a la COVID-19 mds altos.
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Finalmente, se debe preparar una estrategia a largo plazo que permita
una descentralizacion de las fuentes econémicas de forma igualitaria y
que acrecente la sostenibilidad de los recursos tanto en las dreas urbanas,
como en lo rural, para poder afrontar de forma mds eficiente futuras
emergencias sanitarias.
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Introduccion

Desde el inicio de la propagacién de la enfermedad respiratoria llamada
COVID-19 causada por el virus, a finales de 2019. En el mundo se detectaron
diferentes dimensiones de vulnerabilidad social ante la pandemiag,
perceptibles en distintas escalas de andlisis. Las ciudades fueron los
primeros espacios de confrontacion por ser el epicentro de las infecciones,
especialmente en lugares con condiciones de hacinamiento, viviendas
con servicios deficientes o la presencia de poblacién con condiciones de
salud y grupo etarios de riesgo (Pérez & Mantifdn, 2020).

Los gobiernos de los distintos paises, al igual Costa Ricaimplementaron
medidas sanitarias como la cuarentena para controlar la propagaciéon
de la enfermedad (Pan & Yue, 2021), siendo el distanciamiento social uno
de los principales alcances para evitar la propagacion del virus, lo que
causd el cierre temporal de parques, asi como la regulacién horaria y
capacidad de ingreso a comercios de servicios bdsicos como farmacias 'y
supermercados. A pesar de esto, como en la mayoria de los sitios urbanos,
algunas medidas de distanciamiento fueron insuficientes, llegando a
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observarse aglomeraciones de usuarios en nodos capitalinos como
paradas de autobuses o en sitios de paso, destacando calles y alrededores
de parques y plazas.

Si bien, desde el Gobierno Central se decret6 la aplicacién de medidas
sanitarias generales a escala nacional, para contener el avance de la
enfermedad, la realidad es que el pais no es uniforme y al interior de
las zonas rurales o urbanas subyacen condiciones y configuraciones
sociales y fisicas que determina la generacion de medidas especificas
ante determinado problema. De esta forma, la investigacion contribuye
a visualizar los sitios clave para optimizar los recursos y tipos de medidas
ante el contagio del virus SARS-CoV-2, del mismo modo, permite mejorar
los aprendizajes de la gestidon del espacio urbano ante emergencias
epidemiolbgicas.

A partir de esto, el articulo explora en particular cémo en la ciudad
capital, CostaRica, se generaron zonas de vulnerabilidad ante la pandemia
por COVID-19, esto respecto a la exposicién de transelntes capitalinos
a sitios o lugares que por su naturaleza o funcionalidad no pudieron
garantizar adecuadamente medidas como el distanciamiento social. El
principal enfoque de andlisis son los Sistemas de Informacién Geogréfica
y su proyeccion hacia temas médicos y epidemioldgicos, especificamente
para la gestion del territorio y la toma de decisiones.

En el articulo se utilizan diferentes capas de informacién geografica
sobre usos de la tierra urbana en el ano 202], facilitadas por varias
instituciones como la Municipalidad de San José, el Ministerio de Vivienda
y Asentamientos Humanos (MIVAH). Otros datos importantes proceden
del X Censo Nacional de Poblacién y el VI Censo Nacional de Vivienda
(INEC, 2011), ademas del Ministerio de Obras Publicas y Transporte (MOPT).
A partir de la herramienta Algebra de mapas del software ArcGIS Desktop
10.7, se ponderaron estas en funcién de las caracteristicas de los usos,
determinando zonas de menor a mayor vulnerabilidad ante el virus en el
cantén de San José.

El articulo se estructura de la siguiente manera. Una primera seccion
se refiere al marco tedrico utilizado, en donde se exponen investigaciones
relevantes y sus alcances vinculados con esta investigacion. La segunda
seccion trata sobre el marco tedrico y método empleado. La tercera
seccién consiste en el desarrollo y resultados, siendo acompafiados de
cartografia, mostrando los principales productos de la investigacion.
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La cuarta seccién concluye con una reflexibn sobre las principales
implicaciones de los resultados obtenidos en temas de planificaciéon y
logistica de accidn urbana para la prevencion del aumento de casos del
virus del SARS-CoV-2.

El tema que se aborda son las vulnerabilidades urbanas expuestas
ante la pandemia de la COVID-19, el cual ha sido tratado por la Geografia
y la medicing, teniendo como base a la Cartografia, elementos de
epidemiologia y los Sistemas de Informacion Geogrdaficos. En su conjunto,
estas disciplinas han demostrado sus alcances para visualizar la difusién
espacial de las enfermedades y atender su control. Investigadores como
Pérez & Mantiindn (2020) consideran que la pandemia de la COVID-19
estd obligando a una reformulacion de los estudios urbanos, a reflexionar
sobre problemas urbanos no satisfactoriamente superados, los cuales
tienen diferente trascendencia segun las clases sociales y los barrios de
la ciudad.

Uno de los temas centrales de la investigacion tiene que ver con el
medio urbanoy la propagacion de enfermedades, ambos enlazados conel
tema de vulnerabilidad urbana ante la COVID-19. La Organizacién Mundial
de la Salud (2020) ha hecho énfasis en la facilidad con la que el virus se
introduce y se propaga en las ciudades. Para la OMS, el entorno urbano,
del cual la capital costarricense es un ejemplo, se refiere a zonas con gran
ndmero de habitantes caracterizadas por ser densamente pobladas,
que pueden estar dentro de determinados limites administrativos-
politicos. Estos asentamientos, debido a su complejidad, enfrentan a lo
interno dindmicas singulares que propician el contagio a la enfermedad,
ya que son lugares centrales d convergencia poblacional con mdltiples
caracteristicas socioeconémicas y culturales, por ende, temas como la
distribucién espacial de la vulnerabilidad urbana ante la enfermedad se
convierte en relevante.

Sobre la distribucion espacial de vulnerabilidad ante el COVID-19
destacan diferentes estudios. En la capital de Cubag, La Habana se realizé
un andlisis de la distribucién de la poblacion vulnerable por COVID-19,
donde identificaron el grado de vulnerabilidad de la poblacién de 60 afos
y mds con enfermedades cronicas de mayor riesgo al virus. Rodriguez y
otros (2020) realizaron un élgebra de capas cartograficas, que les permitio
presentar un mapa que constituye una herramienta eficaz para asistir alas
autoridades en la toma de decisiones mediante un mejor conocimiento de
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la distribucién de la poblacién vulnerable a la enfermedad en la provincia
de La Habana.

Siguiendo en Latinoamérica, Sudrez, et al. (2021) identificaron para
México la distribucion espacial de los diferentes factores que generan
mayor susceptibilidad al dafio o las consecuencias adversas ante
la COVID-19. Para ello se realizd un indice de vulnerabilidad ante la
enfermedad a escala municipal, el cual expuso las caracteristicas
sociales, culturales, econdmicas y demogrdficas de la poblacién en dicha
unidad espacial. En estos espacios, los centros urbanos grandes y medios
presentaron los mayores grados de vulnerabilidad debido a su condicién
de centralidad y al albergar mayor poblacion, las cuales no presentan las
mejores condiciones de habitabilidad.

Por su parte, Villerias, Nochebuena y Uriostegui (2020) por medio de
una evaluacién espacial, determinaron la vulnerabilidad social por la
difusién del virus en el estado de Guerrero, México. Los investigadores
detectaron cudles condiciones sociales contrastan en el territorio para
propiciar desigualdades para enfrentar la pandemia. Los casos de los
municipios desde Acapulco a Iguala se caracterizan por ser densamente
poblados y dindmicos, ejemplifican la situacién de un riesgo alto en los
contagios COVID-19.

En Europa, Pérez y Mantiidn (2020) centraron su atencién en La
Palma, Espafia, orientando los estudios de vulnerabilidad urbana
ante la COVID-19 segun la clase social y desigualdad en dicha ciudad.
Para ello elaboraron una radiografia de las condiciones sociales de la
poblacion del Barrio Gotleu, utilizando encuestas e indicadores sociales
y econdémicos. Los estudios revelaron que dicha vulnerabilidad no afecta
porigual ala ciudad y que los impactos de la enfermedad tienen diferente
trascendencia segun las clases sociales y los barrios de la ciudad. Por
su parte, en Francia, Vignhau & Chardon (2021) se refirieron al tema de
vulnerabilidad y resiliencia de la ciudad. Su andlisis se enfocé en el vinculo
entre la pandemia y la organizacién socioespacial de los territorios. Como
resultado se refieren a las vulnerabilidades territoriales, relacionadas con
dificultades vinculadas a las ciudades, las cuales sugieren analizar en
funcion de cuatro funcionalidades urbanas que se entrelazan, a saber,
trabaijar, vivir, moverse y divertirse.

Finalmente, Cascén-Katchadourian (2020) se refii6 a la
implementacion de las tecnologias del big data, rastreo, la inteligencia
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artificial, la geolocalizacion de los datos, el uso de dispositivos méviles
que permiten gestionar mds eficaz y adecuadamente la pandemia desde
el punto de vista metodoldgico, con apoyo de Sistemas de Informacién
Geogrdfica, datos espaciales y tecnologias geoespaciales. Ademds,
proporciond una revisidn sistemdatica de aplicaciones implementadas
por parte de instituciones publicas y privadas para la lucha contra la
propagacién del coronavirus.

Desarrollo

La investigacion propuso un enfoque cuantitativo y cualitativo. En San
José, para la obtencién de las zonas vulnerables ante la COVID-19, en el
afno 2020 se trabajé en ponderar un total de 11 capas espaciales en una
escala de valores entre 1y 5 (donde 1 es muy baja vulnerabilidad y 5 muy
alta vulnerabilidad ante la pandemia), evaluando: éreas verdes y de uso
recreativo, comercios y servicios, institucional, mixto (comercio y servicios)
y residencial facilitadas por la Municipalidad de San José para el afio 2020,
las cuales forman parte del plan regulador vigente. Adicionalmente se
utilizaron las capas sobre: albergues infantiles, cuarterias*® , hogares de
adultos mayores y tugurios®® proporcionadas por el Ministerio de Vivienda
y Asentamientos Humanos, para el mismo periodo de estudio. También
se extrajo informacidon sobre albergues infantiles y cuarterias obtenidas
del censo nacional de Costa Rica para el 2011. Finalmente se cuenta con
la ubicacién de las paradas de autobuses facilitadas por el Ministerio de
Obras Publicas y Transporte (MOPT) que tienen como su punto final o de
partida el cantén de San José y que provienen de 78 distritos del pais que
corresponden a un total de 20 cantones.

Como el SARS-CoV-2 se propaga por via aérea en un radio entre los
1.5 a 2 m (Medina C, et al. 2021) por el contacto entre personas por medio

49 Segun el manual del censista (INEC, 2011) las cuarterias corresponden a “Cuartos o espacios pequenos
dentro de una sola edificacion, que se utilizan como vivienda para albergar a una o varias personas.
Dentro de esta edificacion los cuartos son utilizados como viviendas individuales para albergar a
una o varias personas. Estas tienen una sola salida directa hacia la calle, y cada cuarto tiene su
propia salida hacia un pasillo coman”.

50 Se conoce como tugurio a un asentamiento precario, un recinto destinado para vivienda, con
condiciones de insalubridad, poca seguridad estructural y de cardcter improvisado, o que le
transfiere una alta inhabitabilidad (INEC 2011). En América Latina el término es equivalente para
favela, ciudades miseria, chabolas o cerros (Davis, 2014).
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de la respiracién, estornudos, tos o contacto de portadores con el virus
(Avendario, 2020; Marcillo, 2021) hace que los lugares representados por
las capas anteriores, al ser en su mayoria sitios cerrados y con algdn
grado de hacinamiento, sean vulnerables en mayor o menor medida
ante la presencia del patégeno. Por las razones expuestas es que se toma
la decision de realizar la ponderacion en funcion de las caracteristicas
de los espacios (sean abiertos o cerrados), o si son sitio de paso o
concurridos por las personas, en el entendido que el vehiculo que utiliza
el virus para desplazarse espacialmente entre zonas geogrdficas es el
contacto humano. Se ha demostrado como el uso del cubrebocas, el
distanciamiento social, restringir los eventos masivos o concurridos y
minimizar la movilidad individual a espacios pUblicos podria ayudar a
reducir los riesgos de transmisién de la enfermedad (Medina C, et al. 2021).

Sobre la ponderacién realizada en las 11 capas seleccionadas, esta se
llevdé a cabo a partir de la herramienta dlgebra de mapas del software
ArcGlIS Desktop10.7.Esimportante mencionar que todaslas capas utilizadas
son archivos vectoriales que se procesaron y convirtieron previamente
a archivos rdster, ponderados en funcién de lo indicado anteriormente.
Una vez, con la totalidad de las capas convertidas, se procedid a utilizar
el software ArcGIS con la herramienta de andlisis espacial “reclasificar”
y luego se utilizd la herramienta llamada “superposicion ponderada”
(Weight Overlay) para generar las zonas de vulnerabilidad ante la
COVID-19 en los distritos del canton San José. Ademds, se definieron
porcentajes de influencia entre los valores de 20 a 30% asociado al valor
de la vulnerabilidad y con eso se obtienen los resultados mostrados mas
adelante en la Figura 3y 4.

Con base en lo anterior es que se procedid a ponderar cada una de
las capas indicadas anteriormente con lo que se obtiene el resultado
compartido en la Tabla 1.



Tabla 1. Vulnerabilidad ante el COVID

Capas

Descripcion

Vulnerabilidad
ante el COVID-19

Peso por
asignar

Areas verdes y
uso recreativo

Contiene informacion
sobre los parques abiertos
al publico y dreas de uso
recreativo como canchas
de distintas disciplinas o
espacios de recreo con
juegos. Se debe recordar
que estos espacios fueron
clausurados durante el
periodo del 2020-2021
mediante decretos del
Gobierno por restriccion
y aglomeracioén por el
COVID-19

Baja
vulnerabilidad

Institucional

Son las instituciones
u organizaciones del
Gobierno o instituciones
autébnomas

Moderada
vulnerabilidad

Vivienda

Vivienda independiente,
vivienda en condominio,
apartamentos

Moderada
vulnerabilidad

Comercios y
Servicios

Son los negocios tipo
tiendas de todo tipo,
asi como bienesy
servicios, como bancos,
supermercados, puntos de

Muy alta
vulnerabilidad

venta, por ejemplo




Capas

Descripcion

Vulnerabilidad
ante el COVID-19

Peso por
asignar

Areas verdes y
uso recreativo

Contiene informacion
sobre los parques abiertos
al publico y dreas de uso
recreativo como canchas
de distintas disciplinas o
espacios de recreo con
juegos. Se debe recordar
que estos espacios fueron
clausurados durante el
periodo del 2020-2021
mediante decretos del
Gobierno por restriccion
y aglomeracion por el
COVID-19

Baja
vulnerabilidad

Institucional

Son las instituciones
u organizaciones del
Gobierno o instituciones
autbnomas

Moderada
vulnerabilidad

Vivienda

Vivienda independiente,
vivienda en condominio,
apartamentos

Moderada
vulnerabilidad

Comercios y
Servicios

Son los negocios tipo
tiendas de todo tipo,
asi como bienesy
servicios, como bancos,
supermercados, puntos de
venta, por ejemplo

Muy alta
vulnerabilidad

Industria

Este elemento es lo que
corresponde a grandes
fabricas e industrias de
diversos tipo y finalidad,
con al menos mds de 1000
colaboradores

Muy alta
vulnerabilidad

Mixto (vivienda
y comercio)

Es el uso que puede
utilizarse para habitar, asi
como para generar algn

tipo de actividad comercial

Muy alta
vulnerabilidad

Fuente: Elaboracién propia a partir datos Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (2011),
Ministerio de obras publicas y transportes (2020) y Municipalidad de San José (2014 y 2020).



Es importante mencionar que el andlisis llevado a cabo estudia la
cantidad y densidad de paradas (Figura 2) en un total de 79 distritos del
Area Metropolitana, pero se hace un énfasis en los distritos del cantén de
San José: Catedral, Carmen, Merced, Hospital, San Francisco de Dos Rios,
Zapote, Uruca y Pavas del cantén San José, ya que acumulan la mayor
cantidad de terminales correspondientes a rutas de transporte publico.
El archivo vectorial analizado consiste en un total de 12 708 paradas
de autobUs intermedias o terminales contenidas en estos 79 distritos.
Veintidés de estos distritos analizados se encuentran dentro del total de
50 distritos con mayor ndmero de casos activos a nivel nacional para la
semana del 22 al 28 de agosto del 2020, lo que equivale a un 44 % de los
distritos con mayor nUmero de casos activos proyectados, lo que sustenta
adn mas la importancia de la movilidad en el desplazamiento del virus.

Como se menciond, el drea de estudio corresponde con 8 de los 1
distritos del Cantén San José, capital de Costa Rica y estd definida por la
extension de las coordenadas planas 480227.980 y 494866.20 falso este
y 1094673.40 y 1102643.40 falso norte CRTMO5 que como se muestra en la
Figura 1.

Figura 1. Area de estudio

Fuente: Elaboracién propia.



Figura 2. Densidad de paradas de autobuls en San José, Costa Rica

Fuente: Elaboracién propia.

Del andlisis sobre la densidad de rutas por paradas (Figura 2) se
desprende una aglomeraciéon a partir de la cantidad de rutas que utilizan
una misma parada sea intermedia o terminal. Las densidades estdn
asociadas a un punto o parada y se clasifica por la cantidad de rutas que
llegan a cada punto, pueden ser unag, dos, tres o mds de seis rutas (esto
varia a mds de 8 rutas al ampliar el andlisis a la totalidad del conjunto de
datos). Adicionalmente se valord la frecuencia de viajes y unidades que
pueden converger en una misma parada en un momento determinado.

Las paradas que contienen al menos 2 rutas pueden provenir de zonas
geogrdficas cercanas pero diferentes (por una modificacién o ramal
de su ruta principal). En otros casos puede ser una parada intermedia
donde confluyen varias rutas de sitios cuya constituciéon geogrdéfica y
sociodemogrdfica sean totalmente opuestos.

Los lugares anadlizados presentan una alta movilidad de personas,
pues son dreas que las personas utilizan para desplazarse hacia otras
zonas (distritos) de la Gran Area Metropolitana (GAM) del pais. Estas Greas
por excelencia concentran la mayor parte de las empresas (comercios,
industrias y bienes y servicios). Adicionalmente la GAM presentan la mayor
parte de las dreas comerciales (negocios de venta de productos de diversa
indole al publico en general), por lo que se debe dar un seguimiento
estricto por parte de las autoridades para la correcta aplicacion de los
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protocolos emitidos por el ministerio con la finalidad de aminorar los
posibles contagios.

Los distritos: Catedral, Carmen, Merced y Hospital, concentran un total
de 31 concesionarios de los servicios de autobuses, que al mismo tiempo
operan en el Grea un total de 165 rutas. Segun informa Cordero Parra (2021),
los distritos cuentan con al menos 1742 puntos de paradas terminales o
intermedias. Los distritos que tienen la mayor cantidad de paradas estdn
en el casco de la ciudad en orden: Carmen, Catedral, Hospital y Merced.
Un 61 % de las paradas se concentran en los distritos Carmen y Catedral,
un 26 % se concentra en el distrito Hospital y un 12 % en Merced.

Segun la publicacion del Semanario Universidad, realizada por Cordero
Parra (2021), se muestran aglomeraciones en algunos puntos de la capital,
donde al menos 3 o mds rutas utilizan una misma parada, en la mayoria
de los casos se localizan en puntos intermedios de la ruta. Las densidades
estdn asociadas a un punto o parada y se clasifica a partir o en funcién de
la cantidad de rutas que llegan a este punto y donde estan categorizadas
en 0 a 2,3 a6 omdsde7rutas por parada, lo que favorece un mayor flujo
de movilidad y concentracion de personas que puedan estar esperando el
servicio. Se debe recordar que ninguna acera de estos 4 distritos, cumple
al 100 % con la regla basica del distanciamiento social, de ahi que el riesgo
a contraer el virus se eleva en los casos donde se generen en estos sitios
aglomeraciones al esperar el transporte publico.

Por el contrario, los sitios indicados en la cartografia con 3 o mds rutas
por parada, generalmente pueden ser sitios que presenten una mayor
amenaza o un mayor riesgo de contagio, debido a que las rutas vienen
de dreas geogrdficas muy diferentes a nivel de costumbres, desarrollo
humano y bienestar, de ahi que se recomienda a las autoridades dar un
seguimiento cercano en estos puntos y realizar testeos de forma aleatoria.
De acuerdo con Cordero y Parra (2021), la aglomeraciéon de estas rutas
y sus paradas estdn en el distrito Merced alrededor de la Terminal de
la Coca Cola y la calle Dr. R. A Grillo, la parada de los buses de Sabana
Cementerio cerca de la Comtrasuli (Terminal de autobuses hacia el cantén
de Puriscal), la parada por el Centro Médico San José en Paseo Colén y
detrds del concesionario de la Toyota sobre la Avenida Eladio Prado Séenz.

Con respecto al Distrito Hospital, se distinguen puntos calientes de
densidad en las paradas ubicadas en el Parque Braulio Carrillo y sobre la
lateral norte de la iglesia de la Merced. En la lateral sur se identificaron la
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parada al costado sur de la Torre Mercedes y las ubicadas al costado del
Hospital de Nifios y el Parque de la Salud. Deben incluirse los paraderos a lo
largo de la Avenida Segunda, a partir del parque Braulio Carrillo y hasta el
Banco de Costa Rica, dando inicio en el parque de la Merced y finalizando
justo en la cuadra anterior al Parque Central. Otros puntos calientes son el
parque Beneméritos de la Patria y las paradas que se encuentran sobre la
Avenida Pedro Molina en su ingreso por Avenida 10.

En el Distrito Catedral se ubicaron puntos de atencién como la terminal
de buses de los ramales del cantén de Montes de Oca, contiguo al antiguo
Cine Capri, sobre la Avenida Rogelio Ferndndez. También se encuentran los
paraderos localizados al sur del Museo Nacional, al frente del Teatro Lucho
Barahona y sobre la Calle Toméas Guardia. En el costado sur del parque
de las Garantias Sociales, se identificaron otros puntos como la Terminal
de rutas de autobuses hacia los cantones populosos de Desamparados,
Aserriy alrededores, también las paradas en las proximidades de la Plaza
Gonzdlez Viquez y Centro Comercial del Sur.

Para el distrito primero del Cantén San José (Carmen) se puede
observar cémo puntos potenciales de alta concentracion de paradas
se ubican en las proximidades del Hospital Calderén Guardia y de la
Biblioteca Nacional, como aquellas ubicadas en calle Ismael Murillo (al
costado oeste de la antigua aduana en Barrio Aranjuez). Por otra parte,
se identificaron las paradas sobre la Avenida Mauro Ferndndez y la
transversal de la Comparia Nacional de Fuerza y Luz (CNFL), las cuales
son puntos terminales que provienen de los cantones de Vdazquez de
Coronado, Goicoecheq, Tibds y alrededores.

En cuanto a las paradas intermedias donde convergen 3 o mds rutas,
las autoridades deben centrar su atencién, con el fin de que se puedan
implementar medidas efectivas para disminuir y controlar las posibles
aglomeraciones, y esto a su vez favorezca a que se dé una menor cantidad
o surgimiento de potenciales contagios.

Estos puntos presentan un comudn denominador, que son paradas que
aglomeran diversas rutas hacia distintas dreas geogrdaficas con un mayor
ndmero de casos activos como las zonas de Pavas, Uruca, Desamparados,
Tibds, entre otros; de ahi que pueden revisar el apartado de corredores
geogrdficos para un mayor detalle de esas zonas.

Con respecto a los sectores de San Francisco de Dos Rios y Zapote,
aunque tienen menos dreas comerciales, ambos de paso altamente
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transitado. Por estos distritos transitan un total de 23 rutas. Adicionalmente
se tiene que, ademds concentran un total de 7 concesionarios de los
servicios de autobuses. Los 2 distritos cuentan con al menos 391 puntos de
paradas terminales o intermedias.

En estos sitios se presentan aglomeraciones en algunos puntos, donde
al menos 3 o mds rutas utilizan una misma parada, también es importante
indicar por ejemplo que en el distrito de Zapote se tienen algunas paradas
terminales. Por otro lado, el 100 % de las paradas de San Francisco de Dos
Rios son intermedias. Es importante sefialar que estas densidades estdn
asociadas a una parada inicial, intermedia o final. Esto se clasifica a partir
de la cantidad de rutas que llegan a un punto y estdn categorizadas de: 0
a 2,3 a6 omds de 7 rutas por parada, favoreciendo una mayor o menor
movilidad y concentracién de personas que puedan estar esperando el
servicio. La vulnerabilidad aumenta ya que ninguna de las aceras, cumple
el 100 % del distanciamiento social de 1.5 m, de ahi que el riesgo se elevaria
en caso de que en estos sitios se generen aglomeraciones cuando el
usuario se encuentre esperando abordar el transporte publico.

Para Pavas y Uruca transitan un total de 22 rutas. Los 2 distritos
cuentan con al menos 323 puntos de paradas terminales o intermedias,
se muestra una serie de aglomeraciones en algunos puntos, donde al
menos 3 o mds rutas utilizan un mismo sitio de parada, es importante
indicar que ambos distritos cuentan con paradas terminales. Se establece
que las densidades estdn asociadas a un punto o parada y se clasifica, a
partir o en funcidn de la cantidad de rutas que llegan a este punto. Estan
categorizadas de la siguiente manera: 0 a 2, 2 a 4, o mds de 4 rutas por
parada lo que favorece un mayor flujo de movilidad y concentracion de
personas que puedan estar esperando el servicio de transporte publico.
Ninguna de las aceras presentes en los 2 distritos, cumple al 100 % de la
regla bdsica del distanciamiento social, ya que el ancho méximo de estas
no supera el 1.5 m, de ahi que el riesgo ante la pandemia se elevaria en
caso de que en estos sitios se generen aglomeraciones.



Figura 3. Vulnerabilidad ante el COVID-19 para los distritos de Uruca, Pavas,
Hospital, Merced, Zapote y San Francisco de Dos Rios del cantén de San José
para el 2021

Fuente: Elaboracién propia.



Figura 4.Vulnerabilidad ante el COVID-19 en los distritos Catedral y Carmen

Fuente: Elaboracién propia.

Para el distrito Uruca la Gnica zona que tiene una alta vulnerabilidad
ante el COVID-19 es la que se ubica sobre la Avenida 61 al ingreso de La
Carpio, una comunidad urbano-marginal.

En el distrito Pavas, al contrario, se identificaron zonas de alta
vulnerabilidad, entre estas las cercanias al Colegio Técnico Profesional de
Pavas y el Liceo de Pavas, longitudinal a la via 104, asi como un sector
sobre la Avenida 41, préximo al Hospital Nacional Psiquidtrico. Otras zonas
corresponden a las cercanas al Aeropuerto Tobias Bolafios y sobre el eje
vial de la calle 108. Otro distrito para destacar es Hospital, en el cual resalta
el costado oeste de la Junta de Proteccién Social, el costado norte del
Parque Braulio Carrillo, el lateral norte del Hospital de Nifios y Hospital San
Juan de Dios. De igual forma, las zonas entre la Avenida Castro Madriz y
Simon Bolivar, Parque La Dolorosa y al costado sur del Edificio Mercedes
sobre el Paseo Coldn, este Gltimo con una muy alta vulnerabilidad.

En el Distrito Catedral, destacan zonas de alta vulnerabilidad como
el costado sur del parqueo de la Clinica Biblica y algunos puntos sobre
la Avenida Castro Madriz como la Escuela Espaia extendiéndose
aproximadamente 500 metros oeste de este centro de ensefanza. Las
zonas con una muy alta vulnerabilidad se distinguieron el oeste de la
Clinica Biblica, la parada intermedia en el ingreso sobre la calle Tomas
Guardia (acceso por Plaza Gonzélez Viquez), asi como el cuadrante donde
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se emplaza el Teatro Lucho Barahona, seguido de un par de sitios en Barrio
La Cruz.

Las zonas de alta vulnerabilidad también caracterizaron al Distrito La
Merced, por ejemplo, las inmediaciones del mercado capitalino “Coca
Cola”, la Terminal de Autobuses de Pavas, sobre la Avenida Eladio Prado.
También se puede mencionar las cercanias del Mercado Central y del
Banco de Costa Ricq, junto con varios puntos sobre la transversal 14. Como
zonas de muy alta vulnerabilidad destacan sectores de Barrio México,
primero sobre la Avenida Nicolds Mariny la Calle Tomas Guardia; segundo,
en la interseccion de la transversal 20 con la Calle 28.

En el Distrito San Francisco de Dos Rios presenta una Gnica zona que
tiene una alta vulnerabilidad ante la COVID-19 se encuentra ubicada
sobre la via 211 al costado norte del Supermercado AM-PM de la entrada
al Boulevard del Bosque.

Para el caso del Distrito Zapote presenta un comportamiento diferente,
se tienen como zonas de alta vulnerabilidad: sitios sobre la Avenida 32,
adlrededor del Liceo Castro Madriz, sobre la via 209 en direccién de entrada
hacia Plaza Gonzdélez Viquez, cerca del Parque San Gerardo por el estadio
de la localidad, asi como un sector cercano a la Iglesia de Nuestra Sefiora
de Ujarrasy sobre la Avenida 26 y 26 A de ingreso hacia Zapote ingresando
por el sector de Plaza Gonzdlez Viquez. También a lo largo de la via 204 y
Avenida 20, esta es la carretera que pasa al frente de Casa Presidencial.
Por altimo, se tiene que el Distrito el Carmen no presenta ni alta, ni muy alta
vulnerabilidad ante la COVID-19. Eso se evidencia que corresponde a un
distrito mds de transito y comercial. Por otra parte, este distrito no tiene un
ndmero importante de cuarterias y tugurios, como hechos determinantes
de una mayor amenaza de vulnerabilidad ante el virus, en relacién con los
otros distritos analizados y que forman parte el entramado central de la
ciudad capital.

Como se desprende del andlisis anterior, destaca que estos sitios
constan de una densidad de mds de 3 paradas que provienen de distritos
que tienen una alta tasa de reproduccién del virus, segun lo indicado
por Lizano (2021), ademas de la cercania a parques, centros de cuidado
de nifios, centros de adultos mayores, aglomeracién de comercios e
industrias, cuarterias y tugurios que ocasiona un riesgo incrementado por
el trdnsito de personas que a diario pasa por estas zonas y genera un
incremento de la vulnerabilidad en estas dreas ante el virus.
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Conclusiones

Se insta a las autoridades competentes a utilizar esta informaciéon para
tomar decisiones concretas en estos puntos o zonas geogrdaficas como
puede ser el trabajar a través de campafas focalizadas en estos sitios,
evaluar formas de comunicaciéon (infogroﬁos, boletines informativos,
entre otros) que permita a los y las usuarias conocer y concientizar
la importancia de lo dispuesto por el Ministerio de Salud y la Comisidn
Nacional de Emergencias, ambas encargadas de manejo de la pandemia
en el pais. Asi como extremar las medidas de autocuidado personal por
sobre otras cosas.

Se recomienda que para estas zonas geogrdficas las autoridades
brinden un mayor seguimiento y control en temas de salubridad en el
entendido que son zonas donde el riesgo se ve incrementado por los
factores antes expuestos. Como recomendacion adicional se plantea la
necesidad de trasladar y distanciar de forma temporal aquellas paradas
donde confluyen mas de 3 rutas por la problemdtica que supone la
aglomeracion de personas en las estructuras urbanas existentes en la
capital como las angostas aceras.

Aumentar la frecuencia de los viajes de los servicios de transporte
publico, con el fin de disminuir las aglomeraciones de personas tanto
en las paradas como dentro de las unidades de transporte, ya que esto
aumenta la posibilidad de contagio entre los usuarios.

Segun recomienda el Ministerio de Salud en el protocolo de transporte
y movilidad de estudiantes de centros educativos publicos y privados
(2021), el riesgo en las zonas con mayor vulnerabilidad se puede ver
incrementado cuando hay un mayor uso de estos espacios por personas
que deben aguardar el servicio de transporte publico usualmente en
franjas horarias entrelas 3-7 pmy en franjas intermedias con mayor flujo de
personas entre las 6-9 am y las 3-7 pm pues existe una temporalidad que
afecta la aglomeracioén. Es de resaltar como una problemdatica adicional,
que varias rutas tienen como paradas terminales, cuadras en cada uno
de los distritos analizados en esta investigacién, donde es practicamente
imposible respetar las reglas de distanciamiento social en las horas pico.

La aglomeracion de personas para estas dreas geogrdficas no
permite garantizar el cumplimiento de las medidas ya de por si conocidas
(ver Figuras 5 y 6) y emitidas por las autoridades competentes, lo que
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supone un riesgo elevado ante el virus. Investigaciones de este tipo
permiten generar nueva informacién con el fin de tomar decisiones
concretas tomando en cuenta la territorialidad y trabajar en campanas
de sensibilizacion, focalizadas en estos sitios. Se deben evaluar distintas
formas de comunicacion (infogroﬁos, boletines informativos, entre otros)
que permitan a la poblacion usuaria de los servicios de transporte publico
el concientizar sobre la importancia de lo dispuesto por el Ministerio de
Salud y los organismos internacionales que atienden la emergencia por
la COVID-19.

Figura 5. Boulevard Unién Europeaq, Distrito Catedral, San José, Costa Rica

Fuente: Fotografia propia.



Figura 6. Vista dentro de una unidad de transporte publico, GAM, Costa Rica

Fuente: Fotografia propia.

Las zonas cercanas a los comercios (principalmente los espacios
cercanos a los mercados) y paradas de autobuses en las zonas cercanas
a estos, suponen las zonas mds vulnerables ante el virus de la COVID-19,
de ahi que las autoridades encargadas en el manejo de la emergencia
deben ser vigilantes y redoblar esfuerzos sobre estas zonas con el fin de
minimizar los riesgos de contagio por la enfermedad.
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Transformaciones socioespaciales por
inseguridad y la pandemia del virus SARS-
CoV-2. Caso de estudio: Fuentes de Aragon,

Ecatepec de Morelos

Karina Pérez Gutiérrez

Introduccion

La inseguridad en México se presenta de manera heterogénea debido
a diversos factores, desde cuestiones sociales como la desigualdad, la
exclusién social, el narcotréfico, y de manera particular la guerra contra
carteles desatada durante el gobierno de Felipe Calderén (Davis y Ruiz,
2018); o por cuestiones del entorno urbano, como la falta de iluminacién,
ventanas rotas o basura (Valenzuela 2016). Lo anterior provoca que la
poblacidon aumente o disminuya su percepcién de seguridad ante un
“riesgo” inminente.

La configuraciéon urbana tiene un papel importante en la percepcion de
inseguridad, Carrién (2008) por ejemplo, destaca el papel del uso de suelo,
debido a que existe una especializacion delictiva acorde a las actividades
que se desempenan; por otra parte, la segregacion socioespacial,
entendida como la falta de infraestructura y equipamiento, provoca
el desarraigo, vagancia y paulatinamente la pérdida de comunidad.
(Goycoolea, 2006).

Lo anterior ha convertido a las ciudades en el principal escenario de la
inseguridad, por lo cual es importante indagar su presencia y distribucién
en el espacio publico, al ser este el protagonista de transformaciones
urbanas que afectan o mejoran el desarrollo social de las y los ciudadanos.

El espacio publico se convirtid en el escenario de problemas como
vandalismo, robos, consumo de narcéticos, homicidios, entre otros;
visibilizando actividades ilicitas, y con ello aumentando la inseguridad en
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la ciudad, afectando de manera directa el derecho a una espacialidad
colectiva sana (Diaz y Estévez, 2017).

Ante tal escenario, el espacio publico se ha visto modificado, desde la
instalacién de dispositivos de seguridad como alarmas vecinales, cdmaras
de vigilancia, botones de pdnico; hasta el cambio en el disefio urbano con
calles cerradas a partir de rejas y bardas, mantas de advertencia, topes,
etcétera. Estos son solo algunos de los cambios que se dan en ciertos
espacios por el aumento de la delincuencia.

La inseguridad no es un fendbmeno reciente que ha transformado el
espacio publico, en contraste con la pandemia producida por el virus SARS-
CoV-2; una problemdtica relativamente nueva, que debido a su rapidez
de propagacion a nivel mundial, aln no se han desarrollado estudios a
profundidad sobre causas y efectos a corto y largo plazo en la poblacién
y el territorio.

Si bien, el virus SARS-CoV-2 fue el detonante de la problemdtica, para
los fines de esta investigacion nos enfocaremos en su trasformaciéon en
pandemia, y la manera en cdémo esta modificd no solo de forma fisica
el espacio publico, sino también el modo en cdmo se relacionan sus
habitantes en él.

De acuerdo con ONU-Habitat (2020) la pandemia afecté de manera
diferenciada a las distintas regiones, por ejemplo, los barrios considerados
marginales o asentamientos irregulares carecen de calles adecuadas,
instalaciones de saneamiento, agua e higiene en lugares estratégicos,
ademds de tener un alto grado de hacinamiento, que dificulta cumplir con
el distanciamiento fisico, y con ello aumenta y prevalece la propagacién
del virus.

En el contexto sanitario producto de la pandemia, los espacios publicos
sevieronobligados a adecuarse alas medidas de higiene y distanciamiento
social implementadas, desde la reduccion de aforos en ciertos espacios
publicos, toma de temperaturag, filtros de lavado de manos, tapetes
sanitizantes, por mencionar algunas.

Finalmente, cabe mencionar que las transformaciones no solo se dieron
de manera fisica en el inmobiliario de los distintos espacios publicos; ya
que sus habitantes tuvieron que modificar la manera de socializar, desde
el uso de mascarilla, el distanciamiento social (150 m), estornudo de
etiqueta y sobre todo el resguardo en casa, lo que implica el abandono de
ciertos espacios publicos.



Estas transformaciones en el espacio publico se han dado en funcion
de la temporalidad y problemdaticas presentes en el pais, por lo cual es
importante conocer cudles han sido las estrategias propuestas por la
poblacion y el Estado en materia de seguridad y la pandemia del virus
SARS-CoV-2.

Para ello se recurre a un caso de estudio, la Colonia Fuentes de Aragén
en Ecatepec de Morelos, Estado de México, debido a que el municipio
presentaunincremento en elindice delictivo del pais, asicomo un aumento
en la percepcion de inseguridad de sus habitantes; por otra parte, al ser el
municipio mds densamente poblado y con altos niveles de pobreza, se ha
visto gravemente afectado por la pandemia.

Partiendo de los ejes del libro mencionados anteriormente, el presente
capitulo responde al eje de la respuesta institucional o ciudadana ante
la emergencia sanitaria, ya que refiere las medidas de contencién de la
propagacion del virus tanto por parte del Estado como de los ciudadanos,
ademds de resaltar factores que aumentan elimpacto de la pandemia en
ciertos territorios, como la desigualdad en el acceso a servicios de salud e
infraestructura que se ve reflejado en el caso de estudio.

Para lograr lo anterior, el capitulo se divide en un primer apartado
tedrico que relaciona los principales conceptos de la investigacion;
seguido de un panorama de la situacién actual, en materia de inseguridad
y la pandemia en el municipio de Ecatepec de Morelos. Posteriormente se
profundiza en las transformaciones que han sufrido los espacios publicos
a partir del caso de estudio, con entrevistas semiestructuradas realizadas
a sus habitantes, y finalmente se presentan las reflexiones finales.

El espacio publico entre la inseguridad y la pandemia del SARS-CoV-2.
Una aproximacion teérica

El concepto de espacio publico puede resultar poco claro debido a las
funciones que puede tener, es por ello que diversos autores han realizado
propuestas sobre lo que es y representa el espacio publico; mas alld
de obtener una definicién, se busca conocer algunos enfoques desde
los cuales puede trabajarse el tema, asi como sus posibles actores y
problematicas que pueden surgir a partir de él.

Delgado (2011) refiere que, en un inicio el espacio publico se abordd
desde una perspectiva de la filosofia politica, asociado a la esfera publica
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o reunién de personas particulares, que fiscalizan el ejercicio de poder y
se pronuncian sobre asuntos concernientes a la vida comun. Sin embargo,
en la actualidad abordado desde otras disciplinas como el urbanismo,
arquitectura, disefio, etcétera, hay dos interpretaciones predominantes:
una refiere al espacio publico como el conjunto de lugares de libre acceso,
y otra como escenario de relaciones sociales y de poder.

Lo anterior evidencia la evolucidén en el concepto y cuestionarnos
cudl es su significado en la actualidad. Para Subirats (2016) por ejemplo,
el espacio publico de la ciudad es un recurso de sus habitantes, tanto
las personas residentes de manera mds o menos permanente, como
aquellos que la visitan de manera circunstancial; en ellos se generan
tensiones en las relaciones sociales, al acumularse muchas personas con
distintos hdbitos y usos diversos, convirtiendo estos espacios en lugares
de encuentro heterogéneos y polifuncionales.

Por otra parte, Monreal (2016) define al espacio publico como una
produccién social y cultural construida por diversos actores sociales: el
Estado y las administraciones publicas, los técnicos y profesionales cuya
misién es ordenarlo y planificarlo, los movimientos sociales que reivindican
el equipamiento y defienden diferentes modelos de ciudad, y la iniciativa
privada con sus intereses mercantiles y de enriquecimiento, constituido
no solo por las relaciones sociales de dominacién, es también un agente
en la reproduccién de esas relaciones.

Para Borja (2012) finalmente, el espacio publico es de uso colectivo,
y en él los ciudadanos pueden (o deberian) sentirse libres e iguales;
es el lugar en donde la sociedad se representa a si misma, se muestra
como una colectividad que convive, y que muestra su diversidad y
sus contradicciones; es donde se construye la memoria colectiva y se
manifiestan las identidades multiples.

Dentro del espacio publico como se menciond anteriormente,
convergen diversos actores, en ocasiones con intereses contrarios, lo cual
genera conflictos y disputas en él. La inseguridad, es una problematica
que se ha desarrollado en ciertos territorios, y debido al interés de la
investigacion es fundamental abordar.

De acuerdo con Gonzdlez (2019), la inseguridad es un término vago
que incluye dimensiones como la percepcion, emociones como el miedo
y hechos delictivos, y tiene un papel preponderante en las formas en que
los sujetos usan y se apropian del espacio, ya que no solo refiere a una
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cuestion de violencia directaq, sino que significa un mecanismo de ejercicio
de poder.

Aunado a ello, la inseguridad genera conductas protectoras,
algunas de las cuales producen resultados adversos en la inseguridad
y la criminalidad, aislan a las personas y disminuyen sus opciones para
mejorar sus espacios publicos (Alvarado, 2010).

Una de las respuestas enfocadas al tema de inseguridad en las
distintas ciudades, eslainstalacién de cdmaras de vigilancia para prevenir
el crimen y garantizar el orden, ademds de respaldar la idea de tener una
ciudad segura; sin embargo, Arteaga (2016) refiere que pueden generar
problematicas por el manejo de la informacion, asi como aumentar la
segregacidn y estigmatizacién de ciertos grupos.

Ante la inseguridad referida, Valenzuela (2016) menciona que el miedo
llega a configurarse como un sistema operativo que subyace a la vida
cotidiana y la inseguridad, convirtiéndose en una dimensién intrinseca
de los territorios urbanos. Este miedo al crimen parte del sentimiento de
amenaza o vulnerabilidad, el cual es mediado por las normas culturales
que nos orientan sobre cémo responder ante él.

Lasylosresidentes responden tomando ciertas actitudes dependiendo
de la percepcién que se tiene de su entorno, estas sefales pueden indicar
posibles factores de riesgo, como la oscuridad, ventanas rotas, grafitis,
basura, personas con actitudes percibidas como amenazantes, entre
otras; a pesardeello, la persona puede transmitir sefiales de autoconfianza
como aislarse del entorno al caminar escuchando un reproductor de
musica, o incluso salir a pasear con un perro de ataque, el miedo al crimen
provoca que la poblacién busque anticiparse ante la situacion de riesgo
(Valenzuela, 2016).

Estos cambios en el espacio publico, asicomo el miedo que se presenta
en algunos por inseguridad, no es exclusivo de esta problemdatica, ya que
la pandemia ha sido un fendbmeno reciente que modifico la manera de
convivencia en ellos. Por lo cual es importante abordar el concepto y su
magnitud.

Partiendo de Grennan (2019) una pandemia se diferencia de una
epidemia debido al érea de dispersion de la enfermedad; mientras que
la epidemia se distribuye en un area geogrdfica, por ejemplo, América
Latina y el Caribe o Africa Occidental, la pandemia se distribuye en todo
el mundo como fue el caso de la influenza espanola en 1918, o el virus HINI
en 2009.
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Sumado a lo anterior, Zerén (2020) refiere que la pandemia es un brote
epidemioloégico de gran magnitud, donde son diversos grupos humanos
que son afectados por una enfermedad infecciosa que se extiende a lo
largo de un drea geogrdafica extensa.

En este caso, fue la COVID-19 la enfermedad infecciosa causada por el
virus SARS-CoV-2 que origind la pandemia, y que ha provocado una crisis
no solo en el sector sanitario, sino también en el sector politico, econébmico
y social.

Los principales sintomas de esta enfermedad infecciosa son variables.
De acuerdo con Diaz y Toro (2020) van desde una infeccién asintomatica,
hasta una neumonia grave que requiere ventilacién asistida y puede ser
fatal, la forma asintomdatica y las presentaciones leves son mds comunes
en nifos, adolescentes y adultos jévenes, mientras que las formas graves
se observan mds en las personas mayores de 65 afios y en personas
con condiciones cronicas como diabetes o enfermedades respiratorias
subyacentes. Los sintomas mds comunes son fiebre y tos, y estan presentes
en la mayoria de las personas enfermas.

Ante el riesgo de contagio y la complicacion de los sintomas, se vio
restringido el uso de los espacios publicos en el mundo, y no solo como una
estrategia de Estado para evitar la saturacién de hospitales, sino también
como una decisién individual surgida del miedo ante la pandemia.

De acuerdo con onu-Habitat (2020), las medidas de higiene y el
distanciamiento social son aspectos esenciales en la respuesta de salud
pUblica para detener la propagacion del virus; los espacios publicos deben
ser parte de la respuesta a la pandemia, tanto para limitar la propagaciéon
del virus como para proporcionar formas en que las personas continden
su vida en la hueva normalidad.

Sin embargo, la pandemia ha demostrado la desigualdad que
existe en la distribucién y condiciones de espacios publicos, en donde
barrios pobres o marginados carecen de espacios publicos de calidad,
provocando que haya zonas que se ven mas afectadas, y en su mayoria
con menos posibilidades para enfrentar la enfermedad.

Los entornos precarios no facilitan la implementacidn de medidas
sanitarias adecuadas, y debido a ello, el hacinamiento y la ausencia
de servicios bdsicos de salud de estas urbanizaciones constituyen un
potencial foco de contagio y propagacién del virus (Tarducci, Birche y
Cortizo, 2021).



Para los fines de esta investigacion, se parte del concepto de Monreal
(2016) de espacio pablico, ya que considera la variabilidad de actores
que inciden en él para su construccion, y para este caso en particular, las
transformaciones producidas por diversos actores ante las problematicas
mencionadas. Finalmente se retoman los conceptos de inseguridad de
Gonzdlez (2019) y pandemia por parte de Zéron (2020), con el objetivo de
ver su evolucion en el espacio pUblico y la manera en cédmo responde la
poblacién y el Estado ante dichas problemdticas.

Con el objetivo de tener un panorama general del caso de estudio,
en el siguiente apartado se presentan las caracteristicas de la poblacién
del Estado de México, y de manera particular del municipio de Ecatepec
de Morelos, asi como su situacién actual en materia de seguridad y la
pandemia por COVID-19.

Ecatepec de Morelos: situacion actual ante la inseguridad y la pandemia
del virus SARS-CoV-2

El municipio de Ecatepec de Morelos pertenece al Estado de México (epomex),
el cual contaba con una poblacién de 16 992 418 habitantes para el afo
2020, lo que equivale al 13.4 % de la poblacion total del pais, convirtiéndolo
en la entidad mds poblada, con una densidad de poblacion de 760
habitantes por km? bastante alta comparada con el promedio nacional
de 64 habitantes por km? (inesl, 2020).

De acuerdo con coneval, para 2018 el estado contaba con 7546.5
habitantes (42.7% del total de la poblacién) en situaciéon de pobreza, de
los cuales 6680.8 (37.8%) presentan pobreza moderada y 865.7 (4.9%) se
encuentran en situacion de pobreza extrema.

Por otra parte, los espacios publicos de la entidad, de acuerdo con el
Programa Sectorial del epomex: pilar territorial (2017-2023), las zonas urbanas
del estado enfrentan el reto de la carencia a espacios pUblicos de calidad
a distancias caminables; en la actualidad solo una de cada 4 personas
(26 %) de la poblacién urbana tiene acceso a un espacio publico abierto
a menos de 300 m, sumado a que los espacios existentes no suelen ser
de alta calidad, y la percepcidon ciudadana en cuanto al deterioro de los
espacios publicos es elevada.

En términos de seguridad, de acuerdo con la Encuesta Nacional de
Victimizacién y Percepcidn sobre Seguridad Pablica (2021) el Estado de
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México cuenta con una tasa de delitos® de 39 539, siendo la segunda mdas
alta del pais, ademas el 91.3% de su poblacién se siente inseguro viviendo
en la entidad.

Para esta investigacidn nos centraremos en Ecatepec de Morelos,
al ser el municipio del estado con mayor nimero de delitos registrados
(38 154 delitos denunciados) (icecem, 2018). Ecatepec de Morelos es de
los municipios mds poblados del pais, con una poblacidén de 1 645 352
habitantes (inesi, 2020), en donde alrededor del 42.7% de su poblacién se
encuentra en situacion de pobreza.

De acuerdo con las carpetas de investigacion iniciadas en las Agencias
del Ministerio Publico y reportadas por las Procuradurias Generales de
Justicia y Fiscalias Generales, en el 2017 el municipio Ecatepec de Morelos
presenté 26 110 denuncias sobre robo (incluye robos a casa habitacion,
empresas, bancos, vehiculos, transporte y peatones), 6051 denuncias
sobre lesiones y 403 homicidios. Es importante destacar que las cifras
presentadas son oficiales y que la poblacién al no denunciar de manera
oficial se tiene un sub-registro de los delitos.

Esto Gltimo resulta importante, ya que en la revision de fuentes oficiales
se detectan algunas discordancias respecto al nUmero de denuncias en
los delitos, como se puede ver en las siguientes estadisticas presentadas
por el Estado de México a partir de su estadistica municipal que indica
38 154 denuncias en 2017 contra la cifra mencionada por la Procuraduria
General de Justicia previamente.

Un aspecto importante de destacar es el papel del discurso en los
medios de comunicacidn, en donde las notas periodisticas se concentran
en ciertos temas emergentes relacionados con el crimen, la inseguridad,
la pobreza, etcéterq, algunos ejemplos son: Captan momento en el que
abandonan a mujer maniatada en Ecatepec® Matan a balazos a un
hombre en Ecatepec **Detuvieron a dos integrantes de banda Los Coins
por extorsionar comerciantes en Ecatepec®.

51 Por cada 100 000 habitantes para la poblacion de 18 anos y mds en el afno 2020.

52 Milenio (2021) https://www.milenio.com/policia/ecatepec-captan-momento-en-el-que-abandonan-
a-mujer-maniatada

53 El Norte (2021) https:;//www.elnorte.com/aplicacioneslibre/preacceso/articulo/default.aspx? __
rval=l&urlredirect=https://www.elnorte.com/matan-a-balazos-a-un-hombre-en-ecatepec/
ar21194132v=1&referer=--7d616165662f30306262623b727a7a7279703b767a7830--

54 INFOBAE (2021) https://www.infobae.com/america/mexico/2021/02/04/detuvieron-a-dos-integrantes-
de-banda-los-coins-por-extorsionar-comerciantes-en-ecatepec/
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De acuerdo con Monroy (2018) Ecatepec pasé de ser una zona vacia
de sentido a una depositaria de todos los males sociales (criminalidad,
pobreza, inseguridad, corrupcién), y del fracaso total del desarrollo
urbano, lo cual ha provocado que el municipio se perciba como un lugar
de peligro y sin autoridades, perjudicando no solo la percepcion que se
tiene del lugar sino también de sus habitantes.

Por otra parte, en el dmbito sanitario, la pandemia de COVID-19 es una
enfermedad infecciosa causada por el coronavirus cuyo brote inicio en
Wuhan, China en diciembre de 2019. El 31 de diciembre de ese mismo afio,
el gobierno chino notificaba oficialmente a la Organizacién Mundial de la
Salud (oms) la aparicién de un nuevo virus causante de SARS-CoV-2; un
mes después, el 30 de enero de 2020, la oms informd al mundo que el brote
constituia una emergencia de salud publica de importancia internacional.
(Enriquez y Sdenz, 2021).

El brote se extendid rGpidamente en nimero de casos y en diferentes
regiones de China durante los meses de enero y febrero del 2020. La
enfermedad, ahora conocida como COVID-19, continudé propagdndose
a otros paises asidticos y luego a otros continentes; el 11 de marzo del
2020 la oms declaré la ocurrencia de la pandemia de COVID-19, exhortando
a todos los paises a tomar medidas y aunar esfuerzos de control en lo
que parece ser la mayor emergencia en la salud publica mundial de los
tiempos modernos (Diaz y Toro, 2020).

El primer caso de COVID-19 en México fue confirmado por las
autoridades el 27 de febrero del 2020; en abril de ese mismo afio se da
la declaratoria de emergencia en el pais. Para el 19 de julio del 2021 en su
informe No. 27 la Direccién General de Epidemiologia (pee) indicd que el
pais contaba con un total de 2 664 444 casos confirmados desde el inicio
de la pandemia, concentrados en la Ciudad de México, Estado de México,
Guanajuato, Nuevo Ledn, Jalisco, Puebla, Sonora, Tabasco, Veracruz y
Querétaro, principalmente.

El Estado de México presenta el 6.2 % de casos confirmados de COVID-19,
respecto del total nacional, solo antecedido por la comx que cuenta con
el 31.7% de casos confirmados (pee, 2021); las cifras mencionadas no
representan una sorpresa al ser entidades con alta densidad de poblacidn,
lo cual facilita la transmision del virus.

Una de las principales estrategias del Estado ante la pandemia fue la
implementacion del “semdaforo de riesgo epidemioldgico”, un sistema de
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monitoreo para la regulacion del espacio publico de acuerdo con el riesgo
de contagio.

Este semdforo estatal estd compuesto por cuatro colores: rojo, que
representa el méaximo riesgo, naranja, amarillo y verde que significa bajo
riesgo epidémico. Cada fase se acompanfa de restricciones y actividades
permitidas en espacios publicos, escuelas, transporte y centros de trabaijo;
la fase en que se encuentra la pandemia se determina en funcién de las
tasas de incidencia del virus, mortalidad y hospitalizaciones.

En cada una de las fases del seméforo, la Secretaria de Salud (ss)
recomienda las medidas bdsicas de prevencién como lavado de manos,
desinfectar superficies, estornudo de etiqueta, etcétera. Ante ello Ortiz
(2020) argumenta, que esta estrategia solo permite que la epidemia
evolucione de manera natural, y el ciudadano sea el encargado a partir
del aislamiento e higiene personal de contener el virus.

Por otra parte, el Estado mexicano se encarga de administrar los
servicios hospitalarios, en este dmbito Enriquez y Sdenz (2021) refieren que
el primer golpe encajé directamente en los sistemas de salud de todos los
paises, ya que la mayoria de los paises revel6 su alta fragilidad y se vieron
desbordados ante las oleadas de personas infectadas, pues no tenian los
equipos sanitarios suficientes para atenderlas, ni los medicamentos.

Como se menciond anteriormente, el Estado de México (eomex) fue
de las entidades mas afectadas, no obstante, debido a la consolidacién
del municipio, los usos de suelo y principalmente a la concentracién de
localidades urbanas, la pandemia afectd en mayor medida a ciertos
municipios, como es el caso de Ecatepec de Morelos.

De acuerdo con la Secretaria de Salud del Estado de México, para el 2021
Ecatepec de Morelos se mantiene como el municipio con mayor nUmero
de casos confirmados de COVID-19 de la entidad con 22 746 casos, lo que
representa el 12.8 % del total del estado, y 3 110 defunciones.

Algunos de los factores que influyeron en que Ecatepec concentrara
tantos casos confirmados y defunciones, es debido a que forma parte de
la Zona Metropolitana del Valle de México (zmvm) la urbe mas importante
del pais, lo cual se ve reflejado en su alta densidad de poblacién, aunado a
las condiciones de pobrezaq, falta de servicios, y escasez de infraestructura
y equipamiento, condiciones en que viven la mayoria de sus habitantes.

La falta de agua es una de las principales problemdaticas que enfrenta
el municipio, relevante en el desarrollo de la pandemia, ya que mantener
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las medidas de higiene disminuye la propagacién del virus. El Plan de
Desarrollo Municipal de Ecatepec de Morelos 2019-2021 menciona que la
escasezde agua es una constante debido al deterioro de la infraestructurag,
la falta de mantenimiento, asi como la contaminacién de afluentes; lo cual
deja a la poblacién aln mas vulnerable frente a la pandemia.

Para mitigar los contagios en el municipio, el gobierno instaurd
el semdaforo COVID-19 al igual que el resto del pais, con el objetivo
de desalentar aglomeraciones en espacios publicos, de la mano de
operativos para vigilar que se cumplan los protocolos sanitarios, cancelar
eventos masivos o aglomeraciones, suspender comercios que no sigan
los protocolos de higiene, e incluso servicio comunitario a personas que
no porten cubrebocas en espacios publicos.

Otro factor que volvié mds vulnerable a la poblacién del municipio fue
la incredulidad y desinformacién de la pandemia, ya que un gran ndmero
de personas no creid en la existencia del virus, y realizaba sus actividades
sin las medidas sanitarias correspondientes. De acuerdo con Gonzdlez
(2021) la mayoria de los medios de comunicacion solo buscan la nota
amairillista, lo que contribuye a la desinformacion y las noticias falsas que
se mantienen vigentes y solo fomentan el miedo.

En ambos casos, inseguridad y la pandemia de COVID-19, los medios
de comunicacién han tomado un papel clave, ya que, si bien ambas
son problemdticas reales de las cuales la poblacién debe informarse y
prepararse, los medios de comunicacion se han centrado en cuestiones
que no hacen mds que fomentar el miedo en la poblacién e incluso
engrandecer el problema.

Inseguridad y COVID-19 en el espacio publico. Caso de estudio Fuentes
de Aragén, Ecatepec de Morelos

La situacién actual en que se encuentra el municipio, en particular en
materia de inseguridad y la pandemia de COVID-19, ayuda a explicar los
procesos por los que atraviesan los espacios publicos en nuestro caso de
estudio, la colonia Fuentes de Aragon.

Los inicios de la zona se remontan a la década de los afios 70, con
la inauguracién de la Avenida Carlos Hank Gonzdlez, también conocida
como Avenida Central, y a su paso la construccion de distintas unidades
habitacionalesenlazonacomo:Vallede Aragén, Melchor MUzquiz, Sagitario,
Jardines del Tepeyac, La Olimpica o Ciudad Azteca (Valenzuela, 2020). De
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acuerdo conlas personas entrevistadas, la venta de departamentos dentro
del Fraccionamiento Fuentes de Aragdbn comenzd aproximadamente a
finales de los anos 80. Sin embargo, se pueden destacar momentos claves
para el poblamiento del fraccionamiento, con la llegada de la linea B del
Metro Villa de Aragén- Ciudad Azteca en el 2000 que conecta al Estado de
México con la comx, y la inauguracién del Centro Comercial Center Plazas
en 2002.

Figura 1. Localizacién del Fraccionamiento Fuentes de Aragdn, Ecatepec de
Morelos

Fuente: Elaboracion propia.



Situacion de los espacios plblicos en el Fraccionamiento Fuentes de
Aragon

Los principales espacios publicos con los que cuenta la colonia son
escasos (véase Figura I), a pesar de que la poblacién no considera las
calles de la colonia como espacios publicos, debido a su poca estancia
en ellas, existe un proceso de apropiacion del espacio en una de las calles
principales de la colonia (Valle de Chichen-Itza).

Figura 2. Calle Valle de Chichen-itzd, Fuentes de Aragén, Ecatepec de Morelos

Fuente: Fotografia obtenida en trabajo de campo 8-5-2021.

El poco éxito del mencionado centro comercial Center Plazas poco
después de su inauguracién, lo posiciond como uno de los centros
comerciales con mayor desocupacién en el epomex (alrededor del 50
%3), convirtiéndose en un lugar solitario, que debido a su construccion

55 El financiero. (2014). Los centros comerciales mds solitarios. https://www.elfinanciero.com.mx/empresas/
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en paralelo a la Avenida Central y su gran tamafo (abarca la colonia
completa), impide el acceso vehicular, ademds de restringir el acceso
peatonal ya que se da a través de sus puertas, y estas cierran por la noche
(véase Figura 3).

Figura 3. Acceso al Fraccionamiento Fuentes de Aragén
a través de Center Plazas

Nota: Los accesos d la colonia se ven restringidos con el cierre del centro comercial (8:00 pm
aprox.) limitando la entrada por la Avenida Central.
Fuente: Fotografia obtenida en trabajo de campo el 8 de mayo del 2021.

La colonia ademds de tener cercania con 2 estaciones del metro de la
linea B (véase Figura 1), se delimita por Center Plazas y la Avenida Carlos
Hank, cuenta con servicios educativos: preescolar, primaria y secundaria,
ademds de un Centro de Estudios Tecnolbgicos, Industriales y de Servicios
(CETis No. 119); clinicas privadas y diversos establecimientos de comida,
estéticas, tiendas de abarrotes, papelerias, por mencionar algunos
ejemplos.

En cuanto a espacios publicos sumado al centro comercial, se
encuentra la ciclovia Ecatepec-Nezahualcéyotl (inaugurada en 2015),

los-centros-comerciales-mas-solitarios/
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de manera paralela a la Avenida Carlos Hank; dicho espacio, seria una
buena alternativa al contar con zonas de acondicionamiento fisico,
juegos infantiles, dreas de descanso y banos; sin embargo, la falta de
mantenimiento o incluso la dificil accesibilidad (al ser a través de puentes
peatonales y estar algunos cerrados), ha provocado un deterioro en este
espacio publico®.

Las y los habitantes de Fuentes de Aragdn recurren a algunas zonas
dentro de la colonia para realizar actividades bdsicas o de recreacion,
desde acudir al centro comercial para la compra de articulos, visitar sus
bares y billares, ir a las cafeterias de la zona o incluso salir a caminar a
una de las calles principales de la colonia Valle de Chichen-lItza (Figura ).
Esta calle se ha identificado como un espacio de encuentro y convivencia,
debido a la diversidad de establecimientos que se encuentran, sumado al
bazar navidefio que se instala a finales de afo.

Un proceso importante de mencionar por el cual atravesd la colonia
fue su apertura y su posterior cierre, ya que originalmente era un
fraccionamiento cerrado bardeado en sus limites y con seguridad en sus
principales accesos; sin embargo, poco tiempo después de terminar la
venta de los inmuebles, de acuerdo con las personas entrevistadas, las y
los habitantes de colonias vecinas comenzaron a tirar bardas para tener
un mejor acceso a la via principal (Avenida Central) y a las escuelas con
que contaba el fraccionamiento.

¢Coémo empieza a salir todo esto de tanta delincuencia y demas? no lo
sabe uno, recorre td las calles y la mayoria de las personas en cualquier
calle estd cerrada su casa épor qué? porque todos nos vamos a trabajar,
la tnica que se queda es la ama de casa que son pocas, cuando se hace
el Simén Bolivar (escuela) empiezan atravesarse todos por todos lados y
asi se pierde toda la seguridad, porque todo mundo circula, entonces de
ahi empiezan los problemas (Hombre de 68 afos con 30 afos viviendo en
la colonia).

56 Animal Politico. (2017). Sin accesos adecuados e insegura, asf luce la ciclovia que le costé $125 millones
de pesos mexicanos al Edomex. https://www.animalpolitico.com/2017/06/ciclopista-ecatepec-
insegura-edomesx/. Nota: $125 millones de pesos mexicanos equivalen a $6.789.312,43 USD al
tipo de cambio del 27 de febrero del 2023 segun https://www.xe.com/es/currencyconverter/
convert/?Amount=125000000&From=MXN&To=USD
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Este nuevo flujo de residentes de colonias aledarnas, que buscaban
servicios con los que no contaban, provocé miedo en las y los habitantes
del Fraccionamiento Fuentes de Aragdn, sentimiento basado en el
desconocimiento de las personas extraias y sus intenciones.

Algunas personas han expresado su preocupacion de acudir a los
espacios publicos mencionados previamente, incluso salir de casa es un
problem a por el tema de inseguridad en la colonia /o menos que pueda
yo salir a la calle, lo que hago es en las marianas me voy al mercado hago
mis compras y de regreso, tendré un espacio de maximo dos horas fuera
y va, no salgo (Mujer 60 anos, 33 arios viviendo en la colonia).

Este miedo a permanecer en el espacio publico no se da de manera
aislada, sino ante la incertidumbre de la poblacion con la pérdida de
poder que tenia el estado, y es ganado por nuevos grupos considerados
peligrosos, como el narcotréfico (Bauman, 2008).

Un elemento importante de destacar, es que si bien la inseguridad
ha sido la principal problemdatica que asecha a la colonia, con la llegada
de la pandemia de COVID-19, sus habitantes comenzaron a temer a este
nuevo virus, al presentarse casos confirmados en su colonia: después
de la pandemia los delitos pasaron a un segundo término, porque ya
empezamos a escuchar que se murié fulanito y estaba solito, y asi.
muchas muertes por el hecho del COVID, entonces uno prefiere ya no salir
(Mujer 60 afos, 33 afos viviendo en la colonia).

La desinformacion y sobresaturacion de noticias a la que estaba
expuesta la poblacién a inicios de la pandemia, trajo consigo un miedo a
habitar los diferentes espacios publicos de la colonia, ya que a partir de
la campana “Quédate en casa” implementada a nivel nacional, algunas
de las personas entrevistadas desarrollaron miedo a salir de casa y estar
expuestos al virus.

Este miedo, no solo se daba de manera irracional por la desinformaciéon
y alarmismo de los medios de comunicacion, sino también con las noticias
que surgian de boca en boca de gente en la misma colonia: vecinos,
familiares, amigos que comenzaron a morir a causa del virus, trayendo
secuelas en la salud mental de las y los habitantes de la colonia.

Finalmente cabe mencionarquenotodala poblacién pasé porelmismo
proceso durante la pandemia, ya que, de acuerdo con los testimonios, la
mayoria tienen algan familiar o conocido que no creia en la existencia del
virus, y catalogaban el momento como una cortina de humo de temas
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relevantes para el Gobierno; sin embargo, la mayoria término por aceptar
su existencia e incluso pasar por la enfermedad.

Impacto de la inseguridad en la ciudadania

A partir de las entrevistas, se identificO que todas las personas que
participaron han sido victimas de algun delito dentro de la colonia o
conocen a alguien que lo haya sido; desde peleas, robo de autopartes
y automoviles, robo a mano armada, robo en casa-habitacién, robo
de nifos, homicidios o la existencia de casas de seguridad dentro de la
colonia.

Estabamos a punto de cerrar la tienda (dentro de center p/azas), cuando
de repente entraron dos chicos no los vi bien de la cara pero nos empezaron
a decir groserias..pero en lo personal no fueron muy groseros conmigo,
realmente solamente me pidieron el dinero... di la caja, mi otra compariera
estaba en la parte de arriba y se subieron, creo que a ella si le sacaron un
cuchillo y le empezaron a decir de groserias, pero pues a mi no me tocé ver
tanto en realidad, nada mas puse el dinero y se fueron (Mujer de 27 afos,
con 5 afios viviendo en la colonia).

Me parece que a donde estaba viviendo antes (Valle de Nautla) se metian
a la casa de /a esquina le pusieron camaras, y cerraron porque se metian
muy seguido, también a otra de las vecinas la amarraron, entraron a su
casa y la amarraron a ella, a su hja y a su mamada y /e vaciaron.. bueno no
/e vaciaron todo el departamento, pero si le quitaron las cosas de valor
(Mujer de 24 anos, con 20 afos viviendo en la colonia).

Sumado a la informacidén obtenida de las entrevistas, se realizd una
busqueda en redes sociales, con el objetivo de espacializar la incidencia
delictiva dentro del fraccionamiento e identificar si existe algun patrén en
su distribucion.

Gracias a una de las personas que participaron en las entrevistas, se
tuvo acceso al grupo de WhatsApp Solo seguridad Fuentes, cuyo principal
objetivo es mantener informados a las y los vecinos de la colonia sobre
incidentes, denuncias o pedir apoyo de la policia en caso de necesitarlo;
el grupo tuvo un seguimiento de 6 meses aproximadamente (enero-
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junio, 2021). Para complementar la informacién del grupo de WhatsApp
se consultd el grupo de Facebook Fuentes de Aragén compra y venta en
donde no solo se hace promocion de articulos, sino también se alerta a
vecinos sobre incidentes dentro de la colonia, dando el mismo seguimiento
(enero-junio, 2021).

A partir de lo anterior, se pudo generar el siguiente mapa de delitos en
el fraccionamiento, sumado a las entrevistas que manifestaron zonas que
consideran seguras e inseguras.

Figura 4. Mapa de incidencia delictiva y percepcion de inseguridad en Fuentes de
Aragén

Fuente: Elaboracion propia a partir de las entrevistas.
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Como se puede observar en el mapa anterior, la distribucién de los delitos
se da en toda la colonia, en donde aparentemente no hay una zona de
predominancia o propensa a tener una mayor incidencia delictiva; no
obstante, los colonos si identifican zonas como peligrosas e inseguras
dentro de la coloniaq, por lo cual es importante indagar que otros factores
ademds de la incidencia delictiva, provocan que las y los habitantes se
sientan en peligro en ciertos espacios publicos.

Cabe mencionar que la inseguridad afecta de manera diferenciada
a hombres y mujeres. En el caso de las mujeres en el espacio publico,
pueden llegar a ser victimas de acoso sexual. Un ejemplo dentro de la
colonia se da en la ciclovia mientras se realiza algln ejercicio, bajo la
excusa de tener ropa “provocativa”, o el simple hecho de caminar por las
calles de la colonia las hace blanco de comentarios y agresiones, llegando
a casos extremos como los feminicidios” y la desaparicién de mujeres;
provocando que los espacios publicos se configuren como un escenario
de temor constante que en ocasiones limita el libre uso y disfrute del
espacio urbano (Soto, 2016).

He escuchado mucho de las vecinas, bueno se lo cuentan a mi mama,
que suben mucho a las chicas a las camionetas, normalmente no sé
muchachas de 10 - 13 arios, muchachas que a veces salen nada mdas por
aqui a comprar algo, creo que a veces es mas por temporadas cuando
se escucha no se a qué se deba (Mujer de 27 arios, con 5 arios viviendo
en la colonia).

Esta violencia contra las mujeres sobrepasa los limites publicos con la
violencia doméstica y el asesinato de mujeres por parte de sus esposos;
el pensar que la violencia en los espacios publicos no afecta los espacios
privados y viceversq, es imposible, ya que esta permeaq, estableciendo
representaciones espaciales de lo femenino y lo masculino, como
construcciones ideolégicas que afectan directamente el ordenamiento
urbano y la estructura espacial (Soto, 2016).

57 El municipio de Ecatepec de Morelos ocupa la posicion ndmero 16 a nivel nacional con presuntos
feminicidios, de acuerdo con la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana (SSPC, 2021) con
una tasa de .35 delitos por cada 100 mil mujeres de enero-abril.
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Por otra parte los hombres ademds de ser victimas de los delitos
usuales como robo, se enfrentan a disputas por el territorio, en donde
el transito por ciertas zonas queda “restringido” para ciertos hombres,
debido a la presencia de grupos como bandas o narcomenudistas, si me
ha tocado ver muchas peleas, y también me ha tocado estar involucrado
en muchas porque llegan y me agreden, piensan que soy una persona
que no soy o llegan y me dicen: tu estas aqui y aqui no debes de estar, y
no es que yo me ponga muy rejego, pero si me pongo al tiro (Hombre de
23 afos, nacido en la colonia).

Impacto de la pandemia COVID-19

En el dmbito sanitario, la pandemia de COVID-19 tuvo un gran impacto
en la economia de la poblacion. Partiendo de las entrevistas realizadas,
hubo un gran ndmero de poblacién que perdid sus empleos a raiz de
la pandemia, de manera particular las personas que se encuentran en
el sector servicios, ya que el cierre de centros comerciales, mercados y
tianguis provoco su despido de manera temporal o definitiva.

Los tianguis fueron cerrados de manera temporal del 26 al 31 de mayo
del2020,yfueron parte delprogramade siete semanasendonde mercados
y tianguis ambulantes tendria que cerrar al menos un dia a la semana
de manera rotativa; los dias que tenian permitido abrir seria con horario
restringido, filtros sanitarios, uso de cubrebocas y mantas informativas:
No nos dejaron sacar un tiempo y eso nos dio en la torre porque uno vive
al dia..de por si no hay ventas, y luego tenemos que comprar gel y traer
el cubrebocas para que nos dejen sacar (Hombre 53 afos, con 12 afos
viviendo en la colonia).

En cuanto a los espacios publicos de la colonia mencionados
previomente, fueron cerrados de manera temporal siguiendo los
protocolos establecidos, tanto Center Plazas como la ciclovia Ecatepec-
Nezahualcdyotl se mantuvieron cerrados durante el sesmaforo rojo; al pasar
a semaforo naranja comenzaron con su apertura de manera paulatina.

En cuanto al bazar navidefio en la calle principal de Chichen-itzg,
se permitié su instalacién con las medidas sanitarias establecidas a los
tianguis; no obstante, algunas de las personas entrevistadas mencionan
que su instalacion se permitié por temas de corrupcidn o acuerdos que se
tenian, ya que hubo bazares en la zona que si fueron removidos.

191



Por otra parte, las personas de latercera edad al ser un grupo vulnerable
se vieron mayormente afectados con el cierre de establecimientos, ya sea
de manera voluntaria u obligatoria por las medidas implementadas por
el Estado, tuvieron que cerrar sus negocios: nosotros tuvimos que cerrar
nuestro negocio, porque lo atiendo yo con miesposa, y ya estamos grandes,
si nos llega a dar eso quien sabe si la libremos (Hombre de 68 afios con 30
afos viviendo en la colonia).

Por ultimo, cabe resaltar que no toda la poblacién tuvo la oportunidad de
quedarse en casa para evitar exponerse al virus, ya que como se menciond
previamente, el municipio cuenta con un alto grado de pobrezq, el cual no
permite que la mayoria de la poblacién se ausente de sus trabajos para
cuidar su salud.

Respuesta ciudadana e institucional ante la inseguridad y la pandemia
de COVID-19 en los espacios publicos

Debido a la inseguridad que se da en los espacios publicos de la colonig,
la poblacién se ha visto en la necesidad de implementar estrategias que
ayuden a mitigar sus efectos, y con ello salvaguardar su integridad; de
manera individual podemos destacar algunas acciones realizadas por
parte de la poblacién como:

« No sacar el celular ni traer audifonos en las calles

« Mantener un perfil bajo que no llame la atencién, al no llevar cosas
llamativas u ostentosas

« Evitar salir de noche

« Caminar donde hay mucha gente y cambiar rutas dentro de la
colonia (no pasar por la misma calle en un dia)

« No salir solos, ni con sus hijos

« Tenerbuenarelacién con grupos peligrosos como narcomenudistas

« Tomar bicitaxi para no caminar

« Cdamaras de vigilancia en sus casas o hegocios



Las acciones no solo se han dado de manera individual, sino también de
manera colectiva, en donde las y los vecinos han tomado medidas en
sus respectivas calles para disminuir los delitos, entre las cuales podemos
mencionar:

+ Juntas vecinales

« Enrejar casas y departamentos, asi como colocar puntas, vidrios o
puas en la parte superior

+ Calles cerradas

+ Grupos de WhatsApp

« Colocar focos que ilumninen la calle

+ Uso de silbatos ante algdn incidente

+ Alarmas vecinales

Por su parte, el Estado en materia de seguridad ha establecido diversas
estrategias en los tres niveles de gobierno; a nivel municipal se propone
en el Plan de Desarrollo Municipal de Ecatepec (pom, 2019-2021),%8 |a
capacitacion y evaluacidén de cuerpos de seguridad, operativos, uso de
tecnologia para el monitoreo de delitos con cdmaras de vigilancia, drones
y sistemas de alerta temprana, y de manera indirecta el plan considera
la renovacion de espacios publicos, programas para disminuir la pobreza,
inmobiliario en materia de seguridad, entre otras.

Por otra parte, la pandemia de COVID-19 trajo cambios en la conducta
de la poblacién no solo en sus hogares, sino también en los espacios
publicos. Algunas de las acciones que tomaron las y los habitantes de la
colonia Fuentes de Aragén, fueron las establecidas por el gobierno como
distanciamiento social, uso de cubrebocas, gel antibacterial, evitar saludo
de mano o beso, e incluso el uso de guantes y aerosol desinfectante.

De manera colectiva la poblacidén tuvo que reducir reuniones o
fiestas para evitar aglomeraciones, no obstante, de acuerdo con algunos
entrevistados habria personas en la colonia que llevaron su vida con
normalidad, incluyendo fiestas con un gran nimero de personas.

El gobierno de Ecatepec siguid la estrategia nacional con hospitales
dedicados al control de la pandemia, llamados “hospitales COVID”, asi

58 Se alinea a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) que marca la Agenda 2030 de la ONU. Véase:
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/2015/09/la-asamblea-general-adopta-la-
agenda-2030-para-el-desarrollo-sostenible/
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como pruebas répidas para detectar casos, y el Plan Ehécatl, que contiene
30 acciones para disminuir el impacto de la pandemia en el municipio,
como entrega de kits de higiene, entrega de despensas, sanitizaciéon
de espacios publicos, operativos para dispersar fiestas, entre otras. No
obstante, el eje del plan se centra en el autocuidado del ciudadano a
partir del aislamiento y la higiene personal.

Consideraciones finales

Los diferentes actores que habitan y gestionan el espacio publico, deben
de afrontar los retos que representan las problematicas de los Ultimos
anos, y aquellas que no han sido atendidas a pesar de su impacto y
evolucion.

La inseguridad, asi como la reciente pandemia de COVID-19 se han
convertido en problemdaticas centrales del estado y de la poblacidn, las
cuales tienen una distribucién en funcion de distintos factores.

En este caso el municipio de Ecatepec de Morelos se ha visto
gravemente afectado en materia de inseguridad, debido a la desigualdad
social presente, sumada a la falta de infraestructura, uso de suelo y
ausencia de espacios publicos de calidad que permitan el esparcimiento
y convivenciaq, lo cual se ve reflejado en las tasas delictivas del municipio.

Por otra parte, la pandemia de COVID-19, afecto de mayor manera
al municipio no solo por cuestiones fisiolégicas de la poblacién como
enfermedades crénicas, condiciones econdmicas, hacinamiento y falta
de infraestructura y equipamiento; sino también por la deficiencia de
hospitales y personal que atienda a la poblacién ante una emergencia
sanitaria.

Respecto a las categorias de andlisis espacio publico, inseguridad y
la pandemia de COVID-19, a partir del caso de estudio el Fraccionamiento
Fuentes de Aragon, se puede destacar lo siguiente.

El espacio publico dentro de la colonia es escaso, los principales son la
ciclo pista Ecatepec-Nezahualcdyotl y el centro comercial Center Plazas;
este Ultimo considerado espacio publico debido a que asi lo perciben las
personas entrevistadas; en contraste con las calles del fraccionamiento
que no son consideradas como espacios publicos, debido a su poca o
nula estancia en ellas, no obstante, una de las principales calles, Valle de
Chichen-ltzd, se ha convertido en un lugar de encuentro y convivencia
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debido a su diversidad en establecimientos, convirtiéndola en un lugar de
importancia para las y los habitantes.

Elmiedo alos espacios publicos que se daenlamayoria delas personas
entrevistadas no solo tiene su origen en la conformacion urbanistica y la
falta de cohesion social, ya que el aumento de la delincuencia y el peligro
de verse expuesto al virus ha sido un factor clave en los Gltimos afos.

La inseguridad, es una problematica cotidiana en la colonia, en donde
delitos como robos, secuestros, homicidios, peleas, son solo algunas de
las historias que enfrentan sus habitantes, coartando la manera en que
hacen uso de los espacios y servicios que puede ofrecer la ciudad.

Si bien toda la poblacion estd expuesta a ser victima de algun delito,
es en funcién del grupo poblacional el tipo de agresién. En el caso de las
mujeresdestacael problemadelosfeminicidios, elacoso sexualy secuestro
en los espacios publicos, no obstante, esta violencia sobrepasa la division
publico-privado, permeando en espacios privados con la violencia
domeéstica. En el caso de los hombres, se enfrentan principalmente al
problema del narcomenudeo (captacion/intimidacion) y peleas por parte
de diferentes grupos. En ambos casos se restringe el uso de los diferentes
espacios publicos y aumenta el sentimiento de miedo e inseguridad.

Por otra parte, la pandemia de COVID-19 tuvo mayor impacto debido
a las condiciones de vulnerabilidad en que se encuentran las y los
habitantes de la colonio, desde carencias en servicios bdsicos como el
agua, hasta el cierre de una de las principales fuentes de trabajo, que es
el sector servicios.

Ademdas, ladesinformacion que brindaron los medios de comunicacion
con noticias alarmistas y falsas, dejo a la poblaciéon adn mdas vulnerable
ante la incredulidad de la pandemia, y seguir con sus actividades de
manera cotidiana, incluso con fiestas y reuniones familiares, lo cual agravo
el problema.

Si bien el Estado tomo medidas en ambas problemdticas, en el
tema de seguridad sus esfuerzos han sido insuficientes para disminuir
la problematica, llegando a estrategias de vigilancia que promueven la
segregacion y medidas coercitivas que criminalizan a grupos. En el caso
de la pandemia resaltaron las limitaciones que tiene la administracién
publica ante emergencias, no solo por la falta de infraestructuray espacios
publicos, sino también al delegar el manejo y control de la pandemia a la
poblacion.
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Distanciamiento social

y espacio publico.

La produccion de un entorno inseguro para las
mujeres

en la pandemia

Ana Paula Montes Ruiz

Introduccion

Las medidas de contencién de la emergencia sanitaria por COVID-19
basadas en el distanciamiento social y el confinamiento impactaron
directamente en el funcionamiento de los espacios publicos de las
ciudades alrededor del mundo. En México la Secretaria de Salud decretb
la Jornada Nacional de Sana Distancia del 23 de marzo al 31 de mayo
del 2020 para evitar el colapso del sistema de salud durante el pico de
contagios. Esta politica nacional establecié la suspensidon temporal
de actividades no esenciales, el voluntario repliegue familiar en casa y
normas de comportamiento y uso del espacio publico resguardando una
distancia de un metro y medio entre las personas.

Debido a que desde el inicio de la crisis sanitaria se ha intensificado
en todo el mundo la violencia contra las mujeres y las nifias onu Mujeres
ha instado a incluir la perspectiva de género en la respuesta frente al
COVID-19.

Esta entidad reconoce que las mujeres y las nifias pueden ser puestas
en riesgo si no se considera la perspectiva de género dentro del conjunto
de acciones dispuestas por los gobiernos para gestionar una situaciéon
de emergencia. En el caso de la crisis sanitaria por COVID-19, si bien las
medidas de distanciamiento social y confinamiento ayudaron a limitar
la propagacién del virus, también han provocado que “las mujeres y las
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nifias se encuentren cada vez mds aisladas de las personas y los recursos
que pueden protegerlas” (onu Mujeres, 2020).

Considerando los lineamientos que establece onu Mujeres a través
de su programa insignia Ciudades y Espacios Publicos Seguros para
Mujeres y Nifias, este texto analiza la forma urbana del Municipio de
Nezahualcdyotl para discutir las implicaciones de las politicas de gestion
de la pandemia frente al problema de la violencia contra las mujeres en
los espacios publicos. Se parte de la premisa de que, en la medida en la
que las politicas publicas de atencién a la violencia contra las mujeres
del gobierno local de Nezahualcéyotl se limitan a la prevencién y gestién
del delito; desconocen como las caracteristicas de los espacios publicos
en interaccién con las prdcticas y usos de estos producen un entorno
inseguro para las mujeres.

Este capituloseinscribeenelejetematicoque abordalas problematicas
derivadas de las experiencias de no confinamiento y alta movilidad que
provocaron espacios de hacinamiento fuera de la vivienda, en la calle,
el transporte publico, los mercados. En este eje se propone poner de
manifiesto la construccién social del riesgo que emerge de las formas de
vida que son configuradas no solo por la condicién de clase, sino ademdas
por las caracteristicas fisicas del entorno construido y la distribucion de
las funciones de la ciudad de una forma particular.

Para discutir las implicaciones de las medidas de contencién de la
crisis sanitaria por COVID-19 sobre el problema de la violencia contra las
mujeres enlos espacios publicos se propone un andlisis de laforma urbana
del Municipio de Nezahualcdyotl. El esquema de fuentes documentales
que informa el aparato tedrico para hacer este andlisis incluye recientes
pronunciamientos sobre el impacto de la crisis sanitaria por COVID-19 en
la seguridad urbanag, acuerdos internacionales sobre desarrollo urbano
sostenible como la Nueva Agenda Urbang, lineamientos técnicos en
materia de seguridad urbana y las teorias de disefio urbano en las que
estas directrices se sustentan.

Nezahualcdyotl como estudio de caso de planificacion moderna
Nezahualcdyotl pertenece al Estado de México pero es un municipio

conurbado de la Zona Metropolitana del Valle de México (zmvm) que crecié
sobre una enorme planicie de tierras estatales obtenidas a través del
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desecado de la cuenca del antiguo Lago de Texcoco (Schteingart, 1989).
Se localiza en el limite noreste de la Ciudad de México, el centro urbano
con mayor importancia regional-nacional y es uno de los municipios
conurbados mds densamente poblados de la zmvm y del pais en general
(Linares, 2017). Nezahualcéyotl, es resultado de la reestructuracion de
la dindmica macroecondmica de la acumulacién capitalista en las
altimas cuatro décadas que propicié, como explica Moreno (2007), la
superconcentracion de los servicios en la comx y su transformacién como
centro hegemonico y también, la refuncionalizacién urbano regional de la
region oriente de la zuvm tanto como receptora de poblacién en busca de
oportunidades de vivienda, empleo y desarrollo social (Moreno-Sanchez
y Espejel-Menaq, 2013; Ricardez y Castillo, 2011) y como proveedora de la
mano de obra (Linares, 2017).

Schteingart sefiala que en la conformacién de Nezahualcéyotl en
la década de 1940 como un “fraccionamiento clandestino de enormes
proporciones” (1989), participaron conjuntamente, pobladores de estratos
populares, fraccionadores y organismos oficiales a través de la creaciéon y
gestién politica de la demanda de suelo urbano y vivienda, la valoracién
de terrenos publicos y su legal integracion al mercado capitalista. Ocotitla
(2000) afirma que no fue un asentamiento irregular por cuanto se urbanizé
através de estrategias y mecanismos capitalistas formales y legales. Estas
investigaciones han desmontado los discursos dominantes en torno al
origen espontdneo, informal, autogestionado como producto del “esfuerzo
compartido” de sus “valientes pobladores” (Aréchiga, 2012). También han
visibilizado el complejo entramado de actores implicados cuyos intereses
y actuaciones, si bien han sido representados como fuerzas opuestas, se
pliegan bajo el mismo y Unico orden del sistema capitalista neoliberal.

El caso de Nezahualcdyotl evidencia que en los momentos incipientes
de sureciente historiq, se priorizé la regularizacion de latenencia del sueloa
través de una reticula homogénea que protegid los intereses econdmicos
de los agentes inmobiliarios (Espinoso—CostiIIo, 2008; schteingart, 1989).
La regularizacion se encargd de delimitar el espacio privado habitacional
por medio de la infraestructura dura para la conectividad. Sin embargo la
voluntad de trazar una extensa red de calles y acotar parcelas no asegurd
una equilibrada distribucion de usos del suelo que propiciara la densidad
econémica.
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Nezahualcdyotl representa un caso prototipico de urbanizacién de
la zmvm caracterizada por un crecimiento urbano extensivo, discontinuo y
de baja densidad constructiva con predominio de uso del suelo para la
vivienda unifamiliar y con edificaciones con una altura promedio menor a
los dos niveles. Junto con Capel (2002) podemos analizar la configuracién
geométrica en forma de cuadricula de Nezahualcdyotl caracterizada por
lainterseccion de las calles en dngulos rectos como una expresion el deseo
urbano de los planificadores de ordenar la fundacion y el crecimiento de
la ciudad bajo los principios de la zonificacion racional y eficiente de los
usos del suelo. Holston (1989) equipara este tipo de forma urbana regular
a una idea de justicia y equidad social con la que la planificacién urbana
moderna respondid a las crisis sociourbanas del capitalismo industrial.

El urbanismo moderno transformé la calle en el principal problema y
objeto de estudio. De ello da cuenta el paradigmatico caso de la Ciudad
de Brasilia inaugurada en 1960 donde la calle se conceptualizd como un
principio de orden arquitecténico que instituiria la esfera publica de la
nueva vida civica. Asi, las amplias avenidas sin contencion arquitecténica
y sin destino visible que dan primacia al espacio abierto, segregaron y
jerarquizaron la vialidad motorizada de la peatonal, por lo que los cruces
y las esquinas dejaron de ser importantes y se justificd de esta forma la
creacion de supercuadras como unidades autosuficientes que albergan
el uso habitacional y equipamiento publico. En Brasilia, la primacia del
espacio abierto, la abstraccién geométrica de la forma pura y la claridad
volumétrica suprimié el vacio Figura 1y articulador propio de la ciudad
preindustrial y conllevé a la eliminacion de vida social en los espacios
publicos.

En Nezahualcdyotl también es posible reconocer vastas dreas de
espacios abiertos sin contencién caracteristicos del modelo de la ciudad
moderna en donde no es posible identificar una funcién de este vacio
urbano en la percepcién y ordenamiento de las relaciones y prdécticas
sociales en la ciudad pues solo dispersa personas y usos del suelo de tal
manera que se percibe como una ciudad sin permanencia de personas
enlas calles pero con aglomeraciones puntuales en nodos de transporte y
eventos pUblicos masivos. Liama la atencién que en uno de los municipios
mds densamente poblados del pais con 17 537 personas por kilbmetro
cuadrado casi no hay gente en las calles.
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En un reportaje de la National Geographic (2018) se argumenta que
en Nezahualcdyotl solo hay gente esporddicamente en las principales
avenidas, afuera de las escuelas en los horarios de entrada y salida o en
los mercados en via publica (tianguis) debido al miedo. No obstante con
Holston (1989) podemos decir que esta falta de vida en la calle no es solo
por la inseguridad urbana sino también debido a las caracteristicas de
la forma urbana que anula el papel que tienen las calles y las esquinas
para soportar las prdcticas de socializacion y articular las funciones
residenciales, comerciales y de movilidad.

Como ha sefalado Pradilla (2016) Nezahualcéyotl tiene una alta
densidad de poblacién debido a una intensa ocupacién del suelo para
uso habitacional. Como resultado la insuficiente dotacidn de espacio
pUblico responde a las limitaciones que comporta una reticula de
parcelas uniformes de una superficie minima que no dejan espacio libre
para jardines o estacionamientos. De acuerdo con Ramirez (2005) en
Nezahualcédyotl no aumenta el nUmero de viviendas pero si la densidad
demogrdafica debido al predominio de la tipologia de la vivienda unifamiliar
progresiva de autoconstruccion.

Se trata del mecanismo para resolver la necesidad de vivienda de
las segundas y terceras generaciones que construyen en el predio de los
padres (Secretariade Desarrollo Urbanoy Vivienda,2004). Pese a quela alta
densidad de poblacién, la regularidad y continuidad del trazado urbano
son caracteristicas procuradas por los urbanistas debido al ordenamiento
visual y funcional de la ciudad; el municipio exhibe un deterioro fisico y
simbdlico que se manifiesta en la discontinuidad de las fachadas, usos del
suelo y banquetas y en la infrautilizacion del espacio publico.

Aparato tedrico: Inseguridad urbana contra las mujeres

Considerando que el transporte publico es mayoritariamente utilizado por
las mujeres y que desde antes de la crisis sanitaria, la onu habia informado
de que también son las mujeres las que mayoritariamente experimentan
la violencia en el espacio publico; en plena emergencia sanitaria la onu
publicd una serie de informes sobre la COVID-19 y el género donde alert6
sobre los impactos que tuvieron en las mujeres las disposiciones de
distanciamiento social y las cuarentenas estrictas con restricciones de
movimiento y limitaciones de movilidad por sexo.
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Lasmedidasactualespararesponderala COVID-19,comoeldistanciamiento
social y los toques de queda, han reducido el nimero de personas en las
calles, lo que ha provocado un elevado riesgo de acoso y otras formas de
violencia sexual que experimentan las mujeres con regularidad al practicar
ejercicio al aire libre, trabajar en entornos laborales puablicos, vivir en la calle
o desplazarse de casa al trabajo y viceversa (por ejemplo, las que cubren
servicios esenciales o las que trabajan en el sector informal) (onu Women,
2020, p. 4).

Como sefalan los informes de onu Mujeres México (2017), es usual
que las mujeres establezcan estrategias individuales para modificar
sus trayectos y rutinas cotidianas con el objetivo de evitar circular por
determinados sectores de la ciudad. Aunque estas conductas hayan sido
naturalizadas y por ende sus causas ho sean reconocidas ni siquiera por las
propias mujeres que las padecen; la policia, los medios de comunicacién
y las organizaciones de derechos humanos dieron a conocer datos de la
violencia sexual contra las mujeres en espacios publicos que ha tenido
lugar desde el brote de la COVID-19:

Varias trabajadoras han sefialado el aumento del nivel de acoso sexual
como el motivo que las lleva a elegir caminar o desplazarse en bicicleta
hasta el trabajo para evitar usar el transporte publico durante la pandemia.
Asimismo, médicas y enfermeras han recibido ataques verbales durante
sus desplazamientos en India y México (onu Women, 2020, p. 4).

Sanchez (2004) sefala que la superposicion del trabajo productivo y
reproductivo asi como un menor acceso al vehiculo privado definen unos
patrones de movilidad de las mujeres que se caracterizan por trayectos
poligonales encadenados por multiples motivos que realizan en el entorno
de proximidad y que incluyen recorridos individuales como en compafia
de personas que carecen de autonomia personal. Considerando que
las mujeres cuentan con opciones de movilidad y acceso a espacios de
esparcimientos diferenciadosy limitados conrespecto alas que accedenla
poblacién masculing, sin duda, las medidas excepcionales de convivencia
en el espacio pUblico en la nueva normalidad han puesto en riesgo el
derecho a la ciudad para las mujeres:
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El derecho de las mujeres a la ciudad se relaciona con el uso y el disfrute
de la ciudad, sus espacios y el conjunto de bienes publicos. Para hacer
efectivo este derecho, es necesario visibilizar las demandas especificas
de las mujeres, ya que los bienes urbanos no son igualmente accesibles
a las mujeres y a los hombres, pues las primeras enfrentan mayores
desigualdades y vulnerabilidades que los segundos (onu Mujeres México,
2017, p. 20).

El urbanismo con perspectiva de género se ha ocupado entre otras
cosas de cuestionar los principios de disefio racional del movimiento
moderno que han producido un tipo de configuracion espacial triplemente
segregada segun las funciones, la clase y el género (Muxi, 2009). La
segregacion segun el género se fundamenta en una distincion de los
espacios a partir de concepciones binarias entre lo publico y privado, lo
masculino y lo femenino, los espacios que resultan en una forma urbana
que separa los espacios del trabajo remunerado y no remunerado.
(McDowell, 2000; Murillo, 2006; Muxi, 2009; Sanchez, 2004)

En el documento “Buenas prdcticas para preveniry eliminar la violencia
sexual contra las mujeres y las nifias en los espacios publicos” (onu Mujeres
México, 2017) se explica que los patrones de movilidad de las mujeres las
exponen a diversas formas de violencia sexual en el espacio urbano. Esta
amenaza no solo viola el derecho de las mujeres a la libre movilidad y al
acceso a la ciudad sino que ademds tiene efectos concretos en cuanto
al acceso de las mujeres al derecho al trabajo o al acceso a servicios
esenciales en materia de salud, educacién, ocio y entretenimiento. Como
respuesta a este problema de larga data, onu Mujeres implementa desde
antes de la pandemia el “Programa Global Ciudades y Espacios Pldblicos
Seguros para Mujeres y Nifas” con el objetivo de “erradicar todas las
formas de violencia que las mujeres padecen cotidianamente en sus
trayectos y transitos urbanos” (onu Mujeres México, 2017).

Histéricamente la investigacion, la planificacién y los proyectos de
intervencion urbanos han invisibilizado a las mujeres mediante el uso
de conceptos neutros, han obviado las distintas relaciones asimétricas
que existen entre hombres y mujeres asi como también la manera
en la que los procesos de formacion y orden del espacio social son
planificados y administrados en funcién de los propios intereses de los
sectores dominantes (onu Mujeres México, 2017). Como respuesta a estas
omisiones, este programa se sustenta en un enfoque de género aplicado
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a la planificacidn urbana para implementar dos tipos de proyectos:
diagnoésticos participativos para conocer las necesidades especificas e
inversiones en infraestructura para mejorar la seguridad de los espacios
publicos.

El problema de la seguridad en las ciudades y espacios publicos en
general y en particular el que sufren las mujeres, ha sido ampliamente
abordado las Naciones Unidas a través de tres dependencias: el Programa
de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos (on Habitat), el
Instituto Interregional de las Naciones Unidas para Investigaciones sobre
la Delincuencia y la Justicia (unicri) y la entidad de las Naciones Unidas
dedicada a la igualdad de género y el empoderamiento de la mujer (on
Women). Considerando los lineamientos establecidos en un conjunto de
documentos emitidos por estas tres dependencias de la onu.

El acuerdo internacional vigente en materia de dasentamientos
humanos, la Nueva Agenda Urbana establecida en Habitat n, se pronuncia
con respecto al tema de la seguridad urbana y la prevencion de la
delincuencia.

Este acuerdo promueve que los gobiernos implementen politicas publicas
enmateria de seguridad, de prevencion de la delincuencia y de las distintas
formas de violencia asicomo también politicas que atiendan los problemas
de segregacioén, desigualdad y estigmatizacién que experimentan grupos
concretos de poblacién que “plantean mayores amenazas en materia de
seguridad” (onu Habitat, 2016).

En la sesidn especial dedicada a las ciudades seguras, Habitat iii
acordd abordar la seguridad urbana como un concepto complementario
al de la prevencidén del delito y la violencia que incluye la mejora de los
derechos individuales, incluida la integridad fisica, social y psicolégica de
una persona. Las medidas preventivas buscan minimizar los impactos
de los delitos en las personas tanto en cuanto a las pérdidas materiales
como en cuanto a la percepcidn de la inseguridad. En este sentido, Habitat
mn (2015) subraya el papel de liderazgo que juega la ciudad para disponer
de las estructuras de gobierno local como catalizadores para la accién
colectiva y colaborativa entre el gobierno y actores clave empresariales y
comunitarios implicados en la seguridad urbana.
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Tal y como sefiala Habitat (2015) los entornos urbanos inseguros
no estdn determinados por el tamafo de las aglomeraciones sino por
deficiencias en cuanto a su planificacion, disefio y gestion. Se propone
que las acciones de seguridad urbana incorporen una vision sistémica
que considere dos aspectos clave: el valor de los barrios como espacios
de identidad, pertenencia y socializacion y el valor de un enfoque holistico
de la delincuencia, la violencia y la inseguridad (Habitat m, 2015). Los
lineamientos generales que se proponen para la coproduccidén de la
seguridad urbana son:

« La planificacién y disefio de espacios publicos para la integracion
de las comunidades vulnerables con las dreas de mayor vitalidad
econbdmica de tal forma que se propicie la interaccién social, el
intercambio la cohesidén social y la construccion de ciudadania.

+ La promocién e implementacion por parte de las instituciones
del gobierno de leyes y regulaciones inclusivas en linea con los
estdndares internacionales de derechos humanos orientadas a
dar forma a una cultura de la convivencia (Habitat i)

En la sesién espacial dedicada al Espacio Publico se sefald que
los buenos espacios publicos juegan un papel decisivo en materia de
seguridad urbana. La idoneidad se plantea en términos de la cantidad
de suelo asignada y en términos de las caracteristicas de conectividad
para garantizar la atraccién de inversion, usos y actividades. Habitat
sugiere destinar un 45% desglosado en un 30% para las calles y aceras
y un 15% para espacios verdes y equipamientos pUblicos y propone un
nivel 6ptimo de conectividad basado en 100 intersecciones por kildmetro
cuadrado. Estas condiciones ideales se basan en un disefio de calles con
una anchura media de 15 m que ocuparian aproximadamente el 28% de
la superficie total (Habitat m, 2015).

Este enfoque de la onu sobre la seguridad urbana se sustenta en la
teoria del espacio defendible, las estrategias de prevencion del delito a
través del disefio ambiental (cptep), la prevencion situacional del delito y la
criminologia ambiental. Estas teorias han sido respaldadas cada vez mdas
por investigaciones empiricas que sugieren que el disefio fisico y la gestion
del entorno construido facilitan o disminuyen las oportunidades para el
crimen y la violencia. Se ha estimado que entre el 10 y el 15% de los delitos
tienen componentes de gestion y disefio ambiental (onu Habitat, 2007).

206



El crimen no se distribuye al azar en dreas urbanizadas porque hay
zonas que se identifican tanto por el publico como por la administracion
como inseguras. Si un fendbmeno tiene una especificidad de ubicacion
tan prominente, se entiende que el disefio espacial tiene una influencia
directa en su mejora o reduccion, y que “el adecuado diserno y el uso eficaz
del entorno construido pueden conducir a una reduccion del miedo y la
incidencia del crimen y una mejora en la calidad de vida. Tal suposicidon ha
llevado a numerosos estudios sobre el tema desde mediados del siglo xx
(unicri Y MIT, 2011).

oNuHabitatreconocetrescaracteristicasdelespaciourbanosubyacentes
al crimen y la violencia urbana: el ritmo de urbanizacion, el tamaro y
densidad de la ciudad y la mala planificaciéon, disefio y gestiéon urbana
(onu Habitat, 2007). Estudios recientes han encontrado que la velocidad
de la urbanizacidn estd significativamente asociada con mayores tasas
de criminalidad en algunas regiones del mundo. Los resultados de una
encuesta en 17 paises de América Latina indican que los hogares ubicados
en dreas que experimentan altos niveles de crecimiento urbano tienen
mads probabilidades de ser victimizados que aquellos en comunidades con
poblaciones estables (onu Habitat, 2007).

La evidencia también sugiere que los disefios de calles que fomenten
los flujos de trafico vehicular a través del tejido urbano tienden propiciar
oportunidades delictivas ya que se facilitan las vias de acceso y escape
de los infractores. Por otro lado, un tipo de trazado regular que propicia la
continuidad y conectividad de las calles tiende a reducir la dependencia
del autom6évil cuando el transporte publico masivo es utilizado. Los estudios
han vinculado estas caracteristicas fisicas del entorno con el movimiento
rutinario de la poblacidon para establecer las interacciones entre los
delincuentes y las victimas (onu Habitat, 2007).

El informe “Mejorando la seguridad urbana a través del disefio
ambiental” forma parte de la accidén central del Laboratorio de Gobernanza
de la Seguridad Contra el Terrorismo del unicri, cuyo objetivo es el disefio
e implementacién de politicas eficaces en el campo de la seguridad.
El informe brinda sugerencias para el disefio de politicas ambientales
efectivas y medidas definitivas que tengan un impacto en la seguridad
urbanay su percepcion entre los ciudadanos. El marco teérico propuesto en
este informe (Tabla 1) sugiere una revision de las estrategias de Prevencion
del Delito a través del Disefio Ambiental (cprep).
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Tabla 1. Las tres generaciones de estrategias del enfoque de prevencion del delito mediante
el diserio de los entornos (cerrep)

lera generaciéon 2da generacion 3era generacion
Ubicacién Situacion Anticipacion
The Death and Life of Great MIT

Defensible Space: People and

Design in the Violent City American Cities MIT SENSEable City Lab

) ) . Paradigma de gestién
Teoria de la ventana rota Teoria de los ojos en la calle : L
urbana eficaz y optimizada

) . . Paradigma de gestién
Teoria de la ventana rota Teoria de los ojos en la calle ) L
urbana eficaz y optimizada

- . L. - . . Seguridad como un
Vigilancia formal / mecanica Vigilancia natural / colectiva
problema global

Propiciar entornos

Desalentar comportamiento o .
Propiciar entornos habitables

criminal sostenibles
Territorialidad Cohesidn social Sustentabilidad
Limites y usos del espacio Cultura comunitaria Anticipar la respuesta
Conectividad Tecnologias verdes

Control de acceso

Redes [ Organizacion /

Imagen urbana Identidad o g
Participacion

Mantenimiento y conservacion Inclusién Informacién tiempo real

Claridad de usos del espacio Escala humana Seguridad cibernética

Nota: Elaboracién propia con los datos de unicr, and wm. (2011). Improving Urban Security through

Environmental Design.
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La prevencién del delito a través del disefio ambiental (cprep) €s una
ramadelas prdcticas espaciales querealizaintervenciones enellugar para
reducir el crimeny el miedo al crimen que son preocupaciones endémicas
en las sociedades urbanizadas y mejorar la percepcion de seguridad y
proteccién. La premisa subyacente de cprtep es que para cualquier delito,
hay cuatro dimensiones a considerar: la ley, el delincuente, el objetivo y
la ubicacion. Las estrategias basadas en el lugar para reducir el crimen 'y
el miedo al crimen se enfocan en los aspectos espaciales que facilita la
actividad delictiva y la generacién del miedo en la poblaciéon (unicri y i,
2011).

La primera generaciéon de estrategias cerep se planted dependiente de
la vigilancia mecdnica y formal para delimitar el acceso y los usos a los
espacios; en determinados contextos con condiciones socioeconémicas
desfavorables, estas estrategias fueron contraproducentes eintensificaron
una resolucién individualista de la inseguridad urbana. Se cuestiond el
hecho de centrar las estrategias de disefio para la prevencién del crimen
en la distincidn entre los espacios publicos y privados por dar lugar a que
los habitantes se asilen detrds de muros, vallas y viviendas fortificadas
(unicri y M, 2011).

La segunda generacion de estrategias cprep se enfoca en la situacion;
es decir, el contexto de crimen y miedo que engloba aspectos locacionales,
sociales, culturales y politicos de la realidad y la percepcién del delito en
un contexto urbano. En este sentido, va mds allé de las caracteristicas del
disefio fisico para incluir factores sociodemogrdficos y culturales. En lugar
de intensificar los métodos de vigilancia administrados mecdnicamente,
se propicialavigilancia natural por medio de actividades sociales positivas
para animar al pablico a apropiarse de su espacio (unicri y M, 2011).

La segunda generacion de estrategias cerep reconoce que lo mds
importante es creary potenciar el sentido de pertenencia auna comunidad
definida como las redes de relaciones personales que existen entre
quienes comparten vecindarios, condiciones socioeconbémicas, intereses,
tradiciones y patrones de comportamiento.

Por lo que las estrategias estén encaminadas a apoyar la interaccion
social y promover la teoria de los “ojos en la calle” de Jacobs, apoydndose
enunatriadade actividades comunitarias: cultura,cohesiony conectividad
(unicri Y MIT, 201).
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Propone comunidades de uso mixto y equilibradas en términos de
edad, perfil de tenencia de propiedad para promover la sociabilidad, la
vigilanciacomunitarig, lainteracciénhumanaylaactividad 24/7 queresulte
en el incremento de la percepcidn de seguridad y proteccidn. Establece
la necesidad de una 6ptima densidad urbana para no dejar zonas sin
mantenimiento, desatendidas y aisladas y reconoce las implicaciones del
disefio de calles amigables en términos de su legibilidad y accesibilidad
para personas con capacidades diferenciadas (unicri 'y mir, 2011).

La tercera generacion en estrategias cpTep que pPropone UNICRI iINCOrpora
medidas prdcticas, fisicas o cibernéticas que fomentan la percepcion del
espacio urbano como seguro mds alld de las meras preocupaciones sobre
el crimen. Propicia la mejora de la capa fisica de la ciudad por medio de las
capacidades digitales. Aboga por una ciudad que se vuelve transparente
con el apoyo de las tecnologias de informacién y comunicacion bajo la
premisa de que una ciudad que es transparente y conocida es una ciudad
segura y protegida porque ningln rincdn estd oculto y ningln hecho al
respecto es desconocido (unicri y miT, 2011).

La onu aborda el tema de la seguridad urbana desde dos conceptos.
Por un lado, hace referencia a la nocién de “espacio defendible” de
Newman (1973) que se basa en la idea de territorialidad que explica una la
relacién entre las caracteristicas de accesibilidad y visibilidad del entorno
construido que aumenta la responsabilidad personal, la vigilancia y
un sentimiento protector por parte del residente que puede prevenir el
crimen. Por el otro, hace referencia a la nocién de los “ojos en la calle”
de Jacobs (1961) que se sustenta en el argumento de que la seguridad
urbana no depende de la presencia de la policia sino que se mantiene
principalmente por una intrincada red casi inconsciente de controles
voluntarios entre las mismas personas.

El enfoque de la vigilancia natural, es decir, la posibilidad de ver y ser
visto, escuchar y ser escuchado, responde criticamente al enfoque del
miedo y la victimizacién de las mujeres en la ciudad que se basa en la
idea de que son las mujeres las responsables de adoptar una serie de
comportamientos autodefensivos para resguardar su seguridad por su
propia cuenta. Estd naturalizado que las mujeres asumen una actitud
temeraria o irresponsable, al permanecer o movilizarse solas, mds adn
cuando lo hacen con ciertas vestimentas, por ciertos lugares considerados
peligrosos o en ciertos horarios como en la noche o la madrugada.
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Desde el enfoque de la vigilancia natural, se cuestiona que la Unica
via posible frente al problema de la inseguridad, violencia, y delincuencia
urbana sea el enfoque policiaco de vigilancia del cuerpo femenino en el
espacio publico. Por el contrario, se plantea como una tarea conjunta y
solidaria que se realiza de forma constante por muchas personas que
prestanatenciénaloqueocurreenlacalleengeneral,independientemente
de que sean residentes o no y sean turistas o visitantes pasajeros. En este
sentido, la nocidon de vigilancia natural es consecuente con la defensa que
hace el urbanismo con perspectiva de género de la equidad de acceso y
movilidad para las mujeres (De Simone, 2018)

Hallazgos: Andlisis de la forma urbana del municipio de Nezahualcdyotl

Nezahualcdyotl es un estudio de caso de un municipio del oriente de la
zvvm donde converge la vivienda de sectores populares que experimentan
la precarizacién laboral, la dependencia de un ingreso diario, los mayores
rezagos en condiciones de vida y la infraestructura urbana mas precaria
que en conjunto restringe el acceso a estilos de vida saludables. El
andlisis de la forma urbana distingue dos partes con trazados urbanos
diferenciados, la norte y la central. Administrativamente, la parte norte
retne a 17 colonias y la central a las restantes 84 colonias (Figura ).



Figura 1. Mapa de ubicacién del municipio de Nezahualcéyotl en la zmvm

Fuente: Elaboracién propia.

Nezahualcéyotl tiene una estructura urbana que es resultado de la
interaccion de las caracteristicas del trazado urbano y de la distribucidn
de funciones que imposibilita la centralidad urbang, la densidad de
actividades econbdmicas y la caminabilidad. Esta estructura espacial y
temporalexpusodesproporcionadamenteasushabitantesainteracciones
riesgosas en sus desplazamientos cotidianos (Busso y Messing, 2020)
que habitualmente se realizan dentro de unidades del transporte publico
concesionado (microbuses) e intercambiadores hacinados como el
CETRAM®® Pantitléan.

En los recorridos urbanos por la parte central de Nezahualcdyotl
se observd que, a excepcién de los alrededores del centro politico
administrativo ubicado sobre la Avenida Chimalhuacén, donde se
concentra la actividad comercial y por donde circula la linea 3 del Mexibus,

59 Centros de Transferencia Modal (CETRAM) donde se conectan distintas modalidades de transporte
formal, pablico y concesionado como taxis, autobuses, microbuses (combis o peceros), asi como
también transporte informal como , bicitaxis y en donde ocurren un sinnimero de actividades de
comercio en via publica en los andenes, andadores y bocas del Sistema de Transporte Colectivo
(STC) Metro; lo mismo que las banquetas, calles y puentes peatonales en sus inmediaciones.
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predomina una infinita malla de solitarias calles en donde no camina
practicamente nadie. Si bien, cada colonia tiene una via principal que
articula equipamiento publico y comercio (Figura 2); las restantes calles
no tienen gran afluencia de peatones debido a que tienen uso del suelo
exclusivamente residencial y a que estdn desprovistas de arbolado u otro
tipo de acondicionamiento que propicien su uso. Predominan banquetas
angostas y desprovistas de bancas, papeleras, vegetacién o bebederos
de agua que ademdas son interrumpidas por los postes de luz, automoéviles
estacionados, basura, escombros o comercio en via publica.

Figura 2. Mapa de la Colonia Esperanza del municipio de Nezahualcbyotl

Fuente: Elaboracién propia con datos del marco Geoestadistico 2021 del ineci.

A lo largo de las Avenidas Vicente Villeda, 4ta Avenida, Rancho
Grande, General Lazaro Cardenas y Bordo de Xochiaca (Figura 3) se
observé entre semana por la mafiana cuando ya habia pasado el pico
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de contagio; un paisaje urbano estéril y vacio que se puede explicar por
las caracteristicas del trazado de las calles. La forma urbana abierta, es
producto de la interaccién entre las dimensiones de la seccién de calle
en combinacién con el tipo de traza urbana que se caracteriza por una
configuracién ortogonal de vias con diferentes anchuras segin sean
primarias, secundarias o terciarias que conforman manzanas de forma
rectangular, cuyo lado angosto (35 a 50 metros) es entre 3.5 y 5.5 veces
su lado largo (150 a 230 metros).

Como explica Rena (2017), la abrumadoramente regular traza urbana
del drea central del municipio de Nezahualcéyotl cuyo uso del suelo es
principalmente residencial, solo es interrumpida por macro manzanas
semicerradas que fueron disefiladas para algunas colonias. Estas macro
manzanas, como se observa en el plano de la Colonia Esperanza (Figura 2)
pueden llegar a tener la superficie equivalente a 4 manzanas tipo y fueron
concebidas para dotar de centralidad a las colonias. En estas macro
manzanas se localiza el comercio y equipamiento publico como escuelas
primarias, secundarias, centros culturales, iglesias y equipamiento de
asistencia social.



Figura 3. Andlisis de seccién de la Avenida Bordo de Xochiaca, Nezahualcéyot!

Fuente: Elaboracién propia con datos del marco Geoestadistico 2021 del iNecl.

El andlisis de las caracteristicas formales del trazado de las vias
primarias como las Avenidas Vicente Villeda, Bordo de Xochiaca vy
Chimalhuacdn se caracterizan por tener camellones de mds de 15 m de
ancho que separan dos vias con sentido de circulacion contrario que
tienen una seccion de entre 10 y 12 m de ancho y que suman en total, una
seccién de calle de alrededor de 40 m de ancho (Tabla 2). Recientemente,
sobre algunas de las principales avenidas, se ha destinado un carril
confinado para uso exclusivo de bicicletas o Mexibus y se ha habilitado
parques publicos sobre sus camellones.



Tabla 2. Datos de seccién de algunas vialidades de Nezahualcéyot!

Seccibén
Nombre de Secciébn de Secciébn de Circulacién Seccién
Vialidad Banqueta Camellén Vehiculos un Total
Sentido
Bordo de Xochiaca 2.7 77 13.6 131.44
Vicente Villada 35 16 10 435
Lézaro Cardenas 25 3 9.5 30
4ta Avenida 2 8 8.5 27.5
Rancho Grande 3 2 10 29
Av. Chimalhuacdn 3 18 1.5 425

Fuente: Elaboracién propia en la plataforma sic ArcMap a partir de los datos marco
Geoestadistico 2021 del inecl.

En cuanto a las caracteristicas del trazado de las vias secundarias,
como por ejemplo Rancho Grande o Ldzaro Cdrdenas, las secciones
de circulacién vehicular son igualmente amplias (alrededor de 10 m de
ancho), pero cuentan con camellén de menor seccién (2 0 3 m) y una
seccion total de alrededor de 30 m. En estas vias primarias y secundarias,
la desproporcidén se constata en el sentido de que la seccién total de la
calle es tanto o mds ancha como el ancho de una manzana tipo (F/gura 3),
lo que produce una apertura infinita que hacen que la ciudad se perciba
como un lugar vacio, desprotegido, desolado, inhdspito e inseguro que no
invita a ser recorrido peatonalmente.

En cuanto a la parte norte de Nezahualcéyotl, en un recorrido urbano
realizado entre semana por la mafana en la Colonia Bosques de Aragdn
en el mes de septiembre cuando habia un riesgo medio de contagio, se
observé que el fenbmeno de las calles vacias en este caso no se puede
explicarporlarelaciénentrelasecciondelascallesy eltipode trazaurbana,
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sino ademads por la manera desequilibrada en la que estdn distribuidos
los usos del suelo. El andlisis de la forma del trazado urbano del érea norte
de Nezahualcdyotl, muestran una configuracién de proporciones mas
humanas.

Por ejemplo, aun cuando la seccidn total de la Avenida Bosques de los
Continentes mide alrededor de 40 m de ancho, ain mds que las grandes
avenidas de la parte central de Nezahualcdyotl; tiene una distribucién
de las funciones que le da jerarquia al parque lineal del camellén central
pues supera la seccidén de rodamiento. La seccién del camellén que es de
26 m de ancho es casi 4 veces el ancho del espacio destinado al transito
vehicular cuya seccién es de 7 m de ancho en cada sentido de circulacion.

A diferencia de la traza ortogonal, regular y continua de la parte central
de Nezahualcéyotl, la norte, tiene una traza jerarquizada, cuyas calles
irregulares configuran ramificaciones en forma de arbol que desembocan
en calles sin salida. Las avenidas principales que tienen una seccién con
camellén arbolado, como el Boulevard Bosques de Africa o el Boulevard
Bosques de los Continentes; en conjunto configuran un circuito vial que
funciona como distribuidor que da acceso a las calles cerradas por
dispositivos de control como agujas y bardas a las que solo acceden los
habitantes de las viviendas de cada cerrada.

De acuerdo con McGlynn et al. (1985), esta tipologia de calles sin salida,
reducen a una Unica opcidn, las posibilidades de desplazamiento de un
punto a otro por lo que, también es un tipo de configuracién urbana que
desestimula su uso peatonal. En el caso del drea norte de Nezahualcdyotl,
el fendbmeno de la ciudad vaciada estd relacionado por el predominio del
uso del automovil por sobre los desplazamientos peatonales dentro de
una colonia con un uso del suelo predominantemente residencial y en
donde la actividad comercial se restringe a las principales avenidas.

La tipologia urbana de la cerrada para segregar del resto de la
ciudad las zonas con uso exclusivamente habitacional, tiene como
efecto una estructura urbana que imposibilita que se traslapen espacial
y temporalmente distintas actividades en el espacio publico. Como
explica Gehl (2011) esto no quiere decir que la ciudad esté efectivamente
vacia, sin duda, suceden muchas cosas en ciudades segregadas, pero
tanto las personas y actividades se hallan dispersas en lugares con
usos monofuncionales, sin que haya posibilidad de que en conjunto, las
actividades primarias (educativas, comerciales y laborales) que actuan
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como imanes, apoyen actividades secundarias (recreativas) y produzcan
secuencias de eventos mds duraderos y significativos.

El andlisis de la forma urbana del drea norte de Nezahualcoyotl
muestra que para incentivar largas estancias de las personas al aire libre
no son suficientes los espacios publicos que se ubican en los camellones
arbolados previstos al centro de las secciones de las principales avenidas.
De acuerdo con Gehl (2011) la intensificacion de los desplazamientos
peatonales depende de una correlacién entre la distancia fisica, de decir
la longitud de la calle y la distancia experimentada, es decir, la calidad de
la experiencia del trayecto, tanto con respecto a sus condiciones confort
climéatico como con respecto a la estimulacién sensorial.

Siguiendo a Gehl (2011) se entiende que la forma urbana abierta que
tiene lugar en Nezahualcédyotl puede experimentarse como un espacio
dificil de ser utilizado por los peatones, y especialmente por las mujeres
debido a que, las calles rectilineas con pocos cruces se perciben como
largas distancias que se demora mds tiempo en recorrer. En este sentido,
la forma urbana abierta tiene implicaciones en cuanto a la permeabilidad
sensorial, por cuanto imposibilita las multiples opciones de interaccién a
través de los sentidos, esto es, poder ver, escuchar y conversar a unoy otro
lado de la seccién de calle.

Por el contrario, este autor explica que el disefio urbano cerrado
basado en dimensiones modestas, calles estrechas y espacios pequenos
se perciben como intimos, cdlidos y personales, a diferencia de los otros
que suelen ser frios y deshumanizados. En lugar de las calles rectas cuya
distancia se percibe de inmediato, aquellas cuyo trazado serpenteq, se
cierra y su trayecto no es visible a primera vista, sino que se desvela por
etapas conforme se avanza, el tiempo de desplazamiento se percibe
como una distancia de recorrido peatonal menor porque se intensifica la
experiencia sensorial al ser menos predecible y mds entretenida.

Indistintamente de la parte norte y central los recorridos urbanos
por Nezahualcdyotl evidencian una cultura del transporte motorizado
impulsada por un lado, por las desventajas que tienen los peatones
con respecto al monopolio del desplazamiento vehicular. No solo por la
desproteccidnfrente alacirculacion motorizaday losriesgos que conllevan
los cruces de avenidas con secciones de 35 a 40 metros de ancho. También
propiciada por la discontinuidad en la superficie de banqueta pues existen
barreras fisicas, instaladas de forma permanente y legalmente producto
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de la actividad comercial en la via publica reconocida y normada por el
propio gobierno local.

De tal forma que, las calles menos transitadas de las colonias de
Nezahualcéyotl (Figura 4) corresponden a los bordes limitrofes con
grandes autopistas, muros y bardas de grandes equipamientos publicos,
como estadios de futbol o campus universitarios como el de la unam. Por
otro lado, las calles principales que atraviesan por la mitad las colonias,
con vocacion comercial, se llenan de personas ocasionalmente con
motivo de la ubicacién de los tianguis una vez a la semana, o se llenan
de obstdculos como toldos, mesas, sillas, cocinas, alimentos y todo tipo
de mercancia que despliegan tanto los locales comerciales fijos como los
puestos del comercio en via publica en todas sus modalidades: moviles,
semipermanentes y temporales.

Figura 4. Avenida Bordo de Xochiaca, Municipio de Nezahualcdyotl, EDOMEX

Fuente: Archivo del trabajo de campo personal. © Nadia Tecuapleta.
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La caminabilidad es un indicador que mide cudn apropiadas son las
caracteristicas del entorno construido y el uso del suelo para fomentar
los desplazamientos a pie, el disfrute de actividades cotidianas como
realizar las compras, practicar deportes, o simplemente la permanencia
de las personas en los espacios publicos de su barrio (Abley, 2010; Leslie
et al, 2006; Lwin y Murayama, 201). Se ha asociado la caminabilidad con
una serie de atributos como la accesibilidad, conectividad, idoneidad vy
percepcidn.La accesibilidad tiene estrecharelacién con los usos mixtos del
suelo que acortan la distancia entre los lugares de residencia y los destinos
locales cercanos. La conectividad, como consecuencia de los patrones
de cuadricula de la tipologia de las calles, representa la diversidad y la
franqueza de las rutas hacia los destinos. La idoneidad denota los factores
fisicos que inducen a caminar, como los espacios verdes, el ancho de las
banquetas, la calidad del aire, los cruces seguros, las barreras para el
tréfico en movimiento o la sombra. La percepcion generalmente denota
la seguridad percibida con respecto al trafico pesado o con respecto a los
indices delictivos (Su et al, 2017)

La forma que tiene el trazado urbano de Nezahualcdyotl con el
predominio de las calles sin salida en el norte y de calles con secciones no
aptas para los peatones en la parte central, propicia el desplazamiento
motorizado de sus habitantes y reduce al minimo el espacio disponible
para el cuidado de las personas doblemente vulnerables a los
contagios y a los delitos. La falta de vida urbana cotidiana y la ocasional
aglomeracién de personas en torno al comercio en via publica o los
eventos masivos como la celebracién de fiestas populares, constituye
un rasgo sociocultural y una forma de habitar especifica de los barrios
populares del oriente de la zmvm.

En Nezahualcéyotl, la cultura del transporte motorizado que
desestimula la presencia de las personas en las calles para realizar mas
que lo estrictamente necesario, constituye un problema de habitabilidad
que es producto de un proceso historico de urbanizacién que ha priorizado
la infraestructura vial y los intereses de las empresas concesionadas de
transporte publico. De acuerdo con la literatura, una traza urbana que no
posibilita una cultura de movilidad alternativa constituye una desventaja
estructural para la salud de la poblacién y un verdadero reto para la
gestién de la emergencia sanitaria por COVID-19.
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Conclusiones

En la coyuntura de la emergencia sanitaria por COVID-19, el fendbmeno de
las ciudades vacias adquirié notoriedad global por ser uno de los cambios
mds documentados por la prensa y mds perceptibles para los propios
habitantes de muchos centros urbanos. Por medio de la circulacion viral de
imdgenes de ciudades desiertas, los medios de comunicacién participaron
por un lado de una resignificacién del vaciamiento de las ciudades como
un efecto esperado y deseado por los propios habitantes temerosos de las
aglomeraciones. Por el otro, construyeron este vaciamiento de las calles
como un estado de excepcidn transitorio, justamente porque lo que estd
normalizado por los urbanistas es una ciudad llena de vida urbana. Sin
embargo, en Nezahualcdyotl el predominio de la movilidad motorizada es
un fendmeno urbano completamente naturalizado por lo que, la ausencia
de personas en las calles no se percibid como un cambio derivado de
las medidas de contencidon de la propagacion del virus, sino como una
continuidad en las formas de vida propias de los municipios conurbados
del oriente de la zmvm.

Nezahualcéyotl ya estaba vacio antes del COVID-19 y las medidas
de confinamiento para controlar las aglomeraciones reforzaron una
desventaja estructural: la subutilizacién del espacio publico que incentiva
estilos de vida dependientes del automévil y aumenta el riesgo de violencia
contra las mujeres en los espacios publicos vacios. Considerando el
enfoque de seguridad urbana de la ONU que apunta causas multiples de
la delincuencia en el espacio publico, incluida la desigualdad, asi como un
disefo, planificacién y gestiéon urbana deficiente se puede concluir que la
forma urbana de este municipio, produce una espiral de efectos nhegativos
como el desempleo, la desigualdad y la delincuencia (Veldsquez, s.f.).

La seguridad urbana tiene su origen en el valor de la solidaridad y se
expresa cuando las personas se preocupan tanto por su bienestar, como
por el bienestar de los demds. No obstante, tanto el trazado abierto y fuera
de la escala humana que se extiende por la zona central de este municipio
como el fendbmeno de privatizaciéon de calles en la zona norte, imposibilitan
la funcién cuidadora de la ciudad. En este sentido, los esfuerzos en materia
de seguridad urbana tendrian que incluir acciones en favor de un modelo
de ciudad compacta.

Una ciudad compacta, mixtay densatiene mdas vigilancia debido a que,
la yuxtaposicidn de usos del suelo residenciales, laborales y comerciales
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genera mads actividad durante el dia y la noche, lo que permite ejercer una
observacién natural de lo que sucede alrededor. Una ciudad compacta
facilita que las personas se acerquen a mds y mejores oportunidades,
a través del acceso al transporte publico y a los espacios publicos en
buenas condiciones de mantenimiento. En conjunto, establecen un
efecto de orden y seguridad que invita a la realizacion de actividades que
benefician el desarrollo de la comunidad (Velasquez, s.f.).

Entre el conjunto de recomendaciones de distinta indole que hace
el urbanismo con perspectiva de género, queremos destacar dos
aspectos que abordan dos deficiencias encontradas en el municipio de
Nezahualcdyotl. La primera sugerencia es evitar desarrollos urbanisticos
mono funcionales (residenciales, industriales o comerciales) y propiciar
los usos del suelo mixtos y compactos en ciudades de 300 mil habitantes.
La segunda sugerencia se orienta hacia facilitar la legibilidad, orientacién
y apropiacion del espacio urbano, para lo que es necesario una buena
visibilidad del espacio publico desde los edificios circundantes asi como
entre los usuarios que tienen la posibilidad de ver, escuchar, ser visto y ser
escuchado para tener posibilidades de interactuar y propiciar la vigilancia
natural.
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Mercantilizacion del espacio poblico en épocas
de pandemia.
Transformaciones espaciales

derivadas del programa
“Ciudad al Aire Libre"
en la Ciudad de México

Ana Melisa Pardo Montano
Alejandro Benjamin Robles Arias

Introduccion

Aunque dentro de la literatura existe una importante discusidn sobre lo
que es el espacio publico (o lo que no es), en la mayoria de los casos
se considera la “calle”, como ese espacio que ocupamos todas y todos
en determinado momento, ya sea como peatones, conductores, nifos o
niAas jugando o simplemente personas que circulamos; sin embargo, no
siempre este llamado espacio “pUblico”, puede ser ocupado por todos.
Durante la pandemia por COVID-19 y como forma de minimizar los
contagios, una de las primeras recomendaciones que nos hicieron en
México fue “Quédate en casa”, con la idea de que, si permaneciamos en
el espacio publico, éramos mds susceptibles a contraer la enfermedad,
precisamente por permanecer en contacto con otras personas. Dicha
recomendacién, puede sonar viable para aquellos hogares que tienen
los recursos econémicos, laborales y sociales, para continuar con las
actividades cotidianassinque seveaafectadasueconomia®; sinembargo,
este no es el caso de muchos de los hogares en México, que continuaron,

60 De aqui que muchas personas continuaran haciendo home office o tomando clases desde casa.
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aunque de manera restringida y con muchas transformaciones, las
actividades econémicas que anteriormente desarrollaban o tuvieron que
iniciar otras.

Adicionalmente, y ante la presencia por mdas tiempo de la pandemia
y las dificultades econémicas que de ella se derivaron, en la Ciudad de
México, se propuso el programa “Ciudad al Aire Libre”, el cual buscaba
promover la colocacion de muebles e instalaciones en la via publica
para establecimientos mercantiles dedicados a la venta de alimentos
preparados, con el objetivo de que las personas continuaran consumiendo
con menor riesgo de contagio. Sin embargo, la implementacion de este
programa ha tenido diversas consecuencias a diferentes escalas. En
particular, en este caso se subrayq, la ocupacion de espacios que ya
habian sido tomados por otras actividades econdmicas, precisamente
derivadas de las resultantes condiciones econdémicas de la pandemia, que
han obligado a diversas personas a buscar estrategias econdmicas en el
espacio publico para sufragar sus gastos cotidianos, lo que ha derivado
en conflictos al interior de dichos espacios. Todos estos elementos han
generado quelasrelacionesen el espacio publicosellevenacabodeforma
fragmentada y conflictiva y que las y los actores que ahi se desenvuelven,
busquen estrategias para utilizar y permanecer en dichos espacios.

Tomando en cuenta los elementos antes mencionados, este capitulo
se centra en el cuarto eje tematico que convoca este libro /los desafios
alrededor de la respuesta institucional o ciudadana a las necesidades
y requerimientos derivados de la emergencia sanitaria, en particular, al
acceso desigual de los recursos y las adaptaciones a la nueva realidad
que trae la pandemia. El objetivo serd analizar la forma en la que el uso del
espacio publico se ha transformado a través de la llegada de la pandemia
y de las implementaciones del programa “Ciudad al Aire Libre”, para lo
cual se toma como caso de estudio, la Avenida Claveria en la colonia del
mismo nombre en la alcaldia Azcapotzalco de la Ciudad de México (comx).

La primera parte del capitulo estard destinada a definir el espacio
publico y presentar algunos trabajos que han mostrado diversos
conflictos alrededor de este. La segunda parte buscard mostrar las
principales caracteristicas del programa “Ciudad al Aire Libre”; mientras
que la tercera parte, tendrd la intencion de analizar las implicaciones de
la implementacion del programa antes mencionado, a partir del caso
también mencionado. La dltima parte recoge las conclusiones generales
de la investigacion.
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La metodologia es cualitativa. Se analiza el programa “Ciudad al
Aire Libre” y sus principales caracteristicas. Se realizaron entrevistas
semiestructuradas con una delegada de la Comisién de Participacion
Comunitaria (copaco) Claveria; con la presidenta de la Comisién de Uso
y Aprovechamiento del Espacio Publico del Congreso de la Ciudad de
México; y con la presidenta de la Comision de Planeacién de Desarrollo
Econdémico de la Alcaldia Azcapotzalco, quienes nos dieron un panorama
generaldel programay lasimplicaciones que hatenido parala ciudadania.
Adicionalmente se realizd6 observaciéon no participativa durante mayo
y julio de 2022, se hicieron diversos recorridos alrededor de la colonia y
se realizé un registro fotografico del cual se muestran algunos ejemplos
en el tercer apartado, este permite mostrar algunas de las principales
problematicas que ha tenido la aplicacién de dicho programa.

¢Como entendemos el espacio plblico?

Aunque no hay un consenso sobre lo que es el espacio publico. En general,
remiten a espacios que por sus caracteristicas, permiten el libre acceso
de la poblacidén. Por lo tanto, la calle, los parques, incluso las banquetas,
son considerados como espacios que entran en la definicién de publicos.
Sin embargo, la discusién sobre qué es y qué no es publico va mucho
mads alld. Para esto, hay que tomar en consideracion que se trata de un
concepto compuesto por dos términos y las implicaciones de esto.

En principio, la definicién del espacio en general ha sido planteada
por diversas disciplinas, entre las que se encuentra la geografia. Si bien
algunas de sus miradas se enfocan principalmente en el cardcter fisico
del espacio; existen otras miradas geogrdficas que se interesan por el
impacto espacial de los fendbmenos sociales, lo que ha llevado, como
lo ha manifestado Schatzki (1991) a entender el espacio como absoluto
(fisico) y relativo (social). Por su parte, autores como Lefebvre (1974), Soja
(2003) y Harvey (1990), han utilizado diversas dimensiones para entender
de una manera prdctica el espacio. Con diversos nombres para dichas
dimensiones, estos autores se han enfocado en las relaciones entre el
espacio objetivo y su dimensién social, destacando que para hablar de
espacio se debe considerar la sociedad y para estudiar la sociedad se
necesita hacer referencia al espacio.

Calificar como “publico” al espacio, pareciera tener la intencién de
resaltar que nos pertenece a todos, en contraposicién a lo privado, como
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aquello a lo que solo unos cuantos pueden acceder, como si fueran
conceptos facilmente diferenciables. Sin embargo, como argumentamos
mds adelante, en la actualidad, las diversas transformaciones urbanas,
han llevado a que este supuesto espacio para todos esté dominado por
actores privados.

En este sentido Filipe (2014), retomando autores como Habermas
(1984) y Arendt (1972), refiere al espacio publico como “aquel que, adentro
del territorio urbano tradicional, sobre todo en las ciudades capitalistas,
donde la presencia del sector privado es predominante es del uso comdn
y posesién colectiva pertenece al poder publico y como tal existe para
el uso comUn donde todos tienen derecho.” Sin embargo, como bien lo
menciona la autora, la 16gica de acumulacion de capital ha derivado en
diversos procesos de privatizacion y fragmentacién del espacio publico,
antes considerado de todos.

Latam y Layton (2019) destacan la necesidad de que las ciudades
cuenten con espacios que posibiliten la conexidn entre personas y
el hacer comunidad, algo a lo que los autores denominan el “cardcter
publico colectivo de las ciudades”. La importancia de estos espacios
publicos estd en la contribucidén que hacen a la vida social de las ciudades,
contrarrestando el aislamiento social y creando espacios inclusivos.
Ademds, se considera que incluso la funcion de estos espacios es generar
bienestar a la poblacién y contribuir a mejorar la calidad de vida en
general (Weijs-Perrée, et. al, 2020; Bele y Wasade, 2018).

Otras investigaciones han optado por centrarse en las relaciones
de sociabilidad que se dan en el espacio pUblico y en su funcién como
espacios de sociabilizacion, democratizacion y construccion de identidad
politica (Ramirez, 2003; Paramo y Burbano, 2014). Esta vision parte de que
el uso que las personas le den a los espacios pUblicos es lo que construye
su significado (Paramo, 2007).

Si bien las miradas sobre el espacio pUblico son variadas y se enfocan
en diversas caracteristicas de dicho espacio: la idea de que se trata
de un espacio para todos; las formas de apropiacién; la postura de
contraposicion con lo privado; la perspectiva del uso comudn y posesion
colectivq, el orden juridico y normativo de dicho espacio, entra otras, en
este caso nos centraremos en el concepto de espacio pUblico como aquel
lugar de encuentro de diversos actores y grupos sociales que buscan
expresar la condicién sociocultural de la vida urbana (Ramirez, 2015). De
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acuerdo con esta autora, para referirse a la Ciudad de México en particular
destaca “los conflictos urbanos que en este aparecen, las prdcticas de la
ciudadania y las realidades discrepantes que condensa” (Ramirez, 2015).
Para el caso de esta investigacion, esta propuesta resulta relevante, ya
que son diversos actores quienes participan en la construccion de dicho
espacio y son las dindmicas urbanas neoliberales las que actdan en la
forma como este espacio urbano se ha transformado a partir tanto de
la llegada de la pandemia de la COVID-19, como del programa “Ciudad
al Aire Libre” implementado en la CDMX, como una respuesta para la
reactivacion econdémica.

En esta investigacion trabajamos como caso de estudio, la colonia
Claveria, de la alcaldia Azcapotzalco, la cual estd ubicada al norponiente
de la CDMX y se considera una colonia de clase media, media — alta.
Dentro de la colonia se puede encontrar una amplia oferta gastronémica,
lo cual ha incitado a que incluso dentro de los programas de gobierno
de la alcaldia de Azcapotzalco, se considere tanto el turissmo como la
gastronomia de la zona, como uno de los sectores estratégicos para
impulsar y fortalecer (Alcaldia de Azcapotzalco, 2019). En particular, dada
la intencién de destacar el impacto del programa “Ciudad al Aire Libre”,
hemos delimitado como zona particular de interés la Avenida Claveria,
en su tramo que va entre la glorieta de Claveria y el parque de La Chinag,
ademds del mercado sobre ruedas ubicado en la calle Irapuato (ver
Figuras 1y 2). Esta zona, de cardcter comercial, permitird analizar de qué
manera el programa antes mencionado, ha transformado el uso del
espacio publico.
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Figura 1. Ubicacién de la Ciudad de México, Azcapotzalco y Avenida Claveria

Fuente: Elaboracién propia.

Figura 2. Area de estudio. Colonia Claveria, alcaldia Azcapotzalco, CDMX

Fuente: Elaboracién propia a través de Google Maps.
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La llegada de la pandemia ha derivado en la disputa por el espacio
publico de la zona, en particular por la presencia de diversos actores,
principalmente las y los restauranteros y vendedores ambulantes, ademds
de poblacion en general que usa y transita por dicho espacio. A pesar
de las controversias que ha generado la presencia de dichos actores y
la disminucién en un inicio de la afluencia de la poblacion, debido a la
recomendacién de la Secretaria de Salud de quedarse en casaq, en la
actualidad como se verd mds adelante, se ha convertido en un espacio
apropiado en su mayoria por infraestructura instalada por las personas
propietarias de muchos restaurantes, quienes acogiéndose al programa
“Ciudad al Aire Libre” optaron por ocupar los espacios publicos (la calle y
las banquetas) en las inmediaciones de sus establecimientos, espacios
muchas veces ocupado por otras actividades comerciales de cardcter
informal.

En el apartado siguiente explicaremos con mds detalle en qué consiste
el programa en cuestiéon y de qué manera se ha convertido en una
estrategia que les permite a los sectores privados apropiarse del espacio
publico para generar movimiento del capital.

Caracteristicas del Programa Ciudad al Aire Libre

El 11 de marzo de 2020 fue declarada por la Organizacién Mundial de la
Salud como una emergencia de salud publica internacional el virus SARS-
CoV-2 (COVID-19) por lo que se instd a tomar precauciones que inhibieran
los contagios.

Particularmente en la Ciudad de México el 31 de marzo del 2020 se
expidié en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Aviso por el que
se expone la Declaratoria de Emergencia Sanitaria por causa de fuerza
mayor del Consejo de Salud de la Ciudad de México para controlar, mitigar
y evitar la propagacion del COVID-19°.

De este modo pasaron los meses donde se levantaron medidas
como el Semdforo Epidemiolégico que dictaba la posibilidad de realizar
actividades econémicas o de ocio, de acuerdo con la estimacién de riesgo
epidemiologico. Dicha estimacion, de acuerdo con la Secretaria de Salud

61 Plan Gradual hacia la Nueva Normalidad del Gobierno de la Ciudad de México disponible en: https://
medidossonitorios.covid19.cdmx.gob.mx/
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de México (2020) incluye: la tasa de reproduccion efectiva de la COVID-19;
la tasa de incidencia de los casos estimados activos; la tasa de mortalidad
por cada 100 mil habitantes, la tasa de hospitalizaciéon por cada 100 mil
habitantes; el porcentaje de camas generales ocupadas; el porcentaje
de camas con ventilador ocupadas; el porcentaje semanal de positividad;
la tendencia de los casos hospitalizados por cada 100 mil habitantes; la
tendencia de los casos de sindrome COVID-19 por cada 100 mil habitantes
y la tendencia de la tasa de mortalidad.

La implementacion de dicho semaforo, sumado a la recomendacion
de "quedarse en casa” por parte de las autoridades, para evitar riesgo
de contagio entre los habitantes, provocd la disminucién de diversos
sectores econdmicos del pais, entre ellos, el restaurantero. De acuerdo
con la Asociacién Mexicana de Restauranteros (amr), en 2020 la Ciudad
de México contaba con 53 647 unidades econdmicas con una generacion
aproximada de 200 mil empleos directos y 350 mil indirectos (AMR, 2020).
La Camara Nacional de la Industria Restaurantera, (canirac) estima que tan
solo dos meses de pausa en las actividades restauranteras significaron
pérdidas estimadas de 500 000 millones de pesos mexicanos®.

Dado que las condiciones de la pandemia se fueron extendiendo por
mdads tiempo, desde mayo de 2020, se presentd un Plan Gradual hacia la
Nueva Normalidad en la Ciudad de México, el cual tenia como eje principal,
reestablecer las actividades sociales y econémicas de la Ciudad de
México de manera progresiva y con el supuesto de mantener el riesgo de
contagio al minimo (Gobierno de la Ciudad de México, 2020). Esto dio inicio
al semdaforo epidemiolégico antes mencionado, el cual se actualizaba
semanalmente de manera publica y daba pie a que ciertas actividades
econdmicas, se pudieran llevar a cabo con restricciones, dependiendo del
color en el que dicho semdaforo se encontraba. Tanto la recomendacion de
quedarse en casa, como el numero de contagios y fallecimientos debilitd
de maneraimportante las condiciones econdmicas de los habitantes tanto
de la ciudad, como del pais en general, sin que el gobierno implementara
ninguna medida especifica suficiente para equilibrar la economia de los
hogares, mientras preservaba su salud.

62 $500 millones de pesos mexicanos equivalen a $27.168.439,88 USD al tipo de cambio
del 27 de febrero del 2023 segun https;//www.xe.com/es/currencyconverter/
convert/?Amount=500000000&From=MXN&To=USD
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Una de las justificaciones principales para la implementacion de
este programa era que el riesgo de contagio se incrementaba en
espacios cerrados, por lo que se buscd promover la apropiacién de los
espacios abiertos (principalmente calles, banquetas y lugares para
estacionamiento) por parte particularmente de la industria restaurantera.
Esto partiendo del supuesto, de que al ser espacios publicos estaban
“libres” o que era el gobierno quien podia disponer de ellos, permitiendo
la ocupacién de estos solo por parte de quienes fueran autorizados,
desconociendo que no se trataba de espacios vacios y que habia diversos
actores que incluso desde antes del inicio de la pandemia llevaban a cabo
distintas actividades en estos. En resumen, se trataba de una ocupacién
del espacio pUblico por parte del sector privado.

Sinembargo, estetipodeiniciativas noson exclusivasde México.Enotros
paises de la regidn se han propuesto programas similares. Por ejempilo, la
ciudad de Buenos Aires, Argentina ha implementado paulatinamente el
“Plan Integral de Puesta en Marcha de la Ciudad”, a partir de julio de 2020.
Dicho plan incluye la “Guia de Nuevos Usos del Espacio PUblico” donde
detalla en su capitulo de “ampliaciones gastrondmicas”, las reglas que
deberdn seguir los restaurantes para colocarse en la calle (Buenos Aires
Ciudad, 2020). En el caso de Chile, el Ministerio de Vivienda y Urbanismo
en septiembre de 2020 publicd tanto el “Protocolo de manejo y prevencién
ante COVID-19 en restaurantes, cafés y otros establecimientos andlogos”
como la “Guia para el Distanciamiento de Terrazas Gastrondmicas”
en la cual se explica claramente las medidas que deben considerar
quienes decidan colocar mesas en el espacio publico. Por su parte, la
capital colombiana, Bogotd, desde octubre de 2020 establecid distintas
disposiciones transitorias para el aprovechamiento econdémico del
espacio publico a cielo abierto durante la pandemia como un programa
piloto para implementar, lo que ha dado lugar al programa “Bogotd a
Cielo Abierto 2.0”, aplicado por decreto de la Alcaldia de esta ciudad en
2022 (Alcaldia Mayor de Bogotd, 2022). Dicho programa establece algunas
medidas similares a las antes mencionadas de Chile y Argentina, pero con
la puesta en marcha de tabuladores para el cobro por uso del espacio
publico. Por dltimo, este tipo de estrategias no fueron exclusivas de paises
de la regién. En el caso de Madrid, Espana, por ejemplo, respondié a la
pandemia con las “Terrazas COVID”; no obstante, en la actualidad el
programa se encuentra en una segunda etapa debido a los abusos por
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parte de las personas duenas de restaurantes, obligando al gobierno de
la ciudad a legislar una “Ordenanza de las Terrazas de Madrid”, en la que
se aclaran las nuevas reglas que buscan el equilibrio entre el descanso
vecinal y la actividad econémica (Ayuntamiento de Madrid, 2022).

El caso del programa “Ciudad al Aire Libre” de la Ciudad de México esta
dirigido alos establecimientos mercantiles cuyo giro preponderante sea la
venta de alimentos preparados. El procedimiento para obtener el registro
se hace en linea. Ahi descargardn la constancia de aviso del programa
que deberdn imprimiry colocar en un lugar visible del establecimiento que
incluye el nombre del restaurante, el nombre del titular del establecimiento,
clave dnica, numero de folio de pago de derechos ademds por un
monto de 3 000 pesos mexicanos (150 USD aproximadamente) al afo
y manifestar la aceptacion de que la autoridad puede modificar las
zonas autorizadas para el programa cuando alguna causa de movilidad,
proteccién civil, interés general, seguridad o cualquier otra lo determine.
Si bien, el cobro es bajo, mds que el monto de lo que se paga, el problema
radica en que, primero no se establece si es un recurso que de alguna
manera se reinvertird en el espacio publico de la zona donde se instalan
estos restaurantes y segundo, que de alguna manera desde el gobierno
se estd recaudando dinero a través de la renta/venta del espacio pablico,
justamente con el objetivo de que las empresas privadas (restauranteros),
se beneficien econdmicamente, es decir, una doble mercantilizaciéon del
espacio publico.

Como se verd en el apartado siguiente, las caracteristicas del
programa han generado diversas controversias y disgustos por parte de
los residentes. El permitir la instalacion de enseres en la via pablica para
que las personas consuman en los restaurantes “al aire libre” implica
la instauracién de distinto tipo de estructuras que no necesariamente
permiten la libre circulacion de la poblacion. Como se especifica dentro
del programa, estos enseres se dividen en:

«  Desmontables diariamente: sombrillas, calefactores, mesas, sillas
y bancos.

« Permanentes: toldos, plataformas, soportes, barreras fisicas y
sefialética que no se hallen sujetos o fijos a la via pUblica, es decir,
que su colocacién no implique obra o intervencion al suelo, por lo
que todo elemento debe ser autoportante.
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También se menciona que los establecimientos no podrdn exceder
el 75 % del aforo permitido al interior en la zona de mobiliarios en la calle,
aspecto que no necesariamente se cumple, pues como se menciond en
la entrevista a la integrante de copaco Claverig, “actualmente ya toda la
gente sale y no les importa si hay pandemia o no hay pandemia, ahorita
ya se ve sobrepoblado, Claveria estd a un nivel que ha rebasado”.

El programa también menciona que el espacio méximo que pueden
ocupar los restaurantes corresponde a los cajones de estacionamiento
existentes frente a la fachada del local comercial, en caso de no existir
serd de una medida de 2.20 m de ancho y el largo de la fachada del
establecimiento. Ningun elemento puede sobresalir del drea estipulada,
aungque como se observa en las fotografias en el siguiente apartado,
Nno necesariamente se toman en cuenta este tipo de reglamentaciones.
Justamente, este es uno de los aspectos que se sefialaron en las
entrevistas, el problema no necesariaomente es el programa en si mismo,
sino que no hay ningun tipo de regulacidn, lo que ha llevado a que cada
restaurantero utilice el espacio (por el cual ha pagado) de la manera que
mejor lo considere.

De acuerdo con las reglas generales del programa, publicadas en
la Gaceta Oficial de la Ciudad de México del 27 de abril de 2022, dicho
programa se aplicard en todas las alcaldias con conforman la CDMX y las
personas que se dedican al sector restaurantero cuentan con diversas
alternativas para instalar las mesas en el espacio publico, siguiendo el
orden de prelaciéon que se muestra abajo, sin que se pueda elegir una
opciodn, sin haber agotados las anteriores:

« Terrazas o espacios descubiertos del propio establecimiento

+ Estacionamiento del propio establecimiento

* Banquetas

+ Franjos de estacionamiento sobre el arroyo vehicular
(estacionamiento habilitado o marcado)

» Carril sobre el arroyo vehicular

Segln las reglas de operacién antes sefialadas, para poder utilizar
las banquetas, el establecimiento debe estar ubicado en vias primarias
o secundarias y debe contar con una banqueta que permita dos metros
libres para el transito peatonal, después de haber ubicado el inmobiliario.
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En el caso de la franja de estacionamiento sobre arroyo vehicular, solo
aplicard si el restaurante se encuentra ubicado en una via secundaria
de uno o mds carriles que cuenten con los cajones marcados pudiendo
utilizar el cajon frente a la fachada del comercio. Mientras que, en el caso
del carril sobre arroyo vehicular, se especifica que se podrdn localizar
el equipamiento del restaurante en esa dreq, siempre y cuando el
establecimiento se encuentre en una via secundaria que no cuente con
carril de franja de estacionamiento, usando el carril de lado derecho de
la circulacion.

Adicionalmente se sefiala dentro del programa que estd prohibida
la implementaciéon de enseres en las vias primarias, en vias de acceso
controlado, ciclovias, los carriles exclusivos para transporte publico, dreas
verdes, camellones ni mobiliario urbano. Tampoco estd permitido obstruir
los pasos peatonales dreas de resguardo peatonal, rampas para personas
con discapacidad, drenajes o bocas de tormentas, estaciones del sistema
Ecobici (sistema de bicicletas publicas de la Ciudad de México), ni cajones
de estacionamiento para personas con discapacidad. De acuerdo con
la representante de la coraco Claveria, el tema de las personas con
discapacidad suele ser uno de los mds problematicos:

Si he visto que algunas personas, sobre todo los discapacitados tienen
problemas, porque se presentan los restaurantes que ahorita estén
ubicandose abajo de la calle y bueno pues ellos ya no tienen por dénde
entrar, ¢no? tienen una entrada de silla de ruedas y se ve perturbada porque
el mesero va pasando con el servicio (Representante coraco Claveria).

Como se detalla en el siguiente apartado, el programa también detalla
otros aspectos que las y los duenos de restaurantes deben tomar en
cuenta para ubicar sus enseres dentro del espacio publico. Por ejemplo, el
programa menciona que las mesas deben estar ubicadas a una distancia
delbmetrosentreellasyubicadasenformadezigzag. Ademds,cuandodos
establecimientos mercantiles se encuentren contiguos se deberd dejar un
metro de distancia de la zona de enseres entre ambos. Las nuevas areas
de restaurantes no podrdn estar en esquinas y deberdn estar alejadas de
ellas con al menos un cajén de estacionamiento de distancia. También se
sefiala que no podrdn contar con bocinas, pantallas o cualquier tipo de
emisidn de sonido electronico. Se permite delimitar las dreas a través de
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mobiliario o vegetacion, ademads del uso de plataformas para tener a un
mismo nivel la banqueta y el drea del arroyo vehicular, las cuales pueden
estar construidas con madera, herreria con revestimiento liso o cualquier
otro material. Dichas plataformas no deben tener movimiento y deben
ser de facil armado. Pueden también ser retiradas diariamente al término
de las actividades. A lo expuesto se suma el sefialamiento con pintura
amarilla de transito de las dreas de enseres para que la Secretaria de
Seguridad Ciudadana pueda regular el estacionamiento e incluso cuando
no esté en funcionamiento el establecimiento no podrd ser utilizado por
ningun vehiculo.

Si bien son diversos los aspectos que sefiala el programa para la
instalacién del mobiliario de los restaurantes, no necesariamente en todos
los casos se cumple con todas las especificaciones. Se supone que la
supervision de todos los lineamientos antes sefialados debe estar a cargo
de la alcaldig, en nuestro caso de Azcapotzalco, aunque también puede
intervenir el Instituto de Verificacién Administrativa (invea). Dicho Instituto
estd capacitado para prevenir y sancionar al establecimiento que no
cumpla con los lineamientos antes descritos. No obstante, como lo sefald
en la entrevista a la presidenta de la Comision de Uso y Aprovechamiento
del Espacio Publico, el que no esté claro quién se encarga de supervisar el
programa deriva en mayores problematicas:

Eso es parte de esta I6gica de concentrar el de quitarle facultades a las
alcaldias..Cuando tu tienes un tema sa quién recurres? pues a tu alcaldia
no recurres al nvea, el nvea es un edificio al que es dificil entrar, nadie te pela
¢no? que esta ahi en Benito Judrez y que se vuelve un ente intangible para
los ciudadanos. Entonces hoy las alcaldias estan pues, supeditadas al invea
(Presidenta de la Comisién de Uso y Aprovechamiento del Espacio Pablico
del Congreso de la Ciudad de México).

La falta de regulaciéon del programa como uno de los elementos mas
problemdaticos es un aspecto que se sefiald en las entrevistas, o que
ha conducido a una apropiacidn del espacio publico por parte de los
restauranteros, dejando por fuera otros actores (vendedores ambulantes,
franeleros, residentes) que también hacen parte de dicho espacio, como
se observa en las fotografias que se presentan en el siguiente apartado.
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Transformaciones derivadas del programa “Ciudad al Aire Libre”

En este apartado se presentan algunos de los principales resultados
recolectados durante el trabajo de campo que se realizd en la colonia
Claveria, dentro del drea delimitada en la Figura 2. Dicha zona, como
caso de estudio, permite identificar algunas de esas transformaciones y
problemdaticas que ha generado la puesta en marcha del programa.

En primer lugar, como se observa en la Figura 3, uno de los principales
problemas es que, aunque como ya se menciond, el programa establece
diversos pardmetros para ubicar el inmobiliario de los restaurantes en el
espacio publico, no siempre las y los duefios de restaurantes toman en
cuentas las indicaciones que se sefialan:

Figura 3. Inmobiliario de los restaurantes en el espacio publico de la colonia
Claveria, Azcapotzalco, CDMX

Fuente: Fotografia propia. Tomada entre las calles Nubiay Palestina sobre la Avenida Claveria.
Junio de 2022.
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En dicha fotografia se puede observar como muchos restaurantes
amparados en el programa utilizan el drea designada como cajones de
estacionamiento para la ubicaciéon de sus enseres, colocando tarimas,
macetas y bardas de madera para delimitar su drea. Asimismo, se aprecia
cdmo utilizan parte de la banqueta para extender su drea comercial, e
incluso instalan letreros y publicidad para anunciar sus productos. En la
fotografia se observa también que el primer restaurante utiliza un toldo
permanente de metal para abarcar toda la banqueta para extenderse
hasta el drea correspondiente a los cajones de estacionamiento, mientras
que el establecimiento al lado utiliza un techo rojo que Gnicamente abarca
drea en el arroyo vehicular.

Esto puede generar diversas problemdaticas. En primer lugar, el cruce
peatonal en medio del restaurante que tiene mesas dispersas por toda la
zona que ha delimitado, o que dificulta el transito no solo a los residentes y
transelntes en general, sino en particular alas personas con discapacidad
y familias que buscan cruzar con carriolas o paquetes. Adicionalmente,
se incrementa el trafico vehicular porque antes se podian estacionar
algunos coches en la entrada de estos establecimientos, mientras que,
en la actualidad, quienes asisten en coche a estos restaurantes deben
buscar otras alternativas de estacionamiento, lo que genera mds caos
dentro de la zona.
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Figura 4. Formas de implementacién del programa “Ciudad al Aire Libre” en la
colonia Claveria, Azcapotzalco, cdmx

Fuente: Fotografia propia. Tomada entre las calles de Palestina e Irapuato sobre la Avenida
Claveria. Junio de 2022.

En la Figura 4 se observa cédmo los cajones de estacionamiento se han
convertido en extensiones de los restaurantes. Estas ampliaciones ocupan
el espacio sin tomar en consideracion la hora del dia o quiénes utilizaban
estos espacios, ya que incluso vacias, declaran a quién pertenece ese
suelo urbano. Si pensamos en el espacio publico, como se detallé en el
primer apartado, como un lugar de encuentro que busca expresar la vida
urbana (Ramirez, 2015), pareciera que la principal expresion urbana que
busca este programa es el uso privatizado de dicho espacio. Se trata
entonces no solo de una apropiacién de la banqueta, sino de la misma
calle.

A la situacion descrita sumamos un vehiculo estacionado sobre la
banqueta siendo uno de los temas que aqueja la avenida comercial,

240



reduciendo de manera drdstica el espacio peatonal libre como se
menciond en el caso de la fotografia anterior.

En casos mds extremos, algunos restaurantes, pasando por encima
de las indicaciones y reglamentaciones que impone el programa, han
expandido completamente sus establecimientos de manera permanente
a lo largo de la banqueta, haciendo casi imposible la circulacion de los
transelntes cuando el restaurante se encuentra funcionado, como se
observa en la Figura 5.

Figura 5. Uso de las banquetas por parte de los restaurantes, Claveria,
Azcapotzalco, comx

Fuente: Fotografia propia. Tomada entre las calles de Texcoco y Maravatio sobre la Avenida
Claveria. Junio de 2022.
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La imagen anterior deja la inquietud que plantea Ramirez (2015), en
su estudio para la CDMX, ¢es realmente el espacio publico para todos? Si
tomamos en consideracién la calle como espacio publico, en este caso
en particular, lo que observamos es una apropiacién evidente de dicho
espacio por parte del capital privado, lo que afecta a todos los actores que
antes de la pandemia y de la implementacién del programa en cuestion,
utilizaban dicho espacio.

Otro elemento caracteristico de la Avenida Claveria, al igual que en
multiples calles y avenidas de la CDMX, es el establecimiento no solo de
restaurantes fijos, sino de puestos ambulantes de comida que incluso se
van turnando por dias para ocupar el mismo espacio.

Figura 6. Puestos ambulantes en la Avenida Claveria, Azcapotzalco, comx

Fuente: Fotografia propia. Tomada entre las calles de Texcoco y Maravatio sobre la Avenida
Claveria. Junio de 2022.

En la Figura 6 se muestra como se coloca una gran lona que da sombra

a los cocineros y comensales, los cuales se extienden en el perimetro
del comercio y junto a la fachada de un edificio de la Avenida Claveria
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dejando un drea libre para los peatones. Los vendedores ambulantes o
quienes se establecen ciertos dias a la semana en algunos espacios en
particular, son actores que no han sido considerados por el programa,
lo cual puede resultar complejo, particularmente para quienes solian,
antes de la pandemia, ubicarse en las inmediaciones de los restaurantes,
ademds de que se ven afectados por el incremento de los coches, pues en
la actualidad se cuenta con menos espacios para el estacionamiento de
quienes visitan los restaurantes.

El ambulantaje es uno de los elementos que, de acuerdo con nuestras
entrevistadas, resultadelos mds problematicosenlazona.Sibienmencionan
que se trata de una fuente de ingresos importante para muchas familias,
también resaltan que genera descontento y conflicto con los vecinos,
incluso desde antes de la pandemia:

Pues en general realmente lo que es este los ambulantes, yo creo que falta
regularlos conforme a la administracién pasada se ha denotado que hay
una falta de control en cuanto a ello y ahorita se esté ajustando, es un tema
muy importante porque si, también es considerable saber que ellos tienen
la necesidad de trabajar, sin embargo, no puede haber afectacién hacia los
vecinos, entonces debe haber un consenso para lograr un equilibrio en base
a ello ¢no? eso es uno de los puntos de vista, porque si genera conflicto, sin
embargo, creo que puede haber una buena solucién para ello (Presidenta
de la Comisién de Planeacién de Desarrollo Econémico).

Ahora bien, para los residentes en estas zonas, las desventajas de la
apropiacién del espacio publico por parte de los restaurantes de la zona
son varias. No solo lo que ya se mencionaba sobre el incremento del tréfico
y los coches en zonas donde antes no se estacionaban, sino también la
dificultad para circular en sus barrios. Particularmente, de acuerdo con las
entrevistas realizadas, la principal queja viene por el ruido que generan
estos restaurantes, que se mantienen abiertos y con clientes hasta altas
horas de la noche.

Hay restauranteros que como nolesdicen nada o nolostoman muy encuenta
para darles un ordenamiento, abusan del ruido [...] de las horas de trabajo y
eso es un tema que a la gente le estd molestando mucho, entonces insisto,
si se puede, pero hay que ponernos en orden (Presidenta de la Comision de
Planeacién de Desarrollo Econémico de la Alcaldia Azcapotzalco).
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El tema del ruido, por ejemplo [..] es una cosa que hoy por hoy creo que es
una de las quejas mas grandes que tenemos (Presidenta de la Comisién
de Uso y Aprovechamiento del Espacio PUblico del Congreso de la Ciudad
de México).

Como ya se detallf, la falta de supervision y regulacién al programa
trae diversas consecuencias para todos aquellos actores que hacen
parte del este espacio, ademds de que no es clara la temporalidad de
este programa ni de qué manera se van a implementar estrategias para
que el espacio publico, ahora apropiado por el sector privado, regrese
a su calidad en publico. En principio y dadas las condiciones actuales
del pais, muchas de ellas derivadas de la pandemia, el énfasis estd en la
reactivaciéon econémica. No obstante, la forma desigual como se distribuye
y se apropia el espacio publico, serd un problema mayor a futuro.

Consideraciones finales

En este trabajo resaltamos desde inicio la mercantilizacién del espacio
publico como un problema derivado de la pandemia que, aunque viene
de la falta de claridad sobre lo que se entiende por espacio publico,
la llegada de la COVID-19 ha hecho mds evidente. Adicionalmente,
la dificultad de identificar hasta cudndo va a tener presencia esta
enfermedad como pandemia, también ha generado que ciertas
respuestas gubernamentales, producto de la urgencia, se establezcan
como parte de la mal llamada “nueva normalidad”.

Esto genera que desde los gobiernos se emitan programas como
el aqui descrito “Ciudad al Aire Libre” como respuesta a las presiones
econdmicas de diversos sectores, sin tomar en consideracion a todos los
actores involucrados en el espacio publico y las formas mediante como
esto altera las dindmicas cotidianas y las relaciones de quienes conviven
en dichos espacios, solo enfocdndose en la necesidad de reactivar todos
los aspectos econdmicos de la ciudad.

Si coincidimos con la mirada de Latam y Layton (2019) que refieren
a que el espacio publico posibilita la conexidn entre personas y el hacer
comunidad, la pregunta que generan las actuales condiciones que se
viven en espacios como los que aqui presentamos como caso de estudio
es ¢de qué manera se puede hacer comunidad cuando el sector privado se
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ha aduenado con el consentimiento del gobierno del espacio publico? Por
supuesto tampoco se pueden desconocer las implicaciones econémicas
de la pandemia que han obligado a pensar en formas de reactivaciéon
econdmica, el problema principal, como bien lo manifestaron en nuestras
entrevistas, es la falta de regulacion de este tipo de programas. Problema
que ademds se encadena a otras temdaticas de la ciudad.

El principal elemento que aqui buscamos resaltar es la manera como
se estd perdiendo el uso colectivo del espacio publico, tomando como
bandera la necesidad de reactivar la economia. La ciudad capitalista
tiene sus propias légicas de produccién del espacio urbano, donde la
generacion y acumulacion del capital son sus ejes rectores, sin medir
coémo los efectos sociales como el incremento de la desigualdad urbana 'y
la injusticia espacial generan que solo puedan acceder al espacio publico
quienes disponen de recursos econdémicos suficientes.

Sobre esto, si regresamos a la afirmacién de Paramo (2007) quien
sefiala que el uso a los espacios publicos por las personas es lo que
construye su significado, dadas las condiciones actuales que en muchas
ocasiones ha traido el programa “Ciudad al Aire Libre”, significa entonces
que ¢debemos entender el espacio publico como un bien privado que
el Estado a partir de normas, regulaciones y programas puede vender/
rentar? La forma como persista la pandemia en el futuro nos dard algunas
lineas para responder estas inquietudes.
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Introduccion

Los efectos sanitarios, econdémicos y sociales producto de la pandemia
COVID-19 en Costa Rica se insertaron en un escenario nacional marcado
por una fuerte crisis econdmica, cuyos efectos han sido mds intensos para
el mercado nacional y el empleo, con un consecuente incremento en los
indices de pobreza, pobreza extrema y desigualdad social, asi como una
fuerte erosion politica-institucional. En este entorno, el gobierno de Carlos
Alvarado Quesada (2018-2022) le confirié preeminencia a las medidas de
recorte y presentd una clara tendencia proempresarial en detrimento de
otros sectores®,

En su mds reciente informe sobre la situaciéon nacional, el Programa
Estado de la Nacién (pen) indica que en los Gltimos afos se ha consolidado
una tendencia que ha puesto en cuestion los logros obtenidos en décadas
pasadas en materia de desarrollo humano, mostrando un patrén de
incremento de las desigualdades socioeconbédmicas, de erosidn de las

63 Dicha inclinacion proempresarial también se constata, como lo ha documentado el Semanario
Universidad, en la influencia que los representantes de las élites econdmicas ejercen en
Casa Presidencial. En esta lineq, se han sefialado las relaciones cercanas y la presencia de
representantes de los intereses empresariales en el gobierno (Ugarte, 2020; Diaz, 2020). Por el
contrario, representantes de otros sectores sociales como el sindical han sefialado que el gobierno
no los ha participado en las discusiones sobre las medidas para enfrentar los efectos econdémicos
de la pandemia (Chacén, 2020).

247
DOI: https://doi.org/10.22201/fesa.9786073082013e.2023


https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
https://doi.org/10.22201/fesa.9786073082013e.2023

politicas de bienestar, en medio de una creciente crisis de representacion
politica, todo lo cual coloca a Costa Rica en una situacion de riesgo “de
proporciones histéricas”, y en trdnsito a ser una sociedad mds pobre y
mas desigual pen, 2021).

En esta direccidn, el gobierno no solo impulsé una serie de reformas
regresivas entérminos sociales e institucionales, sino que también quebrd
la mayoria de los contrapesos que tanto las protestas sociales como
el sistema democratico habian logrado oponer contra el despliegue de
politicas proempresariales desde la década de 1980 (Moling, 2021).

Los impactos econdmicos de la crisis pandémica fueron criticos y
desiguales, ya que su mayor afectacién se centré en el mercado interno,
mientras que en el mercado exterior la recuperacion econdémica ha sido
mads rapiday sostenida. El pais sufrid un retroceso importante en la mayoria
delosindicadores econémicosy sociales, tales como elempleo, la pobreza
y pobreza extrema, lo que profundizd la ya creciente desigualdad. En todos
estos casos, las mujeres y las personas jovenes sufrieron las mayores
afectaciones (pen, 2021).

En este capitulo se discutirdn las dindmicas socioespaciales
relacionadas con la protesta social en Costa Rica durante la pandemia de
la COVID-19. Para esto se identifican tres momentos en los que se considera
que la pandemia tiene efectos particulares sobre el comportamiento de
la protesta en el pais.

Para cada uno de estos momentos se discutirdn elementos de
interés tales como qué sucedid con la protesta; qué funciéon cumplié el
espacio publico, tanto como espacio de accidn como de generador de
demandas; las estrategias de accidn desplegadas por las y los actores
de la protesta para contrarrestar las medidas de confinamiento; vy, la
respuesta institucional frente a las demandas.

El capitulo se estructura de la siguiente forma: en primer lugar, se
discute la literatura disponible hasta el momento en relacién con la
protesta social y los efectos de la COVID-19; de forma seguida se hace
un repaso de la coyuntura con la finalidad de inscribir lo sucedido en el
pais durante la pandemia en el marco de los procesos socioeconémicos
y sociopoliticos que estaban ocurriendo; en tercer lugar, se presentan
y discuten los resultados empiricos obtenidos sobre las protestas y las
dindmicas socioespaciales en Costa Rica para el periodo 2020-2022,
poniendo especial énfasis en tres momentos delimitados siguiendo
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una légica doble, cronoldgico-temporal y tematica; por Gltimo, en las
conclusiones se retoman los principales resultados.

Discusion de literatura: protesta y pandemia

Entre los incontables efectos de la pandemia sobre las sociedades de todo
elmundo, uno de los mds notorios fue el cambio en las prdcticas cotidianas
de uso y permanencia en el espacio publico. El riesgo de contagio generd
que los gobiernos tomaran una serie de medidas dirigidas, en principio, a
limitar la circulacion y los intercambios fisicos cercanos entre la poblacion.
El confinamiento y otras medidas de contencidn, entre las cuales se
encontraban el cierre de espacios publicos y de otras infraestructuras
urbanas, se tradujo en una merma notable de las interacciones que
transcurrian cotidianamente en este tipo de lugares.

Las restricciones sanitarias instauradas impactaron también sobre
un tipo particular de uso de los espacios publicos: protestar. Como
es sobradamente conocido, la protesta social tiene entre una de sus
caracteristicas definitorias su cardcter pablico (Tarrow, 2012). Muchas de
las formas de manifestacién que tienen lugar en nuestras sociedades,
ocurren en la calle y otros espacios urbanos, los cuales son concebidos
como un lugar -una “tribuna”- para hacer patentes malestares y reclamos
persistentes.

De este modo, las medidas de confinamiento supusieron, entre otras
cosas, una redefinicién de la forma como las y los actores de la protesta
hicieron uso de los espacios publicos para manifestarse y la introduccién
de un conjunto de cambios en sus patrones de accién en funcion de
la situacion pandémica (Ferrero y Natalucci, 2020; Kowalewski, 2020;
Natalucci et al, 2020; Pressman & Choi, 2020; Wong & Luke, 2020).

Uno de estos cambios, segun la literatura disponible hasta la fecha
sobre el temaq, fue precisamente el repliegue de las y los actores de la
protesta desde el espacio publico hacia el espacio privado y otras
instancias mads inmediatas como las comunidades (Natalucci et al, 2020;
Nava & Grigera, 2020; Alvarado, Cortés & Sdenz, 2021).

En distintos paises, el primer tramo de la pandemia mostré una
marcada caida en la frecuencia de las acciones de protesta en general,
pero sobre todo en las que tenian lugar en espacios publicos (Natalucci
et al, 2020; Nava & Grigera, 2020; Alvarado, Cortés y Sdenz 2021). No
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obstante, estos mismos trabajos muestran que conforme se prolongaron
la pandemiay las restricciones y los efectos econdmicos se hicieron sentir
mas, la protesta no solo retorné a la “normalidad” pre-pandémica, sino
que incluso mostrd una tendencia creciente.

Las limitaciones a la circulacion que en los momentos de mds contagio
llegaron hasta el punto de solo permitir que las personas se trasladaran
a lugares especificos como supermercados, hospitales, hicieron de las
protestas callejeras una medida prohibida de hecho o, en caso de ocurrir,
potenciales objetos de sancion y represion.

No obstante, en medio de las restricciones hubo quienes buscaron
formas distintas de protestar que, en cierto sentido, generaron un punto de
confluenciaentre espacios publicosy privados. Fue el caso de las diferentes
formas de manifestarse desde los balcones, las cuales resultaron en una
forma de accidn coordinada en el que las personas participaban desde
sus propias casas, tipicamente concebidas como espacios privados, pero
persiguiendo como finalidad hacer publica su inconformidad, tanto con
las restricciones en si como con las consecuencias de estas (Gerbaudo,
2020; Kowalewski, 2020). En otros casos, los mismos balcones fueron
usados, pero para demostrar solidaridad con el personal de salud y de
otros sectores de la llamada “primera linea” de gestién de la pandemia
(Gerbaudo, 2020; Kowalewski, 2020)¢.

Delamisma manera, endiferentes paiseslasylos actores dela protesta
decidieron salir a protestar a las calles, incorporando las medidas de
proteccién que los gobiernos definieron como recomendaciones generales
para enfrentar el riesgo de contagio. Personas usando mascarillas vy
manteniendo el llamado distanciamiento social (fisico), se trasladaron a
las calles para reclamar sobre temas de distinta indole (Kowolewski, 2020;
Pressman & Choi, 2020).

En diferentes lugares, se registraron protestas en el que las personas se
manifestaban desde sus transportes particulares -privados- (Pressman &
Choi, 2020). En este tipo de protestas fue comuan encontrar personas que

64 Uno de los ejemplos mds conocidos de este tipo de acciones de solidaridad fue el flashmob desplegado
en Inglaterra mediante el hashtag #clapforcarers. Durante los primeros meses de pandemia, en
Twitter se gestaron diferentes acciones coordinadas para que las personas desde los balcones
de sus casas participaran de un aplauso colectivo para apoyar a todo el personal de salud. Otras
campanas similares se dieron también en paises como ltalia y Espana (Gerbaudo, 2020).
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se declaraban en contra de las medidas de contencion y reclamaban un
“relajomiento” de las mismas.

En este sentido, diferentes trabajos sostienen que los cambios en los
formatos de protesta no fueron sustanciales (Kowalewski, 2020; Pressman
& Choi, 2020), sino que actrices y actores de la protesta ajustaron sus
tacticas a las condiciones generadas por la pandemia.

Por ejemplo, Kowalewski (2020) mediante la discusién de casos
en Israel, Polonia y Brasil sefiala que las y los actores contenciosos
modificaron sus tdcticas para hacerlas “funcionales” con la situacién. Esto
se retratd en manifestaciones callejeras manteniendo la distancia fisica
entre sus participantes y en el uso de mascarillas. Pressman & Choi (2020),
discutiendo el caso estadounidense, también detectaron cambios en las
demandas. Temas como los sistemas de salud y las medidas econémicas
para paliar la crisis se transformaron en prioritarios entre un sector
importante de la poblacion, pero también lo fueron las mencionadas
medidas de restriccidon que, tanto en el caso estadounidense como en
otros, ocasiond protestas de los llamados sectores “anti-cuarentena”
o “negacionistas” (Kampmark, 2020; Pressman & Choi, 2020; Schradie,
2020)°.

Las protestas online también fueron usadas como otro medio en
sustitucién -o en combinacién- de las acciones offline (callejeras). Si bien
esta es una caracteristica destacada desde hace mds de dos décadas en
términos de los cambios en los modos de manifestarse, lo cierto es que
la pandemia generd que distintos actores potenciaran su uso (Ismangil
y Lee 2020; Pressman y Choi 2020). Pressman y Choi (2020) indican
que el Internet y las llamadas social media fueron importantes para
facilitar labores de comunicacion y coordinacion entre las y los actores
contenciosos, pero no generé cambios sustanciales en comparacién con
los patrones identificados en las Gltimas décadas.

Asimismo, Pleyers (2020a, 2020b) sostiene que, contrario a la creencia
predominante, las y los actores de la protesta han tenido una intensa
participaciéon durante la pandemia, la cual no se ha limitado a las
manifestaciones callejeras. El monitoreo de las politicas pUblicas tomadas
para paliar los efectos de la pandemia, tanto en materia sanitaria como

65 En estos casos, como senalan Pressman & Choi, (2020), las personas manifestantes desafiaron tanto las
restricciones como las medidas de proteccion. En las protestas “negacionistas” resulté coman que
no se respetara el distanciamiento, ni el uso de mascarillas (ver también Schradie, 2020)‘
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social y econémica, y el desarrollo de campanas de solidaridad y de
educacidon se encuentran entre las tareas desarrolladas durante este
periodo (Dellg, 2020; Pleyers, 2020a, 2020b; Wood, 2020).

Sobre estas Ultimas campanas, el espacio de lo local-comunitario
se configuré6 como una instancia de accién importante para las y los
actores de la protesta. En la medida en que el uso de los espacios publicos
se encontraba restringido, la solidaridad de base cobré centralidad
(Gerbaudo, 2020). Sobre este temaq, el estudio de Duque et al, (2020)
maped el trabajo de una serie de actores con presencia en asentamientos
informales de distintos paises de América Latina. En esta pesquisa, los
autores muestran las acciones desplegadas para actuar sobre distintas
“esferas de informalidad” tales como la seguridad de alimentos, la salud
publica, la participacion politica, la seguridad de ingresos, entre otros.

Como se ha mostrado en esta seccién, la pandemia implicé una
redefinicion de la relacién entre espacio publico y protesta social. Si bien
en un principio las medidas de confinamiento dieron como resultado un
repliegue de actrices y actores de la protesta, marcando un descenso
en la cantidad de manifestaciones en distintos puntos de la geografia
mundial; la necesidad de manifestarse seguia presente, haciendo que las
y los participantes de la protesta desplegaran distintas estrategias para
cumplir con su cometido.

Los cambios en los patrones de protesta se reflejaron en el uso de
espacios privados como los balcones de las casas, para participar en
acciones coordinadas. De la misma manera, quienes decidieron salir a las
calles, corriendo el riesgo de contagiarse o de sufrir sanciones y represion,
incorporaron las medidas de protecciéon en sus formas de participacion.
La protesta online también fue usada como un recurso que permitid
mantenerse “en marcha” en los casos en los que la protesta offline estaba
descartada.

Asimismo, diferentes actores reorientaron su labor hacia las
comunidades y otros espacios mds inmediatos, configurando redes de
solidaridad con el fin de apoyar a las poblaciones mds expuestas, no solo
en términos de contagio, sino también de las repercusiones sociales y
econdmicas de la pandemia.

En este sentido, la pandemia representd una serie de desafios y
dilemas para las personas de la protesta, quienes debieron buscar formas
de seguir manifestdndose en medio de un escenario en el que no solo
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persistian los malestares sociales, econdmicos, politicos y culturales de
la situacién prepandémica, sino que se fueron incorporando otros como
resultado de los efectos que esta causd sobre el entramado social.
Entre otras cosas, la pandemia funcioné como un potenciador de las
multiples desigualdades -de clase, de género, de etnia, - presentes en
nuestras sociedades, haciendo de la protesta social, en tanto medio para
combatirlas, una practica mdas necesaria, incluso entre el miedo y el riesgo
de contagio que esta suponia para la poblacion.

Manejo sanitario y I6gica empresarial: tensiones en torno a la gestion de
la pandemia en Costa Rica

Segun el Programa Estado de la Nacién (ren), tras registrarse el primer caso
de COVID-19 el 6 de marzo de 2020, y hasta diciembre de 2021, Costa Rica
presentd una de las tasas de mortalidad mas bajas de toda Iberoamérica,
lo cual pudo ser producto de tres factores: la robusta estructura de
su sistema de salud, las politicas implementadas para contener la
transmisibilidad y la respuesta del sistema hospitalario publico nacional
(Pen, 2021).

Para hacer frente a la emergencia sanitaria, el gobierno de Carlos
Alvarado desplegd una labor de coordinacion institucional entre la
Presidencia de la Republica, el Ministerio de Salud (mmsa), 6rgano rector
de la salud publica, la Caja Costarricense de Seguro Social (ccss) y la
Comisién Nacional de Emergencias (cne), para determinar las condiciones
y la capacidad del sistema de salud pUblica costarricense para hacer
frente a la pandemia, y tomar las medidas posibles para incrementar
las capacidades institucionales en este marco (ren, 2021). Durante el afio
2020, el gasto corriente que Costa Rica destind para atender la salud por
COVID-19 fue de 0.5 puntos porcentuales del producto interior bruto (p).
Este ascendid a un total de $279 millones y la estimacién per cdpita fue de
$54.8 (Presidencia de la RepuUblica de Costa Rica, 2021).

Entre el 2020 y el 202], Costa Rica experimentd dos olas pandémicas de
duracién prolongada, definidas por el aumento exponencial en la cantidad
de nuevos diagnésticos, de personas hospitalizadas y de fallecimientos.
La primera fue de junio de 2020 a febrero de 2021, y la segunda, de abril a
septiembre de 2021 (pen 2021).

Revelo (2021) identifica tres periodos en la estrategia nacional para
enfrentar los efectos sanitarios de la COVID-19 en el pais. El primero, entre
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marzo y mayo de 2020, es de contencioén inicial ante la aparicién de la
enfermedad y de priorizacion de la politica sanitaria. El segundo, entre junio
de 2020 y febrero de 202], es de flexibilizacién de las medidas sanitarias
y aperturas econdmicas. El tercero, entre marzo y septiembre de 202],
es de recrudecimiento de la pandemia. Posteriormente, entre octubre
y diciembre de 202], el pais experimentd un descenso en la cantidad
de contagios, hospitalizaciones y fallecimientos diarios por COVID-19,
principalmente, gracias a la inoculacion de la poblacién (minsa, 2021).

Fue durante la primera etapa, entre marzo y mayo de 2020, que el
pais implementé las medidas mds estrictas de restriccion sanitaria, tales
como la suspension de actividades masivas, el teletrabajo, la suspension
de lecciones en centros educativos publicos y privados, el cierre de
fronteras a personas extranjeras, cierre de bares, cines y teatros, playas,
centros de culto religioso, y restriccion vehicular sanitaria en todo el pais.
Esta restriccibn siempre mantuvo importantes excepciones, como la
movilizacién a centros de trabajo, centros de salud, farmacias, locales
de venta de alimentos y, posteriormente, a hoteles nacionales con previa
reservacion, como medida de estimulo a la actividad turistica. De esta
forma, nunca fue total, ni el equivalente civil a un “toque de queda” militar
(Presidencia de la Republica de Costa Rica, 2020a; 2020b; minsa, 2020).

Si bien estas medidas fueron exitosas en términos sanitarios (pen, 2021),
pronto las presiones del gran empresariado se impusieron, dando paso, a
partir delmes de junio de 2020, alareduccidn delas restricciones sanitarias
y aperturas econémicas graduales (Revelo, 2021). Esto repercutié en un
aumento en la cantidad de contagios y hospitalizaciones durante los
meses posteriores (pen, 2021), y por consiguiente, en una mayor presion
sobre los centros de salud del sistema publico.

A partir de este momento el gran empresariado gané una silla en la
toma de decisiones sobre la gestidon de la pandemia. Para esto se cred
un grupo de trabajo “econdmico-sanitario” compuesto por las cdmaras
empresariales, el ministro de Salud, el presidente ejecutivo de la Caja
Costarricense de Seguro Social (ccss) y algunos miembros del Consejo
Econémico del gobierno, para discutir la dimensién sanitaria y econémica
del proceso de reaperturas y la evolucién de la COVID-19 en el pais (Ugarte,
2020). Producto de este proceso, en agosto de 2020 el gobierno present6 el
“Modelo de gestidon compartida: Costa Rica trabaja y se cuida”, destinado
a sostener una ruta de aperturas graduales en el comercio y el turismo,
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de la mano con una reduccién de las restricciones a la circulacion, y la
apertura de fronteras (cer, 2020a), pese a que el pais se encontraba en
uno de los peores momentos de la pandemia en términos de contagios y
muertes.

Precisamente, la apertura de fronteras al turismo internacional pudo
haber sido uno de los disparadores de la ola pandémica que inicid en abril
de 2021, ya que se logré identificar una mayor circulacién e incidencia de la
COVID-19 enlos distritos con destinos turisticos, y con mayor concentracién
de personas inmigrantes (lo que evidencié un rezago de esta poblacién
en la estrategia de vacunacion) (pen 2021).

La tercera etapa identificada por Revelo (2021), que va de marzo a
septiembre de 202], incluye la ola de COVID-19 mds fuerte que hasta el
momento ha enfrentado el pais, con la mayor cantidad de contagios,
hospitalizaciones y muertes diarias, lo que ocasiond la sobresaturacién
de los servicios de salud publicos a nivel nacional (Bustamante, 2021).

Uno de los momentos mds criticos, y a la vez representativos de la
imposicién de la légica empresarial en la gestiéon de la pandemia se
experimentd en mayo de 2021 cuando de forma conjunta las gerencias de
la CCSS vy las direcciones de todos los hospitales del pais le solicitaron a
la Comisién Nacional de Emergencia (CNE) la declaratoria de una alerta
roja sanitaria en todo el territorio nacional, debido a la saturacién de
los centros de salud en todo el pais. Esta solicitud fue respaldada por la
Junta Directiva de la ccss y por los sindicatos del sector salud (Pomareda,
2021). No obstante, la cne rechazé dicha solicitud, ya que a su criterio una
declaratoria de ese tipo atentaria en contra de las libertades individuales
y de comercio, por lo cual, “era inviable” (Hidalgo, 2021a; 2021b).

La respuesta del gobierno ante la agresividad de la nueva ola
pandémica fue acelerar el proceso de inoculacién de la poblacién, que
habia iniciado lentamente en diciembre del 2020. Con una donacidén de
medio millén de vacunas por parte de los Estados Unidos, el 16 de julio el
pais inicié la vacunacién masiva de la poblacién mayor de 18 afios, lo que
permitié frenar el aumento en los contagios ocasionado por el ingreso de
la variante Delta (pen, 2021).

En febrero de 202], la vacunacién se habia declarado obligatoria para
todoelpersonaldelminsa, delaccss,ydelareddeserviciosde atenciéndirecta
en primera linea del Instituto Nacional de Seguros (ins). En septiembre, la
obligatoriedad se hizo extensiva a todo el personal del sector publico, y en
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noviembre se aprobd la obligatoriedad de la vacunacion para todas las
personas menores de edad (minsa 2021a; 2021b; 2021c).

Discusion de resultados: la pandemia en tres momentos, miradas
socioespaciales sobre el ejercicio de la protesta en Costa Rica (2020-
2022)

En la presente seccidn, se propone estructurar la discusion de resultados
siguiendo una légica doble, a saber: cronolégico-temporal y temdtica. De
esta forma, para ordenar el andlisis se parte de la discusién de la evolucidn
en las tendencias de movilidad, en primer lugar, y de la incidencia de las
acciones de protestas relativas a la COVID-19 en Costa Rica, en segundo
lugar, para el periodo entre marzo de 2020 y de junio 2022 (Figura 1).

Figura 1. Costa Rica. Evolucién en las tendencias de movilidad durante la
pandemia y de las acciones de protesta relacionadas con la COVID-19, marzo
2020 - junio 2022 (porcentaje)
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Con respecto a las tendencias de movilidad, se realizé el cdlculo
del Homestay Index (hsi), propuesto en Barreto et al. (2021). El hsi es un
indicador relativo que utiliza los datos puestos a disposicién por Google
COVID-19 Community Mobility Reports®®, el cual durante la pandemia se
ha encargado de realizar un seguimiento a la reduccion de la circulacién
de personas y, por tanto, constituye un medio alternativo para observar
la efectividad de las medidas de distanciamiento social coordinadas por
el gobierno en un espacio geogrdafico determinado®. En lo referente a las
acciones colectivas, se utilizan los datos relativos para cada mes a partir
del seguimiento realizado por el proyecto Protestas®®.

La mirada longitudinal de ambos indicadores permite demarcar tres
momentos principales para el andlisis, los cuales sitaan el didlogo entre
la movilidad y el ejercicio de la protesta, es decir, desde la mirada de las
dindmicassocioespacialesque permitenobservarvariacionesimportantes
alo largo del tiempo con respecto a la evolucidn de la pandemia, a saber:
un primer momento en el que se identifica un repliegue inicial de la protesta
entre los meses de marzo y agosto de 2020; un segundo momento en el
que se evidencia “un retorno a la calle”, entre septiembre de 2020 y mayo
de 2021; y un tercer momento, dentro del periodo de estudio, marcado
por una reduccidn tanto en la estancia residencial, como en las acciones
de protesta relacionadas con la pandemia. Este Gltimo momento estd
marcado por la discusidn en torno a si se evidencia un segundo repliegue
de la protesta, o bien, si se puede hablar de un “retorno a la normalidad”
prepandémica.

Si bien los datos referidos a la protesta son panordmicos, los siguientes
apartados se dedicardn a poner especial énfasis en los repertorios no
institucionales, tratando de responder a preguntas que tienen que ver
con distintos ejes, tales como: el ejercicio de la protesta callejeraq, el rol del
espacio publico y la ubicacién geografica de las protestas con respecto

66 Estas son mediciones que se basan en el uso de teléfonos inteligentes con el sistema operativo Android.
Segun el sitio web Statcounter, este sistema operativo, mantenido por Google, estd presente en
cerca del 80 % de los smartphones que acceden a Internet en Costa Rica, en el periodo de estudio.
Para mas informacion, ver:
https://gs.statcounter.com/os-market-share/mobile/costa-rica/#monthly-202003-202207

67 Cuanto mayor sea el indice, mayor serd la estancia residencial y menor la circulacion de personas
en las dreas publicas, lo que sugiere una disminucion en la probabilidad de exposicion de las
personas susceptibles al COVID-19.

68 Ver: https://protestasiis.ucr.ac.cr/
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a las medidas gubernamentales de restriccidn sanitaria, las estrategias
para contrarrestar el confinamiento y la gestion institucional de los
reclamos durante cada uno de los momentos.

Momento i: la COVID-19 y el repliegue de la protesta (marzo - agosto
2020)

Para comprender el panorama de la protesta social durante los primeros
meses de la pandemia, es fundamental tener presente la situacién
precedente. En 2018, los principales sindicatos nacionales fueron
protagonistas de la campara de protesta mds importante en una década.
Durante 3 meses, estos desarrollaron una huelga contra la propuesta de
reforma fiscal impulsada por el gobierno con el sostén de los principales
poderes politicos, econémicos y medidticos (Alvarado y Martinez, 2018).

Si bien se traté de una campana que suspendid labores en sectores
esenciales como la educacion, la salud, la electricidad. Los sindicatos no
consiguieron frenar la reforma fiscal. Por el contrario, la sancién de esta
se tradujo en una derrota para los gremios y generd que el Congreso
impulsara un proyecto de ley para regular las huelgas. La Ley No. 9808
para Brindar Seguridad Juridica sobre la Huelga, popularmente conocida
como Ley Anti-huelgas, introdujo una serie de restricciones sobre el
derecho de huelga que se tradujo en una imposibilidad legal y préctica
para el ejercicio de esta forma de manifestacién.

La derrota de los sindicatos y la mencionada ley sumié a la protesta en
una situacion de reflujo que permanecid hasta mediados de 2020. Durante
los primeros meses de la pandemia, el desconcierto y preocupacion que
esta despertd y las medidas de restriccion que el gobierno implemento,
desembocaron en un repliegue de la protesta. De este modo, este primer
momento tiene como caracteristica central la situacion de “pardlisis” en
la que entraron las y los protestantes.

Se tratd de un periodo en el que la frecuencia e intensidad de las
acciones de protesta decreci6 incluso en comparacioén con la situacién
precedente. Esta tendencia fue mds notoria respecto de las formas
publicas (o callejeras) de manifestarse. Entre las medidas de contencién
y restricciéon introducidas en el pais, el cierre de espacios publicos y de
otras infraestructuras urbanas se encontrd entre las primeras como una
forma de limitar los contactos fisicos entre las personas. De la misma
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maneraq, en el transcurso de los meses se fueron definiendo otras medidas
relacionadas con la circulacién de los transportes, tanto publicos como
particulares, que también impactaron en las posibilidades de traslado de
la poblacién.

Como resultado de estas medidas y de la situacidon misma en la que
se encontraban las actrices y los actores centrales de la protesta como
los sindicatos, las manifestaciones, sobre todo las callejeras, mermaron
considerablemente durante el primer tramo de la pandemia.

En este periodo se registraron un total de 265 acciones de protesta
relacionadasconlatematicadelapandemia.De estas,1decada2acciones
(50 %) se hicieron mediante la modalidad de declaracién publica, lo cual
confirma el repliegue mencionado. En cuanto a los repertorios de accion
publica (o callejera), las marchas (13.6 %), las concentraciones (12.4 %) y
los bloqueos (7.5 %) fueron los mds recurrentes.

Enelcasodelasactricesylosactores que mds protestaron, el panorama
se escindid en dos tipos: las personas trabajadoras y sus organizaciones
(42.6 %) y las personas empresarias y sus organizaciones (34.0 %).

Enrelacién con las demandas, las cuales funcionan como un indicador
de la presencia o no de disputas por el espacio publico en la medida
en que permiten constatar la formulaciéon de reclamos en torno a las
medidas de restriccidbn conectadas con este tema, se identificaron una
serie de protestas relacionadas con el cierre y las limitaciones para el
funcionamiento de distintos establecimientos comerciales. No obstante,
no se identifican reclamos en términos de los cierres de espacios publicos.

Esto permite sostener que en el primer tramo de la pandemia las
restricciones que pesaron sobre los espacios publicos no fueron un objeto
de reclamo en términos de la protesta. De manera predominante, las
manifestaciones se centraron en el impacto de las medidas de restriccion
sobre el comercio y, en menor medida, sobre el trabajo.
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Figura 2. Costa Rica. Acciones colectivas de protesta no institucionales, segun
ubicacién geogrdfica provincial,
marzo - agosto 2020

Fuente: Elaboracién propia con base en datos geoespaciales de Protestas (2022).
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Momento i: el retorno a la calle, las protestas contras las medidas de
confinamiento, sus efectos y la negociacién con el FMI (septiembre 2020
- mayo 2021)

En este periodo, se experimentd un importante incremento de la protesta
callejera, concentrada especialmente en el mes de octubre de 2020. El
conflicto social, que en ese momento se expresd en forma de un “enjambre
deprotesta”,serelacionébastanteconlastensionesydiscusionesalrededor
de la politica econémica vy fiscal implementada por la administracién
Alvarado desde el inicio de su gestién, la cual gird exclusivamente en
funcion de los intereses del gran empresariado exportador e importador
en detrimento del resto de la poblacién, especialmente de la clase
trabajadora del sector privado e informal de la economia, asi como a los
severos y desiguales impactos econémicos de la pandemia.

Este “enjambre de protesta” tuvo como principal demanda el
rechazo a la propuesta de negociacion del gobierno de Alvarado con
el Fondo Monetario Internacional (mi), con quien se buscaba conseguir
un empréstito por $1 750 millones para ayudar a enfrentar la presion
que la pandemia introdujo sobre los recursos nacionales. La propuesta
elaborada por el gobierno cosechd desde un inicio el rechazo de amplios
sectores de la poblacidn, tanto de las organizaciones sindicales, como de
las empresariales, ya que si bien la propuesta esencialmente reforzaba la
linea de austeridad, desmantelamiento y privatizacién de lo publico, incluia
unas pocas medidas progresivas en términos fiscales, como un impuesto
a las transacciones financieras (incluyendo las de la Bolsa Nacional
de Valores), un aumento temporal en el impuesto sobre la renta para
empresas y personas, un impuesto a la propiedad de bienes inmuebles
de un 0.50 % y un impuesto a los excedentes de las grandes cooperativas
con ganancias superiores a 250 millones de colones (Guillén, 2021)¢e.

La impopularidad que cosechd esta propuesta, que se sintetizd y
aglutind en torno a la consigna de “No mds impuestos”, se mezcld y se
reforzé con el fuerte y rGpido deterioro en las condiciones de vida de la
mayoria de la poblacién durante los primeros meses de la pandemia, pero
especialmente de las personas trabajadoras del sector privado e informal,
y desempleadas, producto de los cierres y restricciones de las actividades

69 250 millones de colones equivalen a $446 359.75 USD al tipo de cambio del 27 de febrero 2023 segin
https://www.xe.com/es/currencyconverter/convert/?Amount=250000000&From=CRC&To=USD
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comerciales, y de la ausencia de medidas significativas y permanentes de
apoyo econémico a esta poblacion por parte del gobierno de Alvarado.

Es por esto por lo que la mayoria de los bloqueos y cortes de ruta en los
meses de septiembre y octubre de 2020 tuvieron lugar en las regiones mas
econdbmicamente deprimidas del pais, con mayores niveles de pobreza,
desempleo y de exclusion social, a saber, en las zonas fronterizas, costeras
y rurales, tal como se puede observar en la Figura 2.

Asi, fue en los cantones de la zona norte y del Pacifico central y sur del
pais donde los bloqueos se presentaron en mayor cantidad e intensidad,
asi como donde la represién estatal a las protestas se ejercié con mayor
severidad.

En este periodo se registraron un total de 848 acciones de protesta
vinculadas con la pandemia. De estas, el 74.5 % se realizaron en el mes de
octubre del 2020, lo que lo convierte en el momento de mayor conflictividad
de la coyuntura pandémica en Costa Rica, seguido de lejos por los meses
de septiembre de 2020 (6.7 % de las acciones) y mayo de 2021 (6.4 % de
las acciones).

La mayoria de las protestas registradas en este periodo tuvieron
lugar en el espacio publico, especificamente en la calle. Asi, 73. 9 % se
presentaron en forma de bloqueos (en su mayoria realizados durante el
mes de octubre de 2020), un 4 % como concentraciones y un 1.9 % como
marchas. En cuanto a los repertorios de acciéon menos transgresores, el
mas utilizado fue la declaracién publica, en un 17.1 % de las acciones.

En cuanto a las personas que mds protestaron, un 70.6 % de las
acciones fueron llevadas a cabo por grupos de ciudadanos, dentro de
los cuales destacd el Movimiento Rescate Nacional (mrn), actor que
convocé a las protestas de octubre del 2020. Las organizaciones laborales
protagonizaron un 12.1 % de las acciones y las empresariales un 7.1 %.

Si bien las calles fueron el principal escenario de la protesta en este
periodo, las demandas, una vez mds, no tuvieron como prioridad la
apertura y el acceso a los espacios publicos, sino que en este periodo
giraron mayoritariamente en torno a las politicas econdbmicas para
enfrentar la delicada situacion que atravesaba la mayoria de la poblacién,
especialmente de los territorios rurales, pero también de las zonas mds
empobrecidas de la Gran Area Metropolitana. En este sentido, la creciente
desigualdad socioecondmica se expresd en el mapeo de la protesta de
septiembre y octubre de 2020.
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No obstante, durante los meses de noviembre y diciembre de 2020,
asi como de enero, febrero y marzo de 202], la cantidad y la intensidad de
las acciones de protesta experimentaron un franco descenso. Esta baja
pudo responder a la instalaciéon de una mesa de didlogo que sesiond
durante los meses de noviembre y diciembre de 2020 con la cual el
gobierno intent, con éxito, canalizar momentdneamente el malestar
social por vias institucionales; al avance de las medidas de apertura
comercial que se venian tomando desde julio de 2020, y de la lenta y
desigual recuperacién econdémica que inicidé con las mismas, asi como al
comportamiento estacional propio de la protesta en Costa Rica, que hace
que en los meses de diciembre y enero, periodo durante el cual algunas
instituciones y servicios estatales entran receso de fin e inicio de ano, se
presente un descenso en las acciones de protesta. (Alvarado & Martinez,
2019; Alvarado, Cortés & Séenz, 2021).

El leve incremento en las acciones de protesta que se experimentd
entre abril y mayo de 202], responde fundamentalmente a la decisién
del gobierno de pausar y dar marcha atrds momentdneamente con las
politicas de apertura comercial, ante un nuevo aumento en los casos,
las hospitalizaciones y las muertes diarias por COVID-19 en el pais, lo que
llevé a un nuevo periodo de restricciones a la circulacién vehicular y al
funcionamiento de los comercios (Cortés, Sdenz, Sdnchez & Chavarria,
2021).

El comportamiento de la ola pandémica que inicid6 en el mes de
mayo de 2021 llevd a que los centros hospitalarios publicos del pais
experimentaran niveles de saturacidn nunca vistos en la historia nacional,
y a que de manera undnime solicitaran a las autoridades de la CNE la
declaratoria de “alerta roja”, misma que fue rechazadaq, tras considerar
que esta atentaria contra las libertades de comercio y de transito.
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Figura 3. Acciones colectivas de protesta no institucionales, segin ubicacién
geogrdfica provincial, septiembre 2020 - mayo 2021

Fuente: Elaboracién propia con base en datos geoespaciales de Protestas (2022).
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Momento u: ;Segundo repliegue o un retorno a la “normalidad”? (junio
2021 - junio 2022)

Mientras el momento anterior en términos generales se caracterizd por
evidenciar un contexto idéneo para la profundizacién de las tendencias
de descontento social y la emergencia de repertorios confrontativos, el
panorama bajo el cual se enmarca este Ultimo momento de andlisis,
en contraste, se encuentra principalmente marcado por un paulatino
discurso de “retorno a la normalidad” frente a la pandemia por COVID-19.

Aqui es necesario mencionar que, en términos politicos, este tercer
periodo de andlisis se caracteriza por coincidir con el aio preelectoral, el
final de los ochos afos de gobierno del Partido Accién Ciudadana (pac) y
el cambio de partido politico en la administracién del Poder Ejecutivo. Por
su parte, en cuanto al avance de la pandemia, coincide con la llegada y
propagaciéndelavariante Delta,asicomoeliniciodelavacunacién masiva
de personas, ambos hechos durante julio de 2021. Lo anterior posibilitd
que hacia el mes de septiembre se experimentara un dltimo paquete
de 6rdenes sanitarias de restriccion a la circulacion (Rosero y Jiménez-
Fontana, 2021), las cuales, durante los tres momentos demostraron ser
uno de los mayores detonantes de las acciones de protesta en espacios
publicos.

La entrada de la administracion de Rodrigo Chaves, del Partido
Progreso Social Democrdtico (ppsp), en mayo de 2022, entre otras cosas
vino a eliminar la obligatoriedad de las vacunas, la restricciéon vehicular
y el uso de mascarillas. Dichos decretos fueron firmados a pesar de que
dicho mes el pais estaba ante un nuevo pico en la cantidad de contagios,
producto delarelajacion total de las medidas de confinamiento. Sobre esta
coyuntura es que es posible observar la mayor disminucién porcentual
tanto en los indicadores de estancia residencial (1si), como en el ejercicio
de la protesta asociada a la pandemia a nivel general y en espacios
publicos de forma particular.

Durante este periodo, la recuperacion econémica relativa frente a las
paulatinas politicas de reapertura comercial, asi como la eliminacién de
las restricciones sanitarias asociadas a la pandemia ha generado que el
foco de las protestas vire hacia otros ejes no necesariamente vinculados
con la COVID-19. A pesar de lo anterior, el alto costo en las condiciones de
vida y el aumento en la inflacién, evidenciados hacia los primeros meses
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de 2022, tampoco ha desencadenado un ciclo de protestas importantes,
como el que se experimentd durante el momento anterior, en octubre de
2020, o bien de forma menos pronunciada en mayo de 2021.

El buen entendimiento inicial del gobierno entrante con importantes
sectores sindicales (Mufioz, 2022), asi como la llamada “luna de miel”
del presidente Chaves con la ciudadania durante los primeros meses de
su administracién (Arrieta, 2022), parecieran repercutir en el descenso
considerable de los repertorios de protesta no institucionales durante este
tercer momento.

De esta forma, entre junio de 2021y junio de 2022 se registraron apenas
165 acciones colectivas cuyo marco de demandas tiene que ver con la
coyuntura pandémica. Esto se traduce en apenas un 19.8 % del total para
el aflo que compone al dltimo momento de andilisis.

En lo referente a los repertorios de accién colectiva, los datos apoyan
las aseveraciones hechas en la contextualizacién anterior, en el tanto
este periodo se ha caracterizado por una predominancia importante de
la declaracion publica como medio para el ejercicio de las demandas,
como se observa para el 57.6 % de los casos. En lo referente a las protestas
ejercidas en espacios publicos, solamente las concentraciones, en un 13.3
%, llegan a superar el umbral del 10 %, ya que otros como la huelga de
hambre (4.8 %), las marchas (4.8 %) o los bloqueos (2.4 %) son bastante
infrecuentes.

Entérminosdelasylosdemandantes,ladindmicadelaprotestadurante
este Ultimo momento ha sido manejada predominantemente por gruposy
organizaciones empresariales (35.8 %) y personas provenientes del sector
laboral (28.5 %). En consonancia, el tipo de demanda con mds presencia
ha sido la fiscalizacion de la funcién publica y la solicitud de rendicién de
cuentas (60.6 %), en donde la gran mayoria de demandas canalizadas
por vias no institucionales adversaron el manejo de la pandemia por parte
de las autoridades, esto sobre todo en la direccién contraria al proceso de
inoculacién, como la eliminacidn de la obligatoriedad de la vacuna en el
sector publico o en personas menores de edad, por ejemplo.

Sobre este Ultimo punto, durante el periodo destaca la toma de
un hospital publico por grupos de personas autodenominadas como
“antivacunas”, para exigir al personal de salud la no aplicacién de la
vacuna contra el COVID-19 aun menor de edad internado en el recinto. Este
altercado generd enfrentamientos entre los manifestantes y personal de
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seguridad, asi como la aprehension de personas. Estos grupos que desde
la coyuntura de octubre de 2020 mostraron el apoyo que generan en las
calles son muestra de la impronta conservadora en temas culturales y de
derechos humanos, que viene percibiendo Costa Rica al menos desde las
elecciones de 2018 (Treminio, 2020).

A pesar de la imagen panordmica anterior, es preciso destacar en
detalle que una de las principales consecuencias de la pandemia durante
este tercer momento se ha visto expresada sobre todo en el sector
educativo, y en sus efectos en torno a la continuidad de la educacidn
primaria y secundaria. Como sefiala Pastrana (2021) la COVID-19 obligé al
Ministerio de Educacién Publica (MEP) desde etapas tempranas a tomar
diversas medidas drdsticas, tales como la suspensién de lecciones, el
cierre de servicios, actividades y celebraciones, la fijacién de 6érdenes
sanitarias en centros educativos y la implementaciéon de la virtualidad,
asi como la adecuacidn de los programas de alimentacion a estudiantes
de bajos recursos.

Trasdosaniosdevirtualidadydistanciamientoenlosciclosdeformacion
de la educacion bdsica, en este tercer momento de la protesta, el cual
coincide con un retorno a la presencialidad en las aulas, es de destacar
la movilizacion en distintos espacios pUblicos del pais, sobre todo rurales,
en donde la educacién ha experimentado un fuerte impacto en términos
de calidad, principalmente debido al abandono y poco mantenimiento
de las instalaciones educativas, al deterioro del aprendizaje producto de
la virtualidad y a la falta de nombramientos de docentes en centros de
aprendizaje.

En este sentido, para este periodo las diversas demandas ejercidas
por colectivos de madres y padres de familia, asi como estudiantiles han
mostrado una dindmica geogréfica importante fuera de la Gran Area
Metropolitana (eam)?. Aqui, las instalaciones de los centros educativas
han sido la principal expresién del espacio pUblico para el ejercicio de
la protesta, y los plantones y cierres de escuelas y colegios el principal
repertorio de movilizacién en diversos cantones del pais como San
Carlos, Palmares y Los Chiles (provincia de Alajuela), Turrialba (provincia
de Cartago), Limén, Matina y Pococi (provincia de Limén), y Corredores
(provincia de Puntarenas).

70 La Gran Area Metropolitana es la principal aglomeracion urbana de Costa Rica que cubre los espacios
con mayor densidad poblacional en las provincias de Alajuela, Cartago, Heredia y San José.
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Figura 4 Acciones colectivas de protesta no institucionales, segun ubicacién
geogrdfica provincial, junio 2021 - junio 2022

Fuente: Elaboracién propia con base en datos geoespaciales de Protestas (2022).
Conclusiones

La pandemia en tanto hecho social total trastocé y continda trastocando
practicamente todos los frentes de lo social. Por supuesto, sus efectos
fueron desiguales golpeando diferenciadamente a las poblaciones en
funcion de su clase, género, etnia.

En el caso de Costa Rica, la pandemia coincidi® con un escenario
social y econbmico critico y con un manejo politico marcado por la
implementacién de medidas de ajuste querepercutieronenlosindicadores
de bienestar de la poblacion.

No obstante, las medidas de restriccidn sanitaria tomadas por el
gobierno de Alvarado para contener los contagios dispusieron de un
apoyo social importante durante el primer tramo de la pandemia. Esto se
retraté también en el panorama de la protesta social, la cual registré una
tendencia hacia el repliegue de las acciones callejeras.
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Pero las medidas en materia de salud publica no fueron acompanadas
con acciones de proteccion social, econdémica y laboral que hicieran posible
que las poblaciones, sobre todo las de menores ingresos, permanecieran en
sus casas. Conforme transcurrieron los meses la presion social fue creciendo
hasta que a mediados de 2020 se registré el momento de mayor intensidad
en términos de la protesta.

Este brote de protesta supuso el retorno a las calles, haciendo de los
espacios publicos, el lugar central de manifestaciéon de los malestares y
reclamos de una poblacién que enfrentaba un desempleo creciente y unas
cifras de pobreza y pobreza extrema desconocidas en décadas. Si bien este
ciclo se prolongd durante un mes, las energias sociales fueron decreciendo
hasta agotarse. Tras este segundo momento, se siguié uno en el que la
protesta parece haber entrado en un segundo periodo de latencia.

En relacion con la cuestion socioespacial, de particular interés en este
trabaijo, las cifras muestran que las disputas en y por el espacio publico
no fueron centrales en el periodo de estudio. Las medidas de restriccion
desembocaron en un decrecimiento de las acciones callejeras (disputas
en), con la Gnica excepciéon de la campafa de protesta discutida en el
segundo momento. En términos generales, las y los actores de la protesta
buscaron procesar sus malestares y reclamos mediante formas de accién
que no implicaran un mayor riesgo de exposicion.

En un sentido similar, las disputas por el espacio pUblico, discutidas
en este trabajo tomando como referencia la formulacién de demandas,
tampoco ocuparon un lugar importante en el imaginario de la protesta
en Costa Rica. Pese a que los cierres de espacios publicos, especialmente
los parques publicos, y de otras infraestructuras urbanas fueron de las
que mds se prolongaron en el tiempo, practicamente no se registraron
manifestaciones en este sentido.

Sibien hace falta disponer de otro tipo de informacién que complemente
lo expuesto en este trabajo, se puede sostener que las preocupaciones de la
poblacidn, particularmente aquellas que se expresaron mediante la forma
de protesta social, se enfocaron en cuestiones percibidas mds urgentes
como la dotacién de recursos econdmicos para enfrentar los efectos de
la pandemia, la formulacién de politicas de salud que protegieran a las
poblaciones mds expuestas, o en el caso de sectores empresariales el
respeto a las libertades econdmicas, incluso en detrimento de la salud
publica.
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De forma mds reciente, las consecuencias del “apagdn educativo”
ocasionado por la pandemia han provocado una serie de acciones en
donde destacan los centros educativos de primaria y secundaria fuera
de la esam como los principales espacios publicos para el ejercicio de
la protesta, en donde madres y padres de familia, asi como colectivos
estudiantiles, han tomado las instalaciones de escuelas y colegios para
ejercer distintas demandas que ponen en evidencia las disparidades entre
los entornos rurales y urbanos con respecto a la continuidad y calidad de
la educacién en tiempos de pandemia.

En este sentido, resulta fundamental continuar indagando en el
lugar que el espacio publico en tanto lugar y objeto de disputa ocupa
en el imaginario de la protesta social en nuestras sociedades. Si bien las
manifestaciones hacen de los espacios pUblicos su lugar de despliegue y
con esto transforman sus usos y funciones, no siempre se tiene presente
la centralidad que estos ocupan. La pandemia trajo consigo restricciones
que limitaron las posibilidades de manifestarse en la calle, generando una
serie de retos y dilemas para las y los actores de la protesta.
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Introduccién

El 2020 sacudié al mundo debido a las alertas e incertidumbre por la
emergencia sanitaria provocada por el virus SARS-CoV-2. El Gobierno de
la RepuUblica de Costa Rica declaré el 16 de marzo del 2020 “Estado de
Emergencia Nacional” en todo el territorio, mediante el Decreto Ejecutivo
No. 42227-MP-S. Segln la Constitucion Politica “el derecho a la vida y a la
salud de las personas es un derecho fundamental, asi como el bienestar
de la poblacién y su seguridad [..] el Estado tiene la obligacién inexorable
de velar por su tutela™..

Costa Rica politico-administrativamente divide su territorio en 7
provincias, 84 cantones y 488 distritos; la Gran Area Metropolitana (cam)
estd conformada por las zonas urbanas de las provincias de Alajuelq,
Heredia, Cartago y San José —siendo esta ultima la capital del pais—. Esta
conurbacién densamente poblada, alberga al 60 % de la poblacién en
una superficie de 2.044 km?, lo que representa el 4 % del territorio nacional.

71 Decreto Ejecutivo 42227-MP-S: Declaratoria de emergencia nacional en el territorio que comprende la
Republica de Costa Rica, ante la emergencia sanitaria mundial generada por el virus SARS-CoV-2.
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En el articulo “El Circulo Vicioso de la Fragmentacion Espacial y
Segregacién Social en la Gran Area Metropolitana de Costa Rica” de
van Lidth de Jeude y Schutte, dicen que “La camse ha convertido en [..]
una muiltiplici(u)dad de diferentes mundos de vida que se definen por
contrastes: urbano-rural, formal-informal, rico-pobre, incluido-excluido,
construido-no construido” (2013). Esta region es considerada un territorio
no homogéneo, en el que el tejido urbano se mezcla haciendo una divisién
entre lo que se considera la ciudad formal e informal. Diferencias que por lo
general estdn vinculadas a indices de distribucién de ingreso y desarrollo
humano, equidad e integracidn social, pobreza multidimensional, entre
otros.

Esta conurbacion al ser la zona urbana mdas importante del pais
presenta el mayor flujo de servicios, mercancias, capital y personas
facilitando asi las condiciones de propagaciéon y focos de contagio
del virus, ademds de concentrar la mayor cantidad de asentamientos
informales.SeguninformacidéndelMinisteriode ViviendayAsentamientos
Humanos (mivan) basada en un célculo por fotointerpretacion de
unidades habitacionales, se contabilizé que, de los 698 asentamientos
informales del pais, un total de 29 correspondiente al 41.7 %, se localizan
en la eam (ver Figura I) y que en ellos residen aproximadamente 119 540
personas, es decir, un 55.8 % del total de personas que habitan en este
tipo de asentamientos (L. F. Artavia, comunicacion personal, agosto 2022).
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Figura 1. Asentamientos Informales en la GAM

Fuente: Elaboracién propia con base en informacion de mivan.

Es importante destacar que el origen de los asentamientos informales
responde a procesos de ocupaciones diversas, producto de las llamadas
“tomas de tierra”. En sumayoria son terrenos pertenecientes a instituciones
publicas y espacios naturales de borde no construidos dentro del tejido
urbano que corresponden a zonas de proteccion de rios y quebradas con
pendientes pronunciadas. Estos generalmente coinciden con barreras
naturales de division fisico-politica (Fuprovi, 2018).

Las personas que habitan en estos asentamientos conforman una
clase socio espacial’2compuesta por una poblacién mixta (costarricenses
y nicaraglienses en su mayoria) con presencia de personas migrantes
que estdn en procesos de constante adaptacion y transformacién. Su
poblacién es culturalmente diversa y depende de redes de apoyo que
trabajan desde la autoorganizacion. Muchas de estas familias no tienen

72 Una clase socio espacial estd conformada por un grupo social que habita un determinado espacio y
por el cual se desarrolla un sentido de pertenencia. Este concepto refuerza la relacion y evita la
dicotomia entre lo social y lo espacial y permite comprender que lo social no puede ser analizado
sin tomar en cuenta una perspectiva espacial (Reynaud, 1981).
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un trabajo estable, por lo que dependen de las oportunidades que ofrece
la ciudad formal para suplir sus necesidades bdsicas. La informalidad
condiciona su acceso, control y disfrute de recursos, bienes y servicios.
Esta poblacidn, histéricamente ha sido desatendida e invisibilizada por
el Gobierno en sus diferentes escalas de administracién. En muchos
casos, abandono que responde a la dificultad estatal para atender la
informalidad, ya sea por el marco legal que rige las distintas instituciones,
por falta de capacidades, insumos técnicos, personal especializado
para su comprension y atencién, recursos para ejecucién de proyectos
o simplemente por la falta de voluntad politica para hacerle frente a las
problematicas que en estos se presentan.

A nivel institucional, tal como se indica en el Informe Nacional sobre
la Situaciéon de la Vivienda y Desarrollo Urbano en Costa Rica (FUPROVI,
2018), se puede afirmar que el pais no cuenta con informacion certera y
actualizada sobre la cantidad de poblacién que habita en asentamientos
informales.Antelaemergenciasanitaria,nosecontemplabalacomplejidad
de las condiciones de vida de las comunidades vulnerabilizadas de la
ciudad informal y sus necesidades especificas. Estas limitaciones sobre
el conocimiento de la situacidn actual en asentamientos informales
dificultan la creacién o adecuacion de politicas publicas adecuadas. No
se puede atender a una poblacién que no se conoce con claridad y que
habita en comunidades donde la institucionalidad no tiene casi presencia.

Desde los gobiernos locales hay una lectura parcial o fragmentada
de estos barrios, donde la mirada parece centrarse en problemdaticas
asociadas a factores de vulnerabilidad social, mds que a buscar un
acercamiento real con las comunidades.

Generalmente son tratados como zonas de “manejo especial” en
espera de un plan especial que nunca llega, esta categorizacién genera
mucha ambigledad juridica y se convierte en una de las principales
causas de su poca o nula atencién. Como afirma el Banco Interamericano
de Desarrollo (sb):

Los modelos epidemiolégicos predicen que los impactos del
COVID-19 van a ser especialmente altos en la ciudad informal y tendrdn
repercusiones importantes en los ingresos que afectardn particularmente
a los grupos mds empobrecidos que dependen de sus actividades
laborales, en gran parte informales, para sustentar su consumo |[..] Los
modelos epidemioldgicos prevén también una menor efectividad de las
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medidas de contencién tradicionales en estos asentamientos, por lo que
los gestores de politica pUblica deben pensar en mecanismos alternativos
y respuestas diferenciadas para estas areas (2020).

Fue necesario reconocer que quienes viven en dasentamientos
informales son particularmente vulnerables acontraer el virus SARS-CoV-2,
aumentando el riesgo de transmisién comunitaria y poniendo en peligro
muchas vidas tanto dentro como fuera de estos asentamientos. Ante estos
potenciales focos de contagio, los gobiernos locales tuvieron que adoptar
medidas inmediatas para ayudar a las comunidades que habitan en
estos asentamientos a enfrentar la crisis sanitaria. En Costa Rica ante la
declaratoria de Emergencia Nacional las instituciones publicas volvieron
la mirada hacia estos espacios. Las respuestas y protocolos generados
por el gobierno consistian en medidas generales para la poblacion.

Entre ellas se incluian normas de higiene (lavado de manos con agua
y jabén, desinfeccién de superficies, uso de mascarillas), aplicacién
de distanciamiento social, aislamiento y teletrabajo como respuesta
generalizada de salud publica. Ademds, se aplicaron una serie de
estrategias que incluyeron formas de restriccion de movilizacién vehicular,
cierre de comercios a horas especificas y la realizacién de una campana
medidtica invitando a las personas a permanecer aislados, por medio del
hashtag “#QuédateEnCasa”. Debido a que Costa Rica carece de ejército
desde su abolicién constitucional en 1948, no era posible implementar
de forma militarizada el acatamiento de restricciones para combatir la
pandemia como se Vvivid en otros paises.

Algunas de estas medidas, aunque eran necesarias para prevenir
focos de contagio, afectan principalmente a las familias que dependen
de salir de sus hogares para la generacion de ingresos diarios, por tanto,
representaban un reto especialmente dificil para un gran porcentaje de
la poblacién vulnerable que vive en asentamientos informales, quienes
por razones econdmicas, condiciones de su vivienda y de falta de acceso
a ciertos servicios, veian limitadas sus posibilidades para cumplirlas sin
poner en riesgo su manutencién diaria.

Al analizar esta compleja situacién de emergencia sanitaria desde una
visién socioespacial, surgiod la interrogante: ¢Serd posible tratar a toda la
poblacién bajo una misma estrategia de proteccion o aplicar las mismas
medidas en espacios heterogéneos?
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Evidentemente no. Al abordar el territorio, tomando en consideracion
la lectura fragmentada y poco homogénea de estas comunidades
dentro de la ciudad, se deben tomar en cuenta las caracteristicas y
singularidades relacionadas a la configuracion y dindmicas de los
asentamientos informales, los cuales se encuentran almargen de las leyes
y los reglamentos institucionales. Poseen cardcter de transformacion y
crecimiento dindmico y se rigen por la autoorganizacién y la construccién
empirica. Son espacios donde las condiciones, tanto de accesibilidad
como de acceso a servicios, en ocasiones son inexistentes o no cumplen
con las condiciones minimas para su adecuado funcionamiento.

Ademads, los asentamientos informales estdn expuestos a factores de
riesgo como la exclusidn, desigualdad, pobreza, informalidad y vulneracién
de derechos humanos, entre otros (mivar, 2020). Sus caracteristicas fisico-
espaciales los expone a una serie de limitaciones que los vuelven mas
vulnerables que otros territorios y por lo cual, requieren de una atencién
diferenciaday medidas que tomen en cuenta sus condiciones particulares.

Es posible identificar y evidenciar algunas limitaciones asociadas
a estas comunidades como: barreras de acceso, condiciones de
hacinamiento, dificultad para permanecer en casa y poco o nulo acceso
a servicios esenciales de la ciudad. Las barreras de acceso limitan la
obtencién de informacién oficial y de forma oportuna. El hacinamiento, la
alta densidad poblacional, la falta de espacio pUblico y el mal estado de la
infraestructura vial restringen las opciones para realizar distanciamiento
social y el aislamiento obligatorio en caso de enfermedad. La dificultad de
permanecer en casa se debe a la naturaleza del trabajo y la economia
informal en su dependencia del ingreso diario para subsistir. Ademds,
el poco o nulo acceso a servicios de gestion de residuos, agua potable,
alcantarillado y facilidades sanitarias puede repercutir en afectaciones
adicionales perjudiciales para la salud y el posible incremento en el
ndmero de contagios.

Tomando en consideracion lo antes expuesto y viendo la necesidad de
atender a estas comunidades de una forma mds integral, el Ministerio de
Vivienda y Asentamientos Humanos (mvan) publicé el 16 de abril del 2020
el “Protocolo de preparativos y respuesta ante el coronavirus (COVID-19)
en asentamientos informales”. Este protocolo pretendia:
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Prevenir, contener y atender el contagio de personas con Coronavirus
(coviD-19) en asentamientos informales, priorizando a la poblacién de
mayor vulnerabilidad, mediante la implementacién del plan de accién
interinstitucional y multinivel, asi como los planes locales de preparativos
y respuesta ante la enfermedad COVID-19 en asentamientos (mvax, 2020,

p. 2).

Este documento sugiridé dentro de sus lineamientos la formulacién e
implementacién de un Plan de Accién Local para atender la emergencia
en los diferentes asentamientos informales. Por ello en abril del 2020 el
MivAH expuso el caso y solicitd la colaboracion de la Escuela de Arquitectura
de la Universidad de Costa Rica. La solicitud fue acogida por el Laboratorio
de Ciudad y Territorio (Lacite), mediante la asignatura denominada Taller
Profesional Urbanoscopio’. El objetivo de la colaboracién fue la creacién
de una guia metodoldgica, que facilitara el desarrollo de los planes de
accién para cada cantén, de forma que se adaptaran a los contextos
especificos de cada asentamiento en su jurisdiccién.

Debido a la urgencia de atencidn de la emergencia sanitaria y a las
restricciones impuestas por el Ministerio de Salud y la Universidad de Costa
Rica para el desarrollo de actividades académicas y trabajo de campo, el
proceso de creacién de los planes tendria que ser limitado a la modalidad
virtual. La seleccién de los casos de estudio se volvié fundamental, pues
se debia partir de informacién ya existente, que fuese de calidad y que
estuviese actualizada. Asimismo, era necesdario contar con personas
activas en las comunidades, con un rol de liderazgo y dispuestas a
colaborar en el proceso de elaboracién de los planes de accidn. Por estas
razones, se tomo la decisidn de trabajar con dos asentamientos informales
previomente estudiados en la provincia de San José: el primero llamado
Gracias a Dios, ubicado en el cantén de San José; y el segundo, Barrio
Sinai, ubicado en el cantén de Montes de Oca.

ElBarriode Gracias a Dios, es uno delos 46 asentamientos consolidados
del cantdn de San José en los que, segldn datos del mivan 2022, viven 28 080
personas en condiciones de informalidad. La informacion sobre este caso

73 Urbanoscopio es una asignatura bajo la modalidad de taller de disefio del ciclo profesional del programa
de Llicenciatura de la Escuela de Arquitectura de la Universidad de Costa Rica, que “aborda la
problemdtica urbana y territorial en sus distintas escalas” y “se plantea como un espacio de
discusion, experimentacion y reflexion en torno al concepto de ciudad, desde sus infinitas miradas
posibles, interpretaciones, relaciones y alcances” (Villalta & von Breymann, 2020).
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de estudio provenia de una consultoria realizada en el 2019 por el acite
para la Municipalidad de San José. Como parte de este trabajo se elabord
un diagnodstico socioespacial detallado, realizado mediante un proceso
participativo, que incluia una encuesta a la poblacién con datos como: el
estado de las viviendas y de la infraestructura comunitaria, el porcentaje
de personas con algun factor de riesgo, el porcentaje de personas con
acceso a agua potable, entre otras.

Elsegundo caso, Barrio Sinai, es elmds grande de los tres asentamientos
informales pertenecientes a la Municipalidad de Montes de Oca, con
un aproximado de 1 510 habitantes, segin datos oficiales del mvan 2022.
Desde el afo 2017, el programa de Trabajo Comunal Universitario’ “tcu-
708 Espacio Publico desde una vision de Hdabitat” perteneciente a la
Escuela de Arquitectura, venia trabajando con su poblacion en distintos
proyectos. El objetivo de este programa se centra en el desarrollo de
procesos participativos de gestion de espacios publicos comunitarios;
por lo que se contd con un proceso previo en la comunidad que facilitaba
el entendimiento del barrio, el acceso a la informacidén necesaria y los
contactos con personas lideres, fundamentales para el desarrollo del Plan
de Accién.

Con respecto a la dimensidbn o escala, Barrio Sinai, cuenta
aproximadamente con una poblacién de 1510 personas en una extension
de 76 500 m?, segun datos del mivaH 2022; mientras que en Gracias a Dios
se estima una poblacién de 940 personas en una extension de 21 900 m?,
de acuerdo con la informacién recopilada por tacite en el 2019. En cuanto
a la gobernabilidad, las municipalidades se enfrentan a las unidades
territoriales dispares que habitan bajo su jurisdiccion, en condiciones
desiguales con respecto a sus capacidades de gestion, la densidad
poblacional de cada cantdn y los recursos que reciben. Asimismo, la
dimensién y la cantidad de asentamientos informales de cada cantén

74 El Trabajo Comunal Universitario (1cu) es una modalidad de Accién Social de la Universidad de Costa
Rica que desarrolla programas de extension, es decir, todos los proyectos y actividades que
buscan sacar a la academia de las aulas para trabajar directamente con las comunidades. Por
tanto, plantea un proceso interdisciplinario en el que estudiantes, como requisito obligatorio de
graduacion, deben cumplir con 300 horas cursando alguno de estos programas. Los docentes
y estudiantes se vinculan de forma dindmica y critica con grupos sociales y comunidades para
contribuir con las transformaciones necesarias para gestionar el hdbitat, brindando herramientas,
potenciando oportunidades, solucionando problemas e incidiendo en la realidad nacional y
latinoamericana en distintos dmbitos.
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también varian, volviendo mdés compleja la gestién de cada municipio.
Gracias a Dios y Barrio Sinai pertenecen a cantones distintos, por lo que
se rigen por gobiernos locales, planes reguladores, leyes y estrategias de
gestion territorial distintas.

Entre los rasgos fisico-espaciales y de emplazamiento de estos barrios,
destaca el hecho de que en ambos casos, las comunidades se encuentran
en zonas escarpadas’ de borde, cerca de dreas de proteccion de rios y
quebradas, presentan caracteristicas como: pendientes pronunciadas,
falta de acceso a servicios bdsicos y viviendas autoconstruidas. Sin
embargo, en cuanto a su configuracion morfolégica, Sinai cuenta con
un patrén de crecimiento por derrame’® y un patrén de trama urbana
rectilineo ramificado’”’, que consiste en un Unico acceso nutrido de
alamedas y callejones, lo que concentra y confina todas sus dindmicas a
la calle principal (ver Figura 2).

Gracias a Dios, por el contrario, es un asentamiento con un patron
de crecimiento por agregacién lineal”® y un patrén de trama urbana
irregular’®, con maltiples accesos a la comunidad. Cuenta con una plaza
frontal que dota al sitio de espacio publico, sin embargo, todas sus
dindmicas se concentran en “el Planché”, una pequena cancha deportiva

75 Zonas escarpadas: Asentamientos informales que se ubican en una topografia urbana empinada
considerada no apta para construir. Suelen ser amenazados por inclemencias naturales como
deslizamientos (Dovey et. al, 2017, citado en Murillo y Ramirez, 2020, 69).

76 Por derrame: “Patron de crecimiento informal en zonas contiguas a dreas con acceso a servicios
puUblicos y carreteras principales. Es usual observar este desarrollo en ciudades emergentes
cercanas a centros urbanos consolidados y terrenos disponibles cerca de vecindarios existentes.
Su emplazamiento se limita a zonas de riesgo con pendientes pronunciadas, alta exposicion a
inundaciones y deslizamientos debido a la falta de disponibilidad de suelos en los centros de las
ciudades. Dentro de las principales motivaciones de sus habitantes sobresale la oportunidad
laboral y la acumulaciéon de capital en estas zonas urbanas” (Park, et. al, 2019, citado en Murillo y
Ramirez, 2020, 72).

77 Rectilineo ramificado: Asentamientos informales en las que su trama parte de una ruta nacional o
vecinal que se bifurca en ejes de movilidad y senderos con el fin de brindar acceso a las unidades
residenciales. Por lo general, su esquema ramificado se caracteriza por terminar en calles sin
salida, las cuales pocas veces se encuentran registradas en las fuentes cartogrdaficas nacionales
(Murillo & Ramirez, 2020, p. 77).

78 Por agregacion lineal: Patrén de crecimiento informal sobre carreteras principales que surgen como
resultado de la necesidad de cercania a servicios de transporte publico (Park, et. al, 2019, citado en
Murillo y Ramirez, 2020, p. 72).

79 Irregular: Asentamientos informales con calles sinuosas y estrechas que configuran tramas urbanas
con efecto laberintico (Pojoni, et. al, 2019, citado en Murillo y Ramirez, 2020, p. 77).
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con una superficie de cemento en mal estado, ubicada en el centro del
asentamiento.

Finalmente, al analizar las formas de organizacion y gestion interna, se
tomaron en consideracion aspectos como la consolidacion del grupo de
representacion comunitaria, la validaciéon que este reciba de las personas
delacomunidad,asicomo, su presenciaactivaenlasdindmicas cotidianas.
Estas condiciones influyen directa e indirectamente en la capacidad de
accién de las comunidades, especialmente ante situaciones como la
pasada la crisis sanitaria. En el caso de Barrio Sinai, si bien no existia una
organizacién barrial representada por una figura formalmente reconocida,
contaba con la presencia activa de personas lideres de sus sectores o
calles ante las dindmicas del barrio, actuaban de forma aislada entre sij,
pero mantenian una relacién colaborativa con la municipalidad. En el caso
de Gracias a Dios, tampoco se contaba con una organizacion de cardcter
formal, sin embargo, la organizacién informal mantenia vinculos con la
municipalidad y goza del reconocimiento de la comunidad.

El desarrollo de los planes de accién local

Una vez escogidos los casos de estudio, sus diferencias y caracteristicas
particulares se volvieron evidentes, por lo que se entendid que no se
podia aplicar una férmula genérica para la elaboracién de los planes
que buscaban mitigar los impactos de la crisis sanitaria. Se necesitaba
el andlisis y comprension de las dindmicas de cada sitio por separado,
tomando en consideracién aspectos como: la dimension (tamanio,
cantidad de poblacién y densidad), la gobernabilidad (gobierno local
y politicas de gestion territorial), los rasgos fisico-espaciales y contexto
(topografia, morfologia y ubicacién) y la gestion interna (organizacion
comunitaria).

En cuanto a la realizacion de los planes de accion de Gracias a
Dios y Barrio Sinai, hubo algunas diferencias sustanciales entre ambos.
El Plan de Accion de Gracias a Dios, se enfocd en acciones puntuales
que responden a las necesidades de la comunidad, la informacion
desarrollada contextualiza la propuesta basdndose en la realidad de dicho
asentamiento. Por ejemplo: es posible obtener datos puntuales sobre la
materialidad de las viviendas, la cantidad de viviendas con acceso a agua
potable o a la electricidad. Por el contrario, el Plan de Accién de Barrio
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Sinai se disefid con base en las experiencias registradas por el rcu-708 y la
participacion de personas claves de la comunidad que aportaron su vision
del barrio durante el proceso. No se tenian datos puntuales que permitieran
la realizacién de un diagnéstico detallado, pero si el acceso directo a las
fuentes de informacion. El enfoque de este plan se centrd en proponer una
serie de acciones mds generales y una guia metodolégica completa para
que pueda elaborarse en otras comunidades.

Las diferencias entre los casos de estudio se hicieron notables en
la confeccién final de los planes de accién y permitieron observar la
necesidad de ajustar la implementacién de las acciones a las dindmicas
de cada asentamiento.

Figura 2. Metodologia de la realizacién del Plan de Accion

Fuente: Plan de Accién de Gracias a Dios.

En primera instancia el protocolo propuesto por el MIVAH establecioé
una guia que dictaba pasos generales para la realizacion del plan local,
entre ellos destacaban: “la conformacion de un equipo local responsable
de la implementacion del plan, la elaboracién de un diagndstico sobre
los asentamientos informales localizados en el cantdén, ademds de definir
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los objetivos y alcances del plan de accidn local y la seleccidn de las
acciones por implementar en las comunidades”. Como complemento, los
planes desarrollados incluyeron un conjunto de Primeras Acciones para
la realizacién del diagndstico, las cuales contemplaban medios, canales
y estrategias para ser implementadas (ver Figura 2), con el fin de tener un
acercamiento a las comunidades. Estas primeras acciones fueron:

+ La elaboracion de una base de datos digital e interinstitucional
donde recopilar toda la informacidén sobre cada asentamiento
(censos, estudios, encuestas, contactos).

+ La identificacién de personas claves, lideres y lideresas que
pudiesen conformar una red de apoyo comunitaria para fortalecer
la gestién realizada por las distintas instituciones (Ministerio de
Salud, Municipalidades, Comités Locales de Emergencio). Personas
que servirian de enlace con la comunidad para difundirinformacion
y llevar a cabo de forma efectiva las acciones propuestas.

« El desarrollo de mapeos para identificar sectores en la comunidad
segun criterios representativos, asi como también hitos, nodos,
comercios, puntos de encuentro, barreras fisicas o perceptuales,
imaginarios de seguridad; aspectos importantes para planificar la
recolecciéon de informacién y la atencién de la poblacién ante la
emergencia sanitaria.

+ Finalmente, se propuso la creacion de un cronograma en donde se
definieron las personas encargadas del desarrollo de cada una de
las acciones, incluidos los plazos para realizarlas.

Durante el proceso de formulacidn de los planes de accidn se propusieron
temdaticas adicionales a las definidas en el protocolo del MIVAH que
correspondenalaccesoalainformaciéon,agua potable, gestidn deresiduos,
facilidades sanitarias, hacinamiento, alternativas laborales y condiciones
de violencia intrafamiliary de género Las nuevas tematicas contemplaban
otros ejes, derechos y necesidades bdsicas que requerian de una atencién
mds integral en los asentamientos informales y buscaban llenar algunos
vacios en cuanto a la atenciéon de la emergencia por parte del Estado,
estas eran: acceso a una alimentacién adecuada, a la educacién, a la
salud integral, a la electricidad y a la evacuacién oportuna de personas
contagiadas, también se tomd en cuenta la condicion migratoria de las
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personas y como esta puede empeorar su situacién ante la emergencia
(ver Figura 3). Para todas ellas, se crearon objetivos generales y especificos
y se construyeron acciones puntuales relacionadas, asignando niveles de
prioridad, responsables, recursos necesarios para su implementacion y
una explicacién y desarrollo de cada una.

Figura 3. Tematicas por considerar. Fuente: Plan de Accién de Barrio Sinai

Fuente: Plan de Accién de Barrio Sinai.

Para los alcances de este texto se ahondard en las tematicas que
poseen implicaciones socioespaciales en el abordaje de la crisis sanitaria.
Se tomaron en consideracion: la accesibilidad, las formas de evacuacion,
las condiciones de hacinamiento en las viviendas, el acceso al agua
potable y facilidades sanitarias.

En ambos casos de estudio, con relacion a la accesibilidad y las formas
de evacuacion en asentamientos informales, se propuso crear nexos entre
las personas encargadas de la atencion de la Emergencia Nacional y la
comunidad para establecer la planificacién de evacuacién y atencion de
pacientes. Esta tematica no considerada en el protocolo del mivax permitid
ampliar la visién sobre la relevancia e impacto que tendria la configuracion
y morfologia de los asentamientos para la atencién comunitaria. Gracias a

286



ello, se pudo evidenciar que cualquier unidad de emergencia, presentaria
dificultades para ingresar y salir de dicha comunidad, lo que pondria en
riesgo la vida de las personas que requieran estos servicios.

La definicion de rutas de evacuacidn y zonas de atencién a personas
contagiadas y casos sospechosos por el virus SARS-CoV-2, se debieron
valorar las condiciones fisico-espaciales de los asentamientos, tomando
encuentaeltipodeterreno, suinclinacién, los accesosy salidas vehiculares
opeatonales,ladistanciaalaque seencuentrandesde puntosestratégicos,
asi como las facilidades para cumplir la Ley 76008, entre otros. Estas rutas
y zonas especiales debian contemplar la colocacién de sefalizacion
y asi, comunicar los procedimientos de evacuacidon y la distribucion de
las zonas de reunién, por lo que se evidencib la necesidad de activar los
canales de comunicacidn con las comunidades. Gracias a Dios cuenta
con tres accesos y salidas, poco espacio publico dentro del barrio y
accesibilidad limitada a causa de un terreno irregular y escarpado con
alamedas estrechas. Barrio Sinai se compone de cuatro sectores con una
Unica entrada y salida en pendiente. De igual forma posee poco espacio
pUblico y espacios reducidos entre sus viviendas (ver Figura 4).

80 Ley 7600: Sobre la igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad sancionada el 29 de
mayo de 1996 por la Asamblea Legislativa de la RepUblica de Costa Rica. https://www.mtss.go.cr/
seguridad-social/discapacidad/Ley_7600.pdf

287



Figura 4. Mapa de Accesos y Rutas de Barrio Sinaf (izquierda) y Gracias a Dios
(derecha)

Fuente: Elaboracién propia con base en el Plan de Accién de Barrio Sinai (izquierda) y Plan de
Accién de Gracias a Dios (derecha).

Las condiciones de hacinamiento en las comunidades representan
un riesgo de transmisién del virus, pues las personas no cuentan con
posibilidades reales de permanecer disladas en sus viviendas. Las personas
que habitan en estas comunidades residen en unidades habitacionales
contiguas, que no disponen de materiales de optima calidad. Ademas,
poseen dimensiones que en ocasiones no llegan siquiera a las minimas
establecidas por ley y en la mayoria de los casos, son comunidades donde
residen grupos numerosos de personas, lo que genera ambientes poco
saludables y con poco confort higrotérmico para vivir. Por tanto, para el
abordaje de este apartado se debieron tomar en consideracion:

« La identificaciéon de las personas sospechosas y confirmadas del
virus SARS-CoV-2.

+ La identificacion dentro o fuera de las comunidades de espacios
estratégicos para ubicar albergues temporales, que tomen en
consideracién la eventual salida de vehiculos de emergencia del
asentamiento. Por ejemplo, en el caso del Barrio Gracias a Dios, se
contaba con el Estadio de Sagrada Familia, la Plaza de Deportes de
Cristo Rey y el Parque 25 de Julio. En el caso de Sinai, el terreno de

288



La Carpa?® o la Escuela Inglaterra poseian las caracteristicas para
poder localizar estos albergues.

« Eldesarrollo de un plan de logistica para el establecimiento de las
soluciones temporales de aislamiento que tome en consideracion
las directrices de aislamiento del Ministerio de Salud (minsa).

« El equipamiento y operativizacion efectiva de estos espacios de
albergue temporal.

Finalmente, para garantizar el acceso al agua potable y facilidades
sanitarias en los asentamientos, en cumplimiento de las normas de
higiene e incentivando buenas prdcticas para proteger a las personas que
habitan en asentamientos informales, previendo situaciones de riesgo en
caso de enfrentar otras enfermedades que podrian agravar su condicién
de salud, fue necesario desarrollar estrategias con los respectivos actores
responsables del servicio. Tanto en el dmbito individual como en el
colectivo, elaguaes unodelos factores mds determinantes para mantener
optimas condiciones de salud. Para disponer de puntos de desinfeccién
o tomas de aguaq, fue necesario acudir a los espacios publicos en los
principales hitos de los asentamientos, ya que representan oportunidades
espaciales de uso colectivo. Se escogieron espacios adaptables y de facil
reconocimiento tanto para las personas que habitan el asentamiento,
como para quienes brindan los servicios externos.

Es importante destacar que Gracias a Dios cuenta con 95 % de
cobertura y acceso a agua potable; en el caso de Barrio Sinai, no se
cuenta con un dato exacto, sin embargo, en ambos barrios, las acciones
propuestas se enfocaron en la colocacién de tomas de agua comunes u
otras estrategias como abastecimiento por medio de camiones cisterna
para facilitar el acceso al servicio y colocar puntos de desinfeccién a la
entrada y salida del barrio.

Ademds de las tematicas mencionadas anteriormente, se tomaron
en consideracion algunas acciones para los espacios claves en la
comunidad, relacionadas a la mejora en la gestion de servicios como la

81 Proyecto La Carpa, desarrollado por Trabajo Comunal Universitario “rcu-708 Espacio PUblico desde
una vision de Habitat” de la Escuela de Arquitectura de la Universidad de Costa Rica. Tiene como
objetivo generar un espacio urbano pablico para la apropiacion y cohesion comunitaria, mediante
la gestion, disefo y construccidon de un proyecto comunitario como espacio de encuentro,
esparcimiento, aprendizaje y convivencia, en el Barrio Sinai de San Rafael de Montes de Oca.
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iluminacién publica, el acceso a la electricidad, asi como la colocacién
de contenedores para residuos sélidos, pizarras informativas, sefializacion
de rutas de evacuacion, atencidn de emergencias y abastecimiento de
suministros.

Se establecieron 5 ejes de trabajo para facilitar la implementaciéon
de las acciones, que se describen a continuacién: 1) La implicacién fisica
y emergencia: contempla aspectos fisico-espaciales del asentamiento
como: accesos, rutas de evacuacion, zonas de reunién. 2) Suministros:
se tomd en cuenta la dotacion de jabdn, agua potable, contenedores
de recoleccion de residuos, entre otros. 3) Divulgacion de informacion:
hacia referencia a la distribucién de informacién por medio de puntos
informativos en sitios clave de la comunidad. 4) Sanidad comunitaria:
propuso acciones relacionadas a la prevencidn de contagios de COVID-19
y otras enfermedades, nutricién, opciones de albergue, entre otros. 5)
Identificacién de personas como contactos clave, identificaciéon de
lideres y lideresas, personas voluntarias y representantes de instituciones
que pudiesen conformar redes de apoyo comunitario para atender la
emergencia. Para este texto se ahondard en la implicacién fisico espacial
y en la sanidad comunitaria. El abordaje se centrd en resolver los conflictos
mds urgentes, como los que se detallan a continuacion.

La identificacion de espacios oportunos de divulgacion informativa
sobre COVID-19 y otras enfermedades asociadas, ademds de puntos de
control sanitario en las rutas mds utilizadas y accesos generales. Esto
demuestra que los espacios pUblicos poseen las cualidades necesarias
para desarrollar soluciones temporales efectivas y preventivas de
alcance comunal, tales como: la instalacién de puestos de desinfeccién y
recoleccion deresiduos, distribucion de recursos o divulgacion informativa.
La informacién recibida y las acciones propuestas debian contemplar
la promocion de actividades relacionadas a: la recoleccién de residuos
tradicionales y no tradicionales en las viviendas y el espacio publico, el
cuidado, la limpieza y fumigacion de espacios comunes con el propoésito
de evitar elementos contaminantes, criaderos del mosquito del dengue u
otros agentes que pueden generar enfermedades que agraven la salud
de las personas contagiadas por COVID-19.

El acceso de vehiculos de emergencia a las viviendas, analizando los
flujos y las vias de circulacién para contemplar las posibles situaciones
de riesgo en caso de una posible evacuacion. Algunas caracteristicas
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particulares de las vias y accesos de estas comunidades son: callejuelas,
callejones, gradas, rampas naturales en mal estado, pasajes angostos,
barro, entre otros. La necesidad de traslado de las personas contagiadas
de COVID-19 a espacios fuera de las viviendas se propuso debido a la
imposibilidad de realizar aislamiento por condiciones de hacinamiento.
Esta idea se enfocd en la utilizacion de espacios publicos como parques
o plazas debido a su cardcter de adaptacién y flexibilidad. Asimismo,
se sugirid la utilizaciéon de espacios institucionales con facilidades de
adaptacidn como albergues temporales, escuelas, salones comunales,
estadios, gimnasios, entre otros.

La implementacion de las acciones propuestas por los planes locales
realizados, tuvieron alcances diferenciados por parte de las distintas
autoridades. Si bien la Comisiéon de Emergencia de la Municipalidad de
San José colabord con la realizaciéon de un Plan de Accidén Local para
Gracias a Dios, las labores para la atencion de la pandemia se limitaron a
la difusién de informacién por medio de perifoneos y ayudas sociales, esto
debido a la escala y cantidad de asentamientos a su cargo, por lo que no
era posible atender a cada uno de forma personalizada.

En cambio, en Barrio Sinai fue posible la aplicacion de algunas
medidas por parte de la Municipalidad de Montes de Oca. En este caso, la
atencién de estas acciones se centrd en tres ejes: primero, la distribucién
de articulos de higiene y desinfeccién como mascarillas, guantes, alcohol
en gel, entre otros. El segundo contempld la atencién alimentaria para
sobrellevar el aislamiento obligatorio en caso de contagio. Como ultimo,
se tomaron en cuenta iniciativas que llevaron ala confecciény divulgaciéon
de informacién sobre protocolos de salud por medio de panfletos,
pizarras informativas, entre otros, ubicadas en puntos estratégicos
representativos en la comunidad como los comercios y centros religiosos.
Representantes de la comunidad en conjunto con la Oficina de Desarrollo
Social de la municipalidad, realizaron una sectorizacién para atender de
forma mas efectiva al barrio, dividiéndolo en cuatro zonas (ver Figura 5),
esta estrategia sirvié de puente para futuras colaboraciones entre los
liderazgos emergentes de cada sector que terminaron por conformar una
Asociacion de Desarrollo.
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Figura 5. Mapa de sectorizacién del Barrio Sinai ubicado en el Cantén de Montes
de Oca, San José, Costa Rica

Fuente: Elaboracién propia con base en el Plan de Accién de Barrio Sinai, 2022.

Durante la fase de implementacion de acciones, se pudo observar
que las medidas de aislamiento no se podian cumplir a cabalidad en los
asentamientos informales debido a las caracteristicas espaciales de las
viviendas y las dinédmicas de interaccion con las personas vecinas y dentro
del nucleo de convivencia. Por ejemplo, en Barrio Sinai, especificamente
en Villa Esperanza o Callejon de Rigo, las viviendas estdn construidas
generalmente con ldminas de zinc. Esta situacion es comin en muchos
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asentamientosinformales del pais, este material puede alcanzartemperaturas
muy altas, ademds son espacios de dimensiones minimas de 20 o 25 m? lo
que imposibilita permanecer durante mucho tiempo en estos espacios. Por lo
que fue inevitable que personas contagiadas salieran a los espacios comunes
y “publicos”, que consisten principalmente en callejuelas o entradas a las
viviendas de dimensiones minimas de un metro o metro y medio. Ante esta
situacion, la municipalidad propuso recurrir al establecimiento de albergues
en predios cercanos que funcionaran como centros de aislamiento, como
escuelas o centros comunales, sin embargo, fue imposible operativizar los
esfuerzos para llevar esto a cabo (G. Madrigal, comunicacién personal, 4 de
agosto 2022).

Para poder atender los asentamientos durante la pandemia era de suma
importancia que en cada comunidad existiese un grupo de personas lideres
que estuviesen involucradas en la implementacion de esfuerzos, directrices y
medidas de la municipalidad, de esta forma, se garantiza que la informacion
llegue a toda la comunidad y que se pueda dar una respuesta local desde
dentro de los asentamientos. En el caso de Gracias a Dios fue imposible
contactar de nuevo con las personas de la comunidad con las que se trabaijé
durante la elaboracién de los planes, ya que por conflictos internos se rompi6
el vinculo con la municipalidad (Y. Montero, Comunicacion personal, 5 de
agosto 2022).

No obstante, en Barrio Sinai se logré obtener informacion de una lideresa
sobre como fue su participacion en la atencidn de la pandemia. Luego de
la sectorizacion del asentamiento, se asignaron dos personas por sector
encargadas de velar y atender cada zona. Entre las acciones se planteaba: la
entrega de alimentacion, érdenes sanitarias, medicamentos y kits de limpieza
a personas contagiadas; la vigilancia para evitar que las personas con orden
sanitaria salieran de sus casas; entre otras. A raiz de esta nueva organizacion,
la comunidad noté el impacto que puede tener una buena organizacion:

Entonces nosotros vimos que Sinai se podia organizar mejor, habia instituciones
que nos daban buen apoyo, entonces era una nueva oportunidad para
nosotros formarnos [..] hoy dia, ya estd la asociacién, incluso ya tenemos toda
la organizacién formal, entonces fue algo hermoso porque ya entendimos que
en Sinai si se podia formar una asociacién. Todo eso nos ayudd montones,
y nosotros nos sentimos muy agradecidos, es algo que se pudo lograr y
aprendimos que una buena organizaciéon ayudaba mejor a la comunidad
(Lideresa de Barrio Sinai, 2022).
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Cabe destacar en el proceso de trabaijo, la voluntad e interés municipal
y de multiples personas de organizaciones e instituciones por implementar
medidas que beneficien a las comunidades vulnerables, buscando
brindar herramientas para el empoderamiento y la autoorganizacion,
para que las comunidades sean capaces de autogestionarse. Este
acompafiamiento es fundamental para poder atender las necesidades
de los asentamientos informales de forma real y eficaz. Asi es como se
resalta el apoyo de instituciones como la Comisién de Emergencia local y
el Ministerio de Salud y organizaciones como el 1cu-708 de la Universidad
de Costa Rica, quien se encargd de garantizar que algunas de las acciones
del Plan de Accién para Barrio Sinai se llevaran a cabo.

Nos estdn enseflando que la comunidad puede organizarse, puede salir
adelante, que la comunidad tiene apoyo y nosotros somos como una red,
entonces son cosas que uno agradece porque nos estén tomando en
cuenta, nos dan esa guia para seguir (Lideresa de Barrio Sinai).

Conclusiones

En mayo del 2020, inicié el proceso académico para el desarrollo de las
guias y los planes locales, una de las limitantes mas relevantes fue el
aislamiento social impuesto, implicando la virtualizacion de los procesos.
Esto imposibilitaba analizar y conocer, de primera mano, las comunidades
y comprender el contexto real de los asentamientos informales con los que
setrabajo.Estasituacion se pudosolventargraciasalainformacidnreciente
con la que se contd, pero principalmente, gracias a la participaciéon en el
proceso de personas, tanto de los asentamientos escogidos, como de las
instituciones pertinentes responsables de atender a estas comunidades.
Es necesario entender que estos barrios poseen un cardcter de
transformaciény crecimiento dindmicoy serigen por la autoorganizaciony
la construccion empirica, ademads de ser sitios donde la accesibilidad fisica
suele ser muy dificil y el acceso a servicios, es en ocasiones inexistente o no
cumple con las condiciones minimas para su adecuado funcionamiento.
Esto representa un escenario complejo para hacer realidad muchas de las
acciones propuestas si no van acompanadas de procesos participativos
continuos de mejoramiento integral para las comunidades, liderados por
los gobiernos locales e impulsados por las organizaciones comunitarias.
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Lo desarrollado durante el proceso de elaboracion de los planes y
las guias, atafie directamente al campo de estudio de la arquitectura,
sin embargo, las acciones planteadas desde esta vision dejan de lado
los posibles aportes de otras disciplinas, necesarios para enriquecer
y facilitar el desarrollo y la ejecucion de acciones. En lo que se refiere al
ejercicio del Taller Urbanoscopio se logré cumplir uno de los objetivos de
mayor relevancia: trabajar en la construccién de soluciones integrales que
aportan a la igualdad en el acceso a las oportunidades y beneficios que
brinda la ciudad.

El impacto de las acciones propuestas va mds alléd de Gnicamente
darle atencién a la Emergencia Nacional ante la enfermedad COVID-19,
esto implicaria que se puede dar continuidad en la atencién integral de
asentamientos informales, mejorando las experiencias cotidianas de las
personas que los habitan. Por ejemplo, en el caso de Barrio Sinai, aunque
muchas de las acciones planteadas no se pudieron llevar a cabo, el
simple hecho de generar un canal de trabajo entre la municipalidad y la
comunidad, mediado por el programa de trabajo comunal universitario,
dio como resultado un proceso de organizacidn del barrio que llevd
a la formacion de la nueva Asociacién de Desarrollo. A través de los
nuevos liderazgos, tanto dentro y fuera de las comunidades, se nutrieron
canales de comunicacidn que enriquecieron procesos de organizacion y
participacion ciudadana.

La obtencidn de datos, tanto a nivel social como espacial, no hubiera
sido posible de no ser por la colaboracién de las personas que habitan
en los asentamientos, quienes de primera mano conocen la complejidad
de las dindmicas comunitarias cotidianas, ademdas de las caracteristicas
y singularidades relacionadas a la configuracién socioespacial de los
asentamientos que habitan.

A nivel espacial, uno de los hallazgos mas significativos fue identificar
la importancia del espacio publico de uso comunitario para la atencién
de emergencias sanitarias, especialmente en asentamientos informales,
donde, por las caracteristicas de habitabilidad como el hacinamiento,
el mal estado de las viviendas y las dificultades de accesibilidad, se
presentan escenarios muy complejos para sobrellevar la crisis ocasionada
por la pandemia; y por ello, los espacios publicos, comenzaron a tomar
relevancia como alternativas espaciales comunitarias para enfrentar la
situacion en general.
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Asimismo, se evidencidé el fortalecimiento de los canales de
comunicacién entre instituciones, municipalidades y comunidades.
Se lograron recopilar datos necesarios para entender y abordar
la diversidad socioespacial que reGnen los asentamientos en los
que se trabajé. La informacién recopilada por el trabajo permitié la
actualizacién de las bases de datos del mivan y de las municipalidades,
actualizando de forma progresiva la informacién aportada por las
instituciones publicas, resolviendo un vacio que al inicio del trabajo
resulté ser un obstdculo importante para abordar las situaciones
de emergencia en los asentamientos. Esto, también gracias al
involucramiento y cooperacidn municipal con las comunidades,
propiciando la representacién comunitaria en la toma de decisiones
que inciden directamente en sus condiciones de habitabilidad.

Una deficiencia encontrada a diferentes escalas en la administracion
publicadelterritorio es el desconocimiento institucional sobre la diversidad
socioespacial de los asentamientos informales. El contacto entre los
gobiernos locales y el mvan durante el proceso de formulacién de las guias,
evidenci6 la ausencia de articulacion con las personas representantes
de las comunidades. Asimismo, como la falta de recursos, personal
y herramientas técnicas necesarias para atender la emergencia de
forma efectiva en los asentamientos informales estudiados. Es necesario
desarrollar conexiones que provoquen el intercambio de datos entre
instituciones para poder manejar una base de datos integrada, buscar un
manejo de informacién comunitaria mas eficiente que facilite la toma de
decisiones en la gestién de estos territorios.

El trabajo realizado en la elaboracién de los planes durante los
primeros meses de la pandemia del afio 2020 permite concluir que la
crisis sanitaria “puso sobre la mesa” la discusidn sobre la atencién de
los asentamientos informales y la visibilizacion de sus problemdaticas
asociadas a sus condiciones socio espaciales, reconociendo que son parte
integral de la ciudad. Las acciones tomadas por el gobierno para contener
el contagio exigian tomar en cuenta a estos barrios, permitiendo en
muchos casos construir canales de comunicacién y trabajo colaborativo,
antes inexistentes, entre las comunidades y las instituciones del estado
principalmente con los gobiernos locales.

Durante el primer periodo de la pandemia reciente se pudo evidenciar
la magnitud de las desigualdades e injusticias que viven las personas que
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habitan enasentamientosinformales,conrespectoaaquellasquelohacen
en la ciudad formal. El primer grupo se ve expuesto a la invisibilizacién,
a los constantes rechazos discursivos (estigmas, estereotipos), al no
reconocimiento de la economia informaly del derecho al trabajo no formal
—vital para la subsistencia diaria de muchas familias—, entre muchos otros
factores asociados a la informalidad. Estos patrones de aislamiento social,
territorial y econémico, asi como el abandono institucional, representan
condiciones de vulnerabilidad adicionales a la crisis sanitaria que se
estaba viviendo.

Si bien es cierto que estas situaciones contindan en la actualidad,
se demostré que, mediante el desarrollo de acciones colaborativas por
medio de alianzas interinstitucionales, intercambios de informacién vy
articulacion del trabajo con las comunidades, es posible avanzar en
la igualdad de derechos para todas las personas, quienes por medio
de procesos participativos, se integran a los procesos de gestion de la
ciudad. Esta visién integradora de una gestion concertada del territorio
es la clave para que exista justicia social y establecer un ambiente de
equidad socioespacial para los asentamientos informales.

Por Gltimo, es fundamental destacar la importancia de la accién social
universitaria y su trabajo directo con las comunidades, a través de grupos
organizados como el 1cu-708 para el seguimiento y apoyo del trabajo
realizado durante la creacion del plan de accién en Barrio Sinai. La accién
social permitetransferirconocimientos,nosoloatravésdelactode ensefiar,
sino en la co-creacién de las posibilidades, donde el fortalecimiento de
procesos de autogestidon, empoderamiento y organizacion comunitaria
logra tener una trascendencia a nivel politico. De esta forma, la academia
puede servir como mediadora para que las comunidades adquieran
herramientas tanto para identificar las injusticias sociales de forma critica
como para generar alianzas, proponer soluciones, luchar por sus derechos
y exigir justicia ante las instituciones publicas.
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Pandemia y desigualdad.
Un balance final

Ana Paula Montes Ruiz
Ana Melisa Pardo Montanio

Como lo mencionamos al inicio del libro, nuestra intencién con la
convocatoria que realizamos para esta publicacion era discutir de manera
colectiva las implicaciones de la crisis sanitaria por la pandemia desde
una perspectiva geografica, haciendo hincapié en estudios empiricos que
nos permitieron destacar los conflictos socioespaciales derivados de las
transformaciones y los agenciamientos en las formas de vida urbanas y
rurales en América Latina. Resaltando por supuesto de este andlisis, que
muchas de estas desigualdades no son novedosas, sino que se vieron
exacerbadas precisamente por la irrupcién de la crisis sanitaria.

Queremos rescatar la importancia de analizar las implicaciones de los
fendbmenos sociales y urbanos a diversas escalas. Los estudios locales que
aqui hemos presentado nos han permitido mostrar las respuestas tanto
de los gobiernos como de la poblacion, ante la irrupcion de la pandemia
y las dificultades para permanecer en los espacios publicos, lo que
dependiendo del sector poblacional al que estemos haciendo referencia,
o del lugar especifico, varian de manera importante.

De esta manera, pudimos destacar las implicaciones de la pandemia
en espacios fronterizos o las diferencias entre espacios urbanos y rurales;
en otros capitulos destacamos la vulnerabilidad de ciertos sectores de la
poblacién y las respuestas limitadas ante una realidad dificil de solventar
cuando las condiciones econdmicas y sociales impiden el aislamiento
social al que tanto llamaron las autoridades sanitarias.

Estas diferencias permiten poner de relieve la precariedad de ciertos
lugares y sectores de la poblacidn y los efectos que para dichos sectores
tiene y contindia teniendo la pandemia. De esta manera queremos mostrar
laimportancia de los estudios regionales, los cuales nos permiten entender
no solo las realidades de nuestros contextos, sino las desigualdades que
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en muchos lugares vive la poblacion, donde el confinamiento no es una
posibilidad.

Queremos poner en perspectiva los aportes que hacen las
investigaciones aqui reunidas considerando como punto de partida los
hallazgos que han destacado algunos estudios que fueron consultados
previomente al lanzamiento de la convocatoria para esta publicacion.
Este balance nos permite posicionar algunas de las problematicas
regionales discutidas en este libro, pero en un contexto global y en este
sentido también nos permite reconocer algunas temdaticas que, aunque
muy pertinentes no fueron abordadas.

Algunas de las investigaciones que consultamos se han ocupado de
establecer un balance global y regional de lo acontecido a lo largo de
la emergencia sanitaria que desencadend la COVID-19 a partir de dos
aspectos. Por un lado, las modalidades de gestion adoptadas por los
distintos paises y por el otro los impactos diferenciados geograficamente.
En cuanto al primer aspecto, Chen et al, (2021) indican que las diferencias
en cuanto a los sistemas de salud, los modelos de autoridad sanitariq,
los sistemas politicos asi como también las diferencias en cuanto a
las costumbres culturales han dado forma a distintas estrategias para
combatir la propagacién de la COVID-19 y reconocen al menos dos
tendencias: la estrategia de control y la estrategia de mitigacion.

La modalidad de la estrategia de contencion

En algunos paises donde la crisis sanitaria por COVID-19 expuso las
debilidades del sistema de salud publica, tuvo lugar un replanteamiento
de las politicas de prevencién de las epidemias como estrategia de
contencidn. Por ejemplo, el gobierno de China invirtid 850 millones de
dblares para establecer una nueva red de tres niveles de sistemas de
prevencién y control de las enfermedades en su sistema de salud. Durante
la lucha contra la epidemia de COVID-19 el sistema de salud publica de
China movilizé al gobierno y a todos los sectores de la sociedad, unifico el
mando para dar seguimiento a la situacién general de la epidemia.

La estrategia de contencion de China, Corea del Sury Singapur se basd
en un enfoque proactivo que identificd los casos positivos, rastreando y
aislando contactos cercanos y restringiendo o controlando estrictamente
el movimiento de la poblacién. Al inicio de la pandemia, China, Corea y
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Singapur, que implementaron estrictas medidas de contencion, tuvieron
un control significativo del brote. Mientras tanto, las prdcticas exitosas
en Ching, Singapur y Corea del Sur muestran que las estrategias de
contencion fueron prdacticas que funcionan especialmente a nivel
individual, identificando y manejando a los pacientes infectados y sus
contactos cercanos (Chen et al, 2021).

La modalidad de la estrategia de mitigacion

Por el contrario, los gobiernos de Estados Unidos, Reino Unido y Francia
implementaron medidas que fueron esencialmente estrategias de
mitigacion, las cuales se enfocaron en tratar los casos severos de
infectados por el virus y aquellos con condiciones subyacentes. En los
paises anteriores se implementaron las politicas de mitigacién basadas
en la teoria de la “inmunidad colectiva”, el efecto de la prevencion y el
control de epidemias no fue significativo, ya que la epidemia continud o
incluso se propagd de forma relativamente rdpida con respecto a otros
paises (Chen et al, 2021).

De acuerdo con Chen et al, (2021), la estrategia de mitigacion incluyd
medidas de vigilancia como la aplicaciéon de pruebas generalizadas
de SARS-CoV-2, medidas sanitarias como el establecimiento de
hospitales temporales, ampliacion del nUmero de camas, tratamientos
o experimentales, investigacion de las vacunas. Asi como también
medidas de control fronterizo en aeropuertos y cierre de fronteras;
medidas comunitarias y sociales como cierres de escuelas, prohibiciones
de grandes reuniones, cierres de negocios no esenciales, érdenes de
quedarse en casaq, confinamiento obligatorio y uso forzoso de cubrebocas.

En nuestra region, también se emplearon algunas estrategias
que, aunque no llegaron a los extremos que ha vivido la poblacion en
muchos paises asidaticos, buscaron restringir el movimiento de ciertos
grupos particulares como los migrantes. Tal es el caso de algunas
politicas especificas de Estados Unidos que, para impedir el paso de la
poblaciéon migrante, invocando la Ley del Servicio de Salud Publica de
1944, y argumentando que los migrantes que buscaban refugio en EE.
UU., podian ser un riesgo para la salud pablica, sellaron sus fronteras y
apoyaron estrategias en México para militarizar la frontera sur y acelerar
las deportaciones (Proyecto “Inmovilidad en las Américas, 2020"). Esto
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concentrd e impidié el movimiento de mucha poblacidon migrante en
México, quienes se quedaron “encerrados” en el pais a espera de la
respuesta del pais norteamericano a su solicitud de refugio, que en la
mayoria de las ocasiones fueron rechazadas.

En cuanto al segundo aspecto, las investigaciones que se han ocupado
de establecer un balance de los impactos diferenciados de la COVID-19
por regiones geogrdficas coinciden en dos aspectos fundamentales. Por
un lado, indican la forma en la que las desigualdades estructurales que
exhibe América Latina y el Caribe han colocado a la regidén en una posicién
sociohistérica de vulnerabilidad que ha sido particularmente grave en las
zonas de concentracidn de la pobreza ubicadas en las grandes regiones
metropolitanas (Ruiz-Gémez & Fernéndez-Nifio, 2022). Por el otro, también
coinciden en sefalar cdmo la emergencia sanitaria ha profundizado adn
mdas estos problemas estructurales preexistentes y ha servido para dar
mayor visibilidad a las deficiencias que enfrenta la poblacién en cuanto al
acceso a un trabajo formal y el acceso a los servicios de salud e Internet, a
la proteccidn social, aspectos que a continuacién exploraremos con mas
detalle.

Estos problemas estructurales que distinguen a la Regidn de América
Latina y el Caribe con respecto a otras regiones del mundo se distribuyen
de manera geogrdaficamente desigual entre los paises y al interior de estos
dandolugaralabrechaurbano —rural, reconocida comola“inequidad mas
notable en esta region” (Ruiz-Gémez & Ferndndez-Nifo, 2022). La ruralidad
que comporta una mayor dispersion geogrdfica, asi como la juventud de
la poblacién son dos factores que pudieron haber configurado una serie de
ventajas frente ala COVID-19 con respecto ala alta densidad de poblacion
y a la estructura demogrdfica envejecida de ciertas ciudades en Europa,
por ejemplo. No obstante, los expertos indican que a la fecha, la regién que
todavia permanece con una estructura poblacional predominantemente
joven es Africa, mientras que Latinoamérica también estd envejeciendo
aceleradamente (Dannemann, 2020).

Informalidad del empleo y seguridad social
De acuerdo con la Organizacién Mundial del Trabajo (or), en muchos paises

el empleo informal representa una parte importante del mercado laboral
y en general de la produccidn, la creacién de empleo y la generacion de
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ingresos. Sin embargo, la informalidad laboral pone a los trabajadores
en condiciones desventajosas de mayor riesgo de vulnerabilidad y
precariedad, mismas que se agravaron en el contexto de la crisis sanitaria
por COVID-19 por varias razones.

Antes de la crisis sanitaria, en la region el 40 % de la poblacién carecia
de acceso a la cobertura efectiva de al menos un beneficio de proteccion
social (Rubio et al, 2020). Ademas de la imposibilidad que tiene un amplio
segmento de la poblacién para acceder a garantias laborales y seguridad
social; “lamayoriadelempleoinformal se concentraen sectores productivos
que necesitan interaccion fisica, por lo que no se puede desarrollar en
forma remota y al contrario produce una intensa movilidad cotidiana”
(cepat, 2020).

Justamente, las implicaciones para quienes no tienen un trabajo formal
las discutimos en algunos de los capitulos aqui presentados, donde con
casos particulares se presentaron algunas formas de utilizacién del espacio
publico ante la pérdida de empleos por la pandemia y las respuestas de
las distintas instancias gubernamentales para incluso, regular este uso.

Las estadisticas de la orrindican que, en la Regién de América Lating, los
paises que tienen menor porcentaje de informalidad laboral son Uruguay
(23 %) y Costa Rica (36.6 %). Mientras que en el continente africano solo
Sudafrica exhibe porcentajes tan bajos como estos (31.5 %). Los paises de la
region latinoamericana que tienen mayores porcentajes de informalidad
como Honduras (82 %) o Bolivia (84 %) aln estan 10 puntos porcentuales
por debajo de los paises africanos con mds trabajo informal tales como la
RepuUblica Democratica del Congo (97.3 %), Senegal (96.7 %) o Mozambique
(95.7) (ILO, 2021).

Estos porcentajes de informalidad laboral por supuesto incidieron
en cuanto al acceso a los servicios de salud y también hizo inviable el
confinamiento estricto de las poblaciones que dependen de los ingresos
generados diariamente. Aunque los paises de la Regién Latinoamericana
hanrealizadoimportantes esfuerzos enlas Gltimas décadas para aumentar
la cobertura efectiva de los servicios médicos, adn persisten grandes
inequidades entre y dentro de los paises (Ruiz-Gémez & Fernandez-Nifo,
2022).

De acuerdo con Rubio et al, (2020) previo al COVID-19 los sistemas de
proteccién social enlaregién latinoamericana tenian niveles heterogéneos
de desarrollo y funcionaban de forma fragmentada y con visibles
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deficiencias, por lo que la proteccidn social se convirtié en el principal
instrumento para responder a los efectos socioecondmicos: todos los
paises aplicaron alguna medida de proteccién social, al menos 15 paises
adaptaron sus programas de asistencia social existentes y al menos 18
paises crearon nuevos bonos de emergencia.

Rubio et al (2020) reconocen que la Regidn Latinoamericana ha
puesto en marcha significativos cambios e innovaciones como los
procesos de identificacion, registro y pago de beneficiarios de programas
de transferencia, o la regulacién del teletrabajo como modalidad laboral
flexible que contribuye ala conciliacién del trabajo de cuidados en el hogar.

Sin embargo, estos esfuerzos no han sido suficientes en la medida
en la que las politicas para contener la crisis sanitaria basadas en las
restricciones de movilidad y suspensién de actividades no esenciales
hicieron evidente la desproteccion de los sectores marginados y de baja
productividad (mujeres, indigenas y poblacién rural) al punto de volver
necesaria su incorporacién a las prestaciones de proteccion social
contributiva, especialmente para disminuir el impacto del desempleo
(Rubio et al, 2020).

Lossegurosdedesempleoprotegenalostrabajadoresencircunstancias
verificables de suspension o de reduccidén de las jornadas de trabajo
como las que trajo la crisis por COVID-19. Sin embargo, en la regién de
América Latina y el Caribe solo ocho paises disponen de este instrumento:
Argenting, Barbados, Brasil, Chile, Ecuador, Jamaica, Uruguay y Venezuela
(rB). En esta coyuntura estos paises realizaron distintos ajustes como el
aumento de montos minimos y méximos de los beneficios, la extension
de la duracidén del periodo de prestaciones, la movilizacion de recursos
fiscales y aportes del presupuesto publico para financiar los beneficios
adicionales (Velasquez, 2021).

Accesibilidad a Internet, educacion virtual y teletrabajo

Aunquelastecnologiasdigitales hansidoesenciales paraelfuncionamiento
de la economia y la sociedad durante la crisis sanitaria, segudn la cepaL
persisten importantes brechas regionales: En Europa y los Estados Unidos
casi el 40 % de los trabajadores puede realizar sus funciones desde su
hogar, cifra que se reduce a menos del 15 % en algunos paises de Africa y
en el caso de América Latina y el Caribe se estima que solo alrededor del
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21.3 % de los ocupados podria teletrabajar. En la Regién Latinoamericana,
el porcentaje de ocupaciones en las que se podria laborar a distancia estd
condicionado por los elevados niveles de informalidad, que previo a la
COVID-19 alcanzaban mas del 50 % del empleo total (cepat, 2020).

De acuerdo con la cera, en América Latina la brecha de acceso a
Internet ha profundizado las desigualdades. En 11 paises de la region, el
porcentaje de hogares desconectados se ubica entre el 60 % y el 85 %;
en los paises con mayores tasas de conexidn se ubica en alrededor del
30 %. En promedio el 46 % de los nifios y nifias de entre 5 y 12 afos vive en
hogares que no estdn conectados a Internet y esto implica la exclusién
de mds de 32 millones de infantes. Los casos mds graves como Bolivia
(Estado Plurinacional de Bolivia), El Salvador, el Paraguay o Perd, mds del
90 % de los nifios y niflas de los hogares mas pobres viven en hogares sin
conexién a Internet (cerat, 2020).

Ademads del desigual acceso al servicio de Internet en los hogares, el
acceso a la velocidad de conexidn o al equipo de computacién son otros
dos factores que condicionan el derecho a la educacion y profundiza las
desigualdades socioecondémicas. La exclusién del acceso a la educacién
en linea durante la crisis sanitario, denota la diferencia entre los
estudiantes de los niveles socioeconémicos mas altos (cuarto cuartil) que
tienen computadoras portdtiles en sus hogares entre un 73 % (Brasil), 83
% (Costa Rica) y 86 % (Chile) mientras que los estudiantes pertenecientes
a los quintiles de menores ingresos (primer cuartil) cuentan con estos
dispositivos solo entre un 11 % (México y RepUblica Dominicana) (cepal,
2020).

La exclusién de la poblacién a un entorno virtual de trabajo y
educativo se establece por las significativas diferencias geograficas en la
conectividad entre la zona urbana y la rural. En la Regidn Latinoamericana
el 67 % de los hogares urbanos estd conectado a Internet, en tanto que
en las zonas rurales solo lo estd el 23 % de ellos. En algunos paises, como
Bolivia (Estado Plurinacional de), El Salvador, el Paraguay y el Perd, mas del
90 % de los hogares rurales no cuentan con conexidn a Internet. Incluso
en paises en mejor situacién, como Chile, Costa Rica y el Uruguay, solo
cerca de la mitad de los hogares rurales estdn conectados (cerat, 2020).
En esta publicacién, pudimos conocer algunas de las problemdaticas
especificas derivadas de la falta de acceso a Internet en zonas rurales de
Honduras, donde ademds de la falta de conexion o el acceso restringido
a computadoras y otros equipos de computacién, los docentes tuvieron
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que enfrentar distintas dificultades que incluso llegaron a aumentar el
rezago escolar que ya de por si sufren las zonas rurales.

Tener cobertura del servicio de Internet no asegura el acceso a
la virtualidad pues las bajas velocidades de conexién consolidan
situaciones de exclusién social, econémica y educativa ya que inhabilitan
el uso de soluciones digitales de teletrabajo y educacion a distancia. De
acuerdo con cepaL, a junio de 2020, en el 44 % de los paises de la Regién
Latinoamericana no se alcanzaba la velocidad de descarga que permite
desarrollar varias actividades en linea simultdneamente (cera,, 2020). A
pesar de todas estas limitaciones expuestas, en Latinoamérica el uso de
Internet aumentd en promedio un 25 % durante la primera semana de la
crisis sanitaria (Bertolini, 2020).

Lacrisis sanitaria provocadaporla COVID-19ylosimpactos econdmicos
de las medias de contencion de la propagacion del virus, como las
politicas excepcionales de aislamiento de la poblaciéon adoptadas en
muchos paises del mundo, abrieron el debate publico respecto de los
derechos digitales (Segura y Bizberge, 2021). En este sentido, para atender
las nuevas necesidades y problemas derivados del desigual acceso a
Internet, los paises establecieron distintas medidas. Por ejemplo, elgobierno
estadounidense a través de la Comisién Federal de Comunicaciones
(Federal Communications Commission, rcc) establecié el Programa de
Descuentos Para Internet (Affordable Connectivity Program, ace) que
ofrece ayuda a los hogares con problemas para pagar sus servicios de
Internet durante la crisis sanitaria (rcc, 2021).

Como parte de las desigualdades a nivel regional, observamos que
mientras México o Brasil solo ofrecieron acceso gratuito a contenidos
oficiales sobre el coronavirus, en Argenting, el Ministerio de Educacién y
las universidades nacionales acordaron con proveedores privados (Claro,
Movistar y Telefénica) otorgar acceso gratuito a los materiales alojados en
los dominios edu.ar. Ademads, las universidades publicas ofrecieron becas
de conectividad a estudiantes de bajos recursos para que pagaran datos
moviles o dispositivos en préstamo, y el Ministerio de Educacion ofrecid a
los docentes créditos para la compra de computadoras a través del Banco
de la Nacién Argentina. También implementd el programa “Seguimos
Educando” que incluy6 un sitio web para acceder a diferentes recursos
educativos, programas de radio y television de estaciones publicas y
comunitarias (Segura y Bizberge, 2021).
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Crisis sanitaria y sostenibilidad

El distanciamiento social y las medidas para contener la propagacion de
COVID-19 a través de la transmisién de persona a persona tuvieron un
impacto ambiental, de salud y econdémico. En algunos contextos implicod
cambios transitorios en cuanto al reforzamiento del sistema de salud o la
disminucion de las emisiones de diéxido de carbono (Garcia, 2020), pero
por el otro, conllevé el deterioro econdmico, el aumento de los desechos
solidos. La expresion territorial de estos impactos medioambientales de la
COVID-19 apunta principalmente a la brecha urbano-rural y tecnolégica,
y consideramos que en las aportaciones que hacemos aqui, quedd
pendiente su profundizacion.

No obstante, las investigaciones coinciden en sefialar que la crisis
sanitaria ha impactado intensamente el continente americano, pues en
donde se registré el mayor nUmero de muertes relacionadas con COVID-19
segun estadisticas de la oms® . En América Lating, las estrictas condiciones
de confinamiento al comienzo de la emergencia sanitaria paralizaron
no solo la actividad comercial, industrial y turistica, pusieron en pausa
medidas medioambientales como la gestién de desechos o la actividad
de reciclaje. Sumado a lo anterior, la crisis sanitaria provocé el aumento
del consumo de insumos de pléstico desechables y otros implementados
como barrera mecdnica para frenar la propagacion del virus al inhalar
aerosoles o goticulas de saliva que contienen virus.

Diariamente se generaban seis veces mds desechos médicos (240
toneladas métricas) en los hospitales de China (Calma, 2020). Por lo tanto,
China tuvo que construir nuevos centros de eliminacidén de desechos
médicos e instalaciones méviles para los mismos (Sarkodie y Owusu,
2021). Aunque se cuenta con algunos reportes de generacion de residuos
médicos y municipales vinculados a la emergencia sanitaria de la
COVID-19 (Roy et al, 2021); de acuerdo con Requena-Sanchez et al, (2023)
el impacto de la gestion sanitaria de la COVID-19 en el medio ambiente es
todavia desconocido en la medida en la que aln no se cuentan con datos

82 De acuerdo con las estadisticas de la Organizacion Mundial de la Salud, al dia de la consulta 01 de
marzo del 2023, en el mundo se contabiliza un total global de muertes acumuladas por COVID-19
de 6 859 093, de esta cifra el 20 % corresponde a la Region de las Américas (2 931 281) con el mds
alto nmero de muertes acumuladas solo seguido por la Regién Europea con el 15 % (2 193 638)
(WHO, sf.).
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suficientes para comprender el curso que siguid la dindmica de la gestién
de residuos y contaminantes (Requena-Sanchez et al., 2023).

Zambrano-Monserrate et al, (2020) sefalan que las medidas de
control como el distanciamiento social, las restricciones de movilidad, la
reduccidéndel transporte aéreo, por carretera o ferrocarril, el confinamiento,
el teletrabajo, el cierre de fronteras y la suspension de la industria del
turismo probablemente hayan mejorado la biodiversidad, la capacidad
regenerativa del habitat marino (caladero de pesca), lareserva forestal asi
como hayan reducido los niveles de ruido ambiental. Pese a ello, (Mahyari
et al, 2022) indican que con mds miembros del hogar quedandose en
casay el aumento del uso de pldstico con fines sanitizantes, se espera que
aumente la generacion de desechos sélidos en el hogar.

Mofijur et al, (2021) indican que para el mes de marzo de 2020 cuando
empezé la emergencia sanitaria, la actividad promedio mundial de
transporte por carretera habia disminuido a casi el 50% con respecto a
los valores promedio del afio anterior 2019. Los viajes aéreos se habian
detenido casi por completo en ciertas regiones con una disminucién de la
actividad aérea de mds del 90 % en algunos paises europeos. La actividad
aérea en China se recuperd ligeramente desde un minimo a fines de
febrero, con medidas de restricciones a la movilidad mds relajadas. Sin
embargo, a medida que se extendieron los confinamientos, a fines del
primer trimestre de 2020 la actividad de la aviacion mundial disminuyd
hasta un 60 %.

Por lo tanto, en la Regidn Latinoamericana queda abierta una linea
de investigacién y accién que vincula la sostenibilidad ambiental del
crecimiento econémico con la salud y calidad de vida de la poblacion.
Consideramos que esta publicacién es una invitacibn a producir
otras investigaciones futuras que puedan evaluar los impactos que, a
consecuencia de la pandemia, se mantendrdn en el tiempo o que se
le imputardn a la crisis sanitaria y al confinamiento, aunque en gran
medida sean a causa de las desigualdades que en la region se vienen
arrastrando desde hace mucho tiempo. Esperamos que los trabajos que
aqui expusimos aporten a estas discusiones futuras.
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