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INTRODUCCIÓN

Desde el año 2003, el Instituto de Investigaciones Sociales (IIS) en un trabajo 
conjunto con el programa Estado de la Nación inició con un proceso de 
discusión, diseño y elaboración de insumos para el seguimiento y análisis 

de la protesta social, en el cual se incluían la construcción de una base de datos de 
noticias sobre acciones colectivas, un manual de codificación de categorías sobre 
las distintas acciones colectivas, y ponencias para el capítulo sobre “Fortalecimiento 
de la Democracia” de los informes del programa. Posteriormente, en el año 2008, se 
constituyó, en el IIS, en colaboración con el OSAL-CLACSO1, el Comité de Seguimiento 
y Análisis del Conflicto Social y la Coyuntura de Costa Rica, bajo la cual se prepararon 
las cronologías del conflicto social y los informes de coyuntura, como un insumo 
tanto para el seguimiento como para el análisis de la protesta social en Costa Rica. 
Desde finales de 2012, el IIS continuó con la producción de las cronologías mensuales, 
como una línea institucional en miras de propiciar el estudio de los conflictos 
sociales en el territorio costarricense. En esta dirección, las cronologías del conflicto 
social se producen usando como fuentes de registro de acciones colectivas, distintos 
medios de comunicación de prensa escrita. Por medio de resúmenes de las distintas  
expresiones de la protesta social, estas pretenden contribuir en el análisis, reflexión y 
debate entre círculos académicos, organizaciones sociales y políticas y movimientos 
sociales en general.

1  El Observatorio Social de América Latina-Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales, es un programa iniciado en el año 
2000 para el “análisis crítico del capitalismo latinoamericano, los procesos políticos, sociales y económicos emergentes y las 
diversas formas de los conflictos y movimientos sociales en la región”. Entre las áreas de trabajo de este programa, se encon-
traban los comités de seguimiento y análisis del conflicto social y la coyuntura,  los cuales funcionaron hasta finales de 2012, 
cuando fueron cerrados debido a problemas de financiamiento.
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RESUMEN DE LA PROTESTA SOCIAL 
COSTA RICA DICIEMBRE 2020

Se incluye como insumo para el seguimiento y análisis de la protesta social en el 
país, un conjunto de tablas resumen sobre el comportamiento de las acciones 
colectivas cada mes. Se registra información resumida sobre los principales 

tipos de acción colectiva, actores colectivos y demandas registradas por los medios 
de comunicación consultados. Para la construcción de las categorías hemos tomado 
como punto de partida el manual de codificación elaborado en el IIS-UCR para la 
clasificación de las acciones colectivas. De esta manera, se presenta un panorama 
general, en números, de la protesta social costarricense mes a mes, como material 
complementario de la cronología de la protesta social.
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TABLA 1. 

Tipo de acción Cantidad 
(relativos - % )

Cantidad 
(absolutos)

Declaración pública 56,7 17

Concentración 30,0 9

Bloqueo 6,7 2

Denuncia ante entidades nacs. o ints. 3,3 1

Reunión con autoridades 3,3 1

TOTAL 100 30

Fuente: Elaboración propia a partir de Alvarado, Cortés y Sáenz. 2020. Cronología de la protesta 
social Diciembre 2020. Costa Rica: IIS-UCR

TIPOS DE ACCIÓN COLECTIVA. DICIEMBRE 2020.
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Tipo de acción Cantidad 
(relativos - % )

Cantidad 
(absolutos)

GG. y OO. de trabajadores y trabajadora 50,0 15

GG. y OO. de empresarios y empresarias 26,7 8

GG. y OO. de ciudadanos y ciudadanas 6,7 2

GG. y OO. de vecinas y vecinos 6,7 2

GG. Y OO. de campesinas, campesinos e indígenas 3,3 1

GG. y OO. de estudiantes, madres y padres 3,3 1

GG. y OO. religiosas 3,3 1

TOTAL 100 30

Fuente: Elaboración propia a partir de Alvarado, Cortés y Sáenz. 2020. Cronología de la protesta 
social Diciembre 2020. Costa Rica: IIS-UCR.

GG. y OO.* Grupos y/u organizaciones

TABLA 2. 
TIPOS DE ACTOR COLECTIVO. DICIEMBRE 2020.
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Tipo de acción Cantidad 
(relativos - % )

Cantidad 
(absolutos)

Fiscalización de la función pública y rendición de cuentas 46,7 14

Defensa de trabajo y condiciones laborales 16,7 5

En favor o en contra de leyes, reglamentos, planes o decretos 10,0 3

Defensa de los derechos humanos 6,7 2

Mejora y/o defensa de los servicios públicos 6,7 2

En favor o en contra de concesión, apertura o privatización 3,3 1

En favor o en contra de tratados y/o convenios internacionales 3,3 1

Otros 6,7 2

Total 100 30

Fuente: Elaboración propia a partir de Alvarado, Cortés y Sáenz. 2020. Cronología de la protesta 
social Diciembre 2020. Costa Rica: IIS-UCR.

TABLA 3. 
TIPOS DE DEMANDA. DICIEMBRE 2020.
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Tipo de acción Cantidad 
(relativos - % )

Cantidad 
(absolutos)

Gobierno en general 33,3 10

Ministerios 20,0 6

Gobierno local en general 10,0 3

Instituciones autónomas 10,0 3

Órganos desconcentrados 6,7 2

Poder judicial 6,7 2

Instituciones reguladoras 3,3 1

Jerarcas de instituciones públicas 3,3 1

Poder legislativo 3,3 1

Otros 3,3 1

Total 100 30

Fuente: Elaboración propia a partir de Alvarado, Cortés y Sáenz. 2020. Cronología de la protesta 
social Diciembre 2020. Costa Rica: IIS-UCR.

TABLA 4. 
TIPOS DE ENTIDAD. DICIEMBRE 2020.
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MARTES 1

El Consejo Ditso Iriria Ajkonuk Wakpa, del Territorio Indígena Salitre convoca a una manifestación a realizarse 
el próximo 3 de diciembre en las afueras del Juzgado Penal de Pérez Zeledón para demandar que no se archive 
la causa judicial abierta por el asesinato del líder indígena Sergio Rojas. Por su parte, el Ministerio Público 
pretende archivar el caso.

Un grupo de personas trabajadoras del Parque de Diversiones se manifiesta en las afueras del Ministerio de 
Salud para exigir que se autorice la reapertura del parque, y así poder volver a trabajar, ya que llevan 9 meses 
en paro, a pesar de que desde setiembre fue aprobado el protocolo para su eventual reapertura.

La CICR realiza un llamado de atención a las autoridades de la administración Alvarado Quesada ante el cese 
de operaciones de la empresa mexicana “Grupo Lala”. De acuerdo con la cámara empresarial esto es expresión 
de la pérdida de competitividad del país, por lo que considera necesario reducir la tramitología para fomentar 
los negocios y emprender medidas urgentes de reactivación económica.

La Asociación Sindical Costarricense de Telecomunicaciones y Electricidad (ACOTEL) manifiesta su preocupación 
ante el proyecto de actualización de la Ley de Aguas que se discute en la Comisión de Ambiente de la Asamblea 
Legislativa. De acuerdo con este sindicato, esta ley podría incrementar los costos de producción al crear un 
canon nuevo para quienes usan el recurso hídrico para producir, y por otro lado le daría poder absoluto al 
MINAE, ente del cual desconfía.

1 Cómo citar este documento: Alvarado, A.; Cortés, S. y Sáenz, R. 2020. Costa Rica Cronología de la protesta social Diciembre 
2020. San José: IIS-UCR. Disponible en http://www.protestas.iis.ucr.ac.cr/publicaciones/cronologias 
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MIÉRCOLES 2

Un grupo de organizaciones sociales realiza una conferencia de prensa para denunciar las amenazas de 
muerte en contra del líder indígena Pablo Sibar, esto “a vista y paciencia de las autoridades”. A la vez, envían 
una carta alertando de esta situación a los poderes de la República, y solicitan su intervención. 

JUEVES 3

La CCC demanda una vez más una reforma al empleo público en Costa Rica, que permita reducir el gasto estatal, 
y que vaya de la mano con medidas para la reactivación económica. De acuerdo con la cámara empresarial 
estas medidas deben de ir de la mano de la negociación del gobierno de Carlos Alvarado Quesada con el FMI.

La CCC manifiesta su apoyo a que el gobierno de Carlos Alvarado Quesada entre en negociaciones con el FMI 
para lograr una ayuda económica para el país, sin embargo, se opone a la creación de nuevos impuestos y 
considera que la vía debe ser el recorte al gasto público. 

Se cumple el quinto día del campamento que mantiene un grupo de transportistas de turismo frente a las 
instalaciones del MOPT en Plaza González Víquez. Los y las manifestantes exigen una flexibilización para 
renovar sus permisos de operación para el 2021. Solicitan ser recibidos por el ministro Rodolfo Méndez Mata, 
y negociar una solución a su demanda. 

La CACIA denuncia que el país no genera condiciones atractivas para la industria, y esto pudo haber incidido 
en el cierre de operaciones de la empresa mexicana Lala. La cámara demanda acciones urgentes de incentivo 
a la industria.

VIERNES 4

La CICR manifiesta su oposición a que la Asamblea Legislativa apruebe el Acuerdo de Escazú, ya que considera 
que esto sería una pésima señal y una amenaza para el sector productivo nacional.

DOMINGO 6

En este día se realiza un bloqueo en el sector de Bajo Los Rodríguez en San Ramón, aparentemente por un 
grupo de vecinos y vecinas de la zona. Una persona es detenida por la Fuerza Pública.

LUNES 7

Mediante el perfil de Facebook “Costa Rica a las Calles”, un grupo de personas convoca a manifestarse el día de 
hoy frente a Casa Presidencial con la consigna de “no más impuestos”.
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MARTES 8

La Asamblea de Trabajadores del Banco Popular realiza una conferencia de prensa para presentar sus propuestas 
para reactivar la economía y combatir al déficit fiscal. Este espacio propone revisar las exoneraciones fiscales 
existentes, así como los criterios técnicos y el procedimiento para definir la Canasta Básica de Consumo, entre otros. 

La CICR califica de insuficiente la rebaja anunciada por el ICE a las tarifas de electricidad, especialmente para 
el sector industrial. Solicita a la ARESEP asignar el costo a los diferentes clientes según el nivel de tensión y el 
costo que le genera ese cliente al sistema. Denuncia que se le está cargando al sector empresarial un costo 
excesivo. 

Un grupo de personas trabajadoras del servicio de recolección de basura de la Municipalidad de San José 
realiza una manifestación en las afueras del palacio municipal, para protestar en contra de una supuesta 
privatización de ese servicio.

MIÉRCOLES 9

La Asociación Costarricense de Feriantes, que agrupa a chinameros y chinameras y dueños de carruseles, 
realiza una manifestación en las afueras del Ministerio de Salud en San José, para exigir que se les apruebe un 
protocolo sanitario para poder operar como todos los años en el campo ferial de Zapote.  

Un grupo de padres y madres de familia se manifiesta en las afueras del PANI en Barrio Luján, para que les 
devuelvan a sus hijos e hijas. Denuncian que la institución no les brinda información sobre su paradero, ni les 
permite tener contacto alguno.

JUEVES 10

La CICR realiza un recuento de las afectaciones sufridas por el sector industrial este año, y denuncia que el 
gobierno de Carlos Alvarado Quesada no ha sido efectivo en plantear medidas de reactivación económica. 

El SINAE interpone una denuncia penal contra tres jefes del Hospital San Juan de Dios, a saber: la directora del 
hospital, Ileana Balmaceda, la directora de enfermería, Virian Mejías, y el jefe de la Unidad de Enfermería del 
Área COVID, William Sánchez, luego de que el 17 y 18 de noviembre se obligara a un grupo de trabajadores y 
trabajadoras a laborar con mascarillas no aptas para prevenir el contagio del COVID-19.

Un grupo de ciudadanas y ciudadanos se manifiesta a las afueras del condominio en donde vive el diputado 
Eduardo Cruickshank, actual presidente de la Asamblea Legislativa. Este grupo de personas ejerce presión 
para que el legislador salga a atenderlos y le solicitan explicaciones sobre la negociación que el país piensa 
realizar con el FMI. Las preocupaciones principales giran en torno a la posibilidad de que se aprueben más 
impuestos o que se ejecute la venta de activos del Estado.
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VIERNES 11

En conferencia de prensa, el Frente Nacional por la Vida denuncia una presunta intromisión del Poder Ejecutivo 
en la regulación de la norma técnica para el aborto terapeútico en el país. Este grupo, autodenominado como 
“pro-vida”, el cual se encuentra conformado por varios legisladoras y legisladores, así como por la Iglesia 
Católica, la Iglesia Evangélica, organizaciones como Despierta Costa Rica, 40 Días por la Vida, Ola Celeste 
Latinoamericana, Médicos por la Vida, Juristas por la Vida y representantes de sociedad civil como Sinergia, 
Pancha Carrasco (Mujeres en Lucha Social) y Disidentes Universitarios, manifiesta su rechazo al mencionado 
protocolo y afirma que el Ejecutivo ha cometido faltas graves a la legalidad. De acuerdo con lo expuesto por 
la organización, el Protocolo “permite el aborto a lo largo de todo el embarazo”. Asimismo, afirman que hasta 
la fecha el gobierno se niega a enviar una copia de la norma al Frente Nacional por la Vida, por lo que se ha 
mantenido enterados gracias a las publicaciones de la prensa.

MARTES 15

Un grupo de vecinas y vecinos del cantón de Coto Brus se manifiesta a las afueras de la sede del AyA en 
protesta contra la interrupción del servicio de agua y pedir cambios en las autoridades de la institución, las 
cuales, según afirman, por años no han podido solucionar este problema. Desde el 12 de diciembre el agua 
ha dejado de llegar a la mayoría de casas del cantón, además, desde entonces, el AyA tampoco ha enviado 
camiones cisterna lo que ha obligado a los vecinos a buscar soluciones alternas como bañarse en una laguna. 
La explicación que han dado las autoridades a las y los vecinos es que el tubo madre que abastece Coto Brus 
se desacopla debido a problemas de construcción. Además, dice que este acueducto se ha visto afectado por 
fenómenos meteorológicos como la tormenta Nate o el huracán Eta.

JUEVES 17

En conferencia de prensa, Rubén Acón, presidente de la CANATUR, y Javier Pacheco, presidente de la CCH, urgen 
al gobierno tres años de gracia en el pago de créditos para sus sectores. El malestar de ambos empresarios, 
según afirman, también lo comparten otros sectores que no sienten las promesas de reactivación económica 
al enfrentarse a una normativa financiera rígida y la falta de liquidez tras la pandemia por el COVID-19. 
Cuestionan también que no hay acceso a los fondos de Banca para el Desarrollo, ni tarifas preferenciales para 
el pago de agua y la electricidad, así como que la CCSS no amplía la baja en la base mínima contributiva.

VIERNES 18

Un grupo de transportistas de servicios especiales presiona al CTP y al MINSA para la renovación de los permisos 
para operar durante el 2021. Las y los trabajadores de transporte acampan en las afueras del órgano adscrito al 
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MOPT con el fin de pedir cuentas y exigir que los dejen trabajar. Según afirma el grupo, las personas afectadas 
ya llevan diez meses de estar paralizadas y cada vez se topan con más trabas por parte de las autoridades.

LUNES 21 

Un grupo de personas vendedoras informales, también conocidas como ambulantes, protestan frente a la 
sede de la Policía Municipal de San José para solicitar la suspensión de los controles policiales y los decomisos 
de mercadería. Según este grupo, articulado en la AVA, la pandemia ha ocasionado un incremento en los 
índices de desempleo en el país, lo cual se ha traducido también en una mayor informalidad, pues muchas de 
las personas que perdieron sus empleos recurren a las ventas callejeras para generar ingresos. Frente a este 
escenario, solicitan que se les permita trabajar mediante la habilitación de permisos por lo que paguen una 
cuota semanal o mensual a la municipalidad. Los miembros de la AVA sostienen una reunión con Marcelo 
Solano, director de la Policía Municipal, para exponerle sus peticiones. Solano reconoce la problemática, pero 
manifiesta que a su dependencia le corresponde mantener el orden en las calles y rutas de tránsito de la 
capital. No se reportan acuerdos entre las partes en relación con las peticiones hechas.

MARTES 22

Un grupo de taxistas informales mantiene un bloqueo intermitente en el sector de Tirrases, cantón Curridabat. 
Según la fuente consultada, la manifestación obedece a una disputa entre los taxistas y la Policía de Tránsito. 
No obstante, no se detalla información sobre la demanda concreta.

MIÉRCOLES 23

Mediante una carta dirigida a la Comisión Nacional de Vacunación, el SEC solicita que se incluya al personal 
docente entre la población prioritaria de cara a la campaña de vacunación contra el COVID-19. Argumentan 
que, tras el anuncio hecho por el MEP sobre el regreso a las clases presenciales en 2021, es necesario proteger 
a las personas docentes.

De manera conjunta, cinco sindicatos de la salud instan al ministro de Salud, Daniel Salas, a tomar medidas 
más fuertes de restricción sanitaria ante el peligro de un colapso de la capacidad hospitalaria para la atención 
de pacientes COVID-19. Para los sindicatos, entre los que figuran el SINAME, el SIPROCIMECA y la UMN, es 
necesario darle un respiro al sistema y al personal de la salud, por lo que le solicitan al ministro considerar 
medidas como el confinamiento durante lo que resta de diciembre, el cierre de fronteras y mayores restricciones 
a la circulación.
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MARTES 29

Públicamente, el Sindicato de Técnicos en Navegación Aérea (SITECNA) amenaza a la Dirección General de 
Aviación Civil con tomar medidas de presión si acoge la recomendación de la asesoría jurídica de la entidad de 
limitar los permisos mensuales de sus miembros sindicales para participar en reuniones a dos ocasiones con 
una duración de una hora cada una. El SITECNA presentó una solicitud para que les permitiera reunirse también 
dos ocasiones por mes, pero cada encuentro con una duración de tres horas. Ante esto, consideran que el acto 
constituye un irrespeto a las libertades sindicales. Por su parte, Álvaro Vargas, director general de Aviación 
Civil, se declara sorprendido con las acusaciones de la organización y argumenta que la recomendación está 
siendo estudiada.



15

Costa Rica. Cronología de la Protesta Social.  Diciembre 2020. IIS-UCR.

GLOSARIO DE SIGLAS

ARESEP Autoridad Reguladora de los Servicios Públicos

AVA Asociación de Vendedores Ambulantes

CACIA Cámara Costarricense de la Industria Alimentaria

CCC Cámara Costarricense de Comercio

CCC Cámara Costarricense de la Construcción

CANATUR Cámara Nacional de Turismo

CCH Cámara Costarricense de Hoteles

CCSS Caja Costarricense de Seguro Social

CICR Cámara de Industrias de Costa Rica

CTP Consejo de Transporte Público

FMI Fondo Monetario Internacional

ICE Instituto Costarricense de Electricidad

MINAE Ministerio de Ambiente y Energía

MINSA Ministerio de Salud

MOPT Ministerio de Obras Públicas y Transportes

PANI Patronato Nacional de la Infancia

SEC Sindicato de Trabajadores de la Educación Costarricense

SINAE Sindicato Nacional de Enfermería

SINAME Sindicato Nacional de Médicos Especialistas

SIPROCIMECA
Sindicato de Profesionales en Ciencias Médicas de la Caja Costarricense de 
Seguro Social

SITECNA Sindicato de Técnicos en Navegación Aérea

UMN Unión Médica Nacional
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