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INTRODUCCIÓN

Desde el año 2003, el Instituto de Investigaciones Sociales (IIS) en un trabajo 
conjunto con el programa Estado de la Nación inició con un proceso de 
discusión, diseño y elaboración de insumos para el seguimiento y análisis 

de la protesta social, en el cual se incluían la construcción de una base de datos de 
noticias sobre acciones colectivas, un manual de codificación de categorías sobre 
las distintas acciones colectivas, y ponencias para el capítulo sobre “Fortalecimiento 
de la Democracia” de los informes del programa. Posteriormente, en el año 2008, se 
constituyó, en el IIS, en colaboración con el OSAL-CLACSO1, el Comité de Seguimiento 
y Análisis del Conflicto Social y la Coyuntura de Costa Rica, bajo la cual se prepararon 
las cronologías del conflicto social y los informes de coyuntura, como un insumo 
tanto para el seguimiento como para el análisis de la protesta social en Costa Rica. 
Desde finales de 2012, el IIS continuó con la producción de las cronologías mensuales, 
como una línea institucional en miras de propiciar el estudio de los conflictos 
sociales en el territorio costarricense. En esta dirección, las cronologías del conflicto 
social se producen usando como fuentes de registro de acciones colectivas, distintos 
medios de comunicación de prensa escrita. Por medio de resúmenes de las distintas  
expresiones de la protesta social, estas pretenden contribuir en el análisis, reflexión y 
debate entre círculos académicos, organizaciones sociales y políticas y movimientos 
sociales en general.

1  El Observatorio Social de América Latina-Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales, es un programa iniciado en el año 
2000 para el “análisis crítico del capitalismo latinoamericano, los procesos políticos, sociales y económicos emergentes y las 
diversas formas de los conflictos y movimientos sociales en la región”. Entre las áreas de trabajo de este programa, se encon-
traban los comités de seguimiento y análisis del conflicto social y la coyuntura,  los cuales funcionaron hasta finales de 2012, 
cuando fueron cerrados debido a problemas de financiamiento.
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RESUMEN DE LA PROTESTA SOCIAL COSTA RICA 
FEBRERO 2019

Se incluye como insumo para el seguimiento y análisis de la protesta social en el 
país, un conjunto de tablas resumen sobre el comportamiento de las acciones 
colectivas cada mes. Se registra información resumida sobre los principales 

tipos de acción colectiva, actores colectivos y demandas registradas por los medios 
de comunicación consultados. Para la construcción de las categorías hemos tomado 
como punto de partida el manual de codificación elaborado en el IIS-UCR para la 
clasificación de las acciones colectivas. De esta manera, se presenta un panorama 
general, en números, de la protesta social costarricense mes a mes, como material 
complementario de la cronología de la protesta social. 
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TABLA 1. TIPOS DE ACCIÓN COLECTIVA. FEBRERO 2019.

Tipo de acción Cantidad 
(relativos - % )

Cantidad 
(absolutos)

Concentración 25,8 8

Bloqueo 16,1 5

Reunión con autoridades 16,1 5

Declaración pública 9,7 3

Denuncia ante entidades nacionales o internacionales 9,7 3

Actos sobre la propiedad 6,5 2

Huelga 6,5 2

Campañas informativas 3,2 1

Ciber-acciones 3,2 1

Otros 3,2 1

TOTAL 100 31

Fuente: Elaboración propia a partir de Alvarado y Martínez. 2019. Cronología de la Protesta Social, 
Febrero 2019. Costa Rica: IIS-UCR.
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TABLA 2. TIPOS DE ACTOR COLECTIVO. FEBRERO 2019.

Tipo de acción Cantidad 
(relativos - % )

Cantidad 
(absolutos)

GG. y OO. de trabajadores y trabajadoras 32,3 10

GG. y OO. de estudiantes, madres y padres 19,4 6

GG. y OO. de vecinas y vecinos 19,4 6

GG. y OO. de empresarios y empresarias 6,5 2

GG. y OO. de género 6,5 2

GG. y OO. ambientalistas 3,2 1

GG. y OO. de ciudadanos y ciudadanas 3,2 1

Otros 9,7 3

TOTAL 100 31

Fuente: Elaboración propia a partir de Alvarado y Martínez. 2019. Cronología de la Protesta Social, 
Febrero 2019. Costa Rica: IIS-UCR.

GG. y OO.* Grupos y/u organizaciones
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TABLA 3. TIPOS DE DEMANDA. FEBRERO 2019.

Tipo de acción Cantidad 
(relativos - % )

Cantidad 
(absolutos)

Defensa de la educación 22,6 7

Mejora o defensa de los servicios públicos 16,1 5

Defensa y/o ampliación de derechos 12,9 4

Defensa de trabajo y condiciones laborales 9,7 3

En favor o en contra de leyes, reglamentos, planes o decretos 9,7 3

Defensa del ambiente 6,5 2

Fiscalización de la función pública y rendición de cuentas 6,5 2

Intervención de gobierno 3,2 1

Otros 12,9 4

TOTAL 100 31

Fuente: Elaboración propia a partir de Alvarado y Martínez. 2019. Cronología de la Protesta Social, 
Febrero 2019. Costa Rica: IIS-UCR.
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TABLA 4. TIPOS DE ENTIDAD. FEBRERO 2019.

Tipo de acción Cantidad 
(relativos - % )

Cantidad 
(absolutos)

Ministerios 29,0 9

Población en general 16,1 5

Instituciones autónomas 12,9 4

Empresas privadas 9,7 3

Gobierno en general 9,7 3

Instituciones reguladoras 9,7 3

Entidad internacional 3,2 1

Órganos desconcentrados 3,2 1

Poder judicial 3,2 1

Tribunal Supremo de Elecciones 3,2 1

Total 100 31

Fuente: Elaboración propia a partir de Alvarado y Martínez. 2019. Cronología de la Protesta Social, 
Febrero 2019. Costa Rica: IIS-UCR.
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CRONOLOGÍA DE LA PROTESTA SOCIAL
FEBRERO 20191

SÁBADO 2

Personas venezolanas se concentran en el parque Nacional, San José, para exigir la salida del presidente Ni-
colás Maduro y el reconocimiento del gobierno de transición de Juan Guaidó, presidente de la Asamblea 
Nacional de Venezuela. Roberto Blanco, coordinador del Movimiento Nueva Venezuela, señala que “alzamos 
nuestras banderas para reclamar el cese de la usurpación, el gobierno de transición y el llamado a elecciones 
libres, que definitivamente van a encausar a Venezuela al retorno de la democracia y a la reestructuración de 
todo el país. Pero es fundamental la unidad de todos los venezolanos con los movimientos y plataformas, de-
rechos humanos, entre otros”.

MIÉRCOLES 6

Un grupo de mujeres se concentra fuera de la casa del expresidente Oscar Arias, ubicada en Rohrmoser, con 
una pancarta que dice “Violador”. Una de las manifestantes señala que “somos un grupo de mujeres que de-
cidió autoconvocarse frente a la casa de Óscar Arias a raíz de todas las denuncias que han estado saliendo en 
redes sociales y diferentes medios de comunicación de chicas que, ya ha pasado un tiempo, que se animaron, 
sacaron fuerzas y decidieron denunciar al Premio Nobel de la Paz (..) pero nosotras si les creemos”.

JUEVES 7

Este día se lleva a cabo una reunión entre jerarcas del hospital de San Carlos, representantes del SIPROCIME-
CA, la UMN y la UNDECA para solucionar la asignación de las guardias médicas entre médicos residentes y 
generales. Marvin Atencio, del SIPROCIMECA, señala que “ya había unos roles de guardia previo, algo que se 
hace desde unos 30 años y en el hospital pasaron por encima a eso, los eliminó y metió a los médicos residen-
tes de cirugía a hacer guardias de piso (...) se tomó parte del presupuesto de médicos de planta para cubrir a 
los residentes que llegan al hospital. Los médicos de planta son los que están molestos”.

VIERNES 8

Tras 2 denuncias penales y 6 acusaciones contra Oscar Arias Sánchez, expresidente de Costa Rica, por el pre-
sunto delito de violación y acoso sexual, organizaciones sociales y mujeres se concentran en el Parque Central 
de San José, para luego marchar hacia la Fundación Arias para La Paz. Entre las principales consignas de la 
manifestación se encuentra la frase “Yo te creo”, en apoyo a las mujeres que realizaron las denuncias. Vianney 

1   Cómo citar este documento: Alvarado, A. y Martínez G. 2018. Costa Rica Cronología de la Protesta Social, Febrero 
2019. San José: IIS-UCR. Disponible en http://www.protestas.iis.ucr.ac.cr/publicaciones/cronologias
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Mora, de la plataforma #NiunaMenos, indica que, “es indignante ver las declaraciones de ciertas personas que 
desacreditan las denuncias planteadas y las acusaciones hechas al Premio Nobel de la Paz Oscar Arias piensen 
que es una broma”

Este día aparecen en el centro de San José grafitis mostrando el rostro de Oscar Arias Sánchez, expresidente 
denunciado por violación y acoso sexual, junto con las palabras “violador” y “OSCAERÁS”.

Madres de estudiantes de cuarto grado de la escuela Linda Vista, ubicada en Desamparados de San José, cie-
rran el acceso del centro educativo, como medida de protesta contra una maestra de apellidos Rivas Mora. 
Las madres señalan que las y los niños no quieren recibir clases con esta funcionaria, porque agrede verbal y 
psicológicamente a sus estudiantes. Una de las madres indica que “(...) hicimos todos los trámites para ir al de-
partamento de Disciplinarios, donde nuestros hijos dieron testimonios increíbles y terminaban diciendo que 
no querían estar más con ella (...) Por eso cerramos la escuela, esta situación nada que se resuelve y ya estamos 
desesperadas, el director regional del MEP quiere dejarla aquí, pero no como maestra, nosotros no queremos, 
los niños no quieren verla y cuando la ven gritan que es la maestra mala”.

Docentes afiliados al SINPAE cumplen 150 días de mantenerse en huelga contra el Combo Fiscal y contra las 
leyes de empleo público. Este es el caso de Nidia Cerdas, maestra de la Escuela Unidocente Las Garzas, en 
Upala de Alajuela., quien indica que “estoy en huelga porque yo no estaba de acuerdo con el plan fiscal. Estoy 
esperando la sentencia, no debimos regresarnos. Estoy en desacuerdo con el plan fiscal y otras leyes del em-
pleo público que ya vienen. No ha terminado la lucha (...) Espero que la sentencia salga lo más rápido posible 
porque yo tampoco quiero estar en huelga”.

LUNES 11

Estudiantes y madres y padres de familia del colegio Ricardo Fernández, ubicado en San Sebastián, cierran el 
acceso al centro educativo como medida de protesta contra la nueva directora de apellidos Cortés Brenes. Las 
y los estudiante señalan que la directora tiene antecedentes de ausentismo e indican que es una persona no 
apta para ese cargo, ya que en otro colegio en el cual fue directora había ingreso de droga al centro educativo. 
Yendry Valverde, estudiante en huelga, señala que “nosotros tenemos años de que nos vienen a amenazar y 
había drogas, hemos tratado de subir la imagen del colegio porque estaba en el suelo. La directora que viene 
nunca hizo nada por el Liceo del Sur, ahí a cada rato hay drogas, pleitos, los estudiantes no queremos que ella 
venga a permitir eso aquí”.

MARTES 12

Durante una audiencia en la Corte Suprema de Justicia, ciudadanos protestan con pancartas por la reelección 
de Luis Antonio Sobrado, como magistrado presidente del Tribunal Supremo de Elecciones. Entre los manifes-
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tantes se encuentra Oscar Campos, exdiputado, quien indica que durante la presidencia de Sobrado el TSE ha 
perdido credibilidad y ha abierto portillos para posibles fraudes.

Un grupo de extrabajadores de Sánchez Carvajal S.A. coloca carteles en las inmediaciones de la sede de la 
empresa, así como en la casa del gerente Fernando Sánchez Carvajal, ambas ubicadas en Curridabat, San 
José, demandando el pago de salarios, liquidaciones y garantías laborales adeudadas. Joan Mario Guardián, 
uno de los extrabajadores, indica que tienen alrededor de un año esperando, y apunta que “esta gente no nos 
responde llamadas, no nos contesta mensajes y no se pronuncia. Hoy día don Fernando Sánchez Carvajal está 
ahí y se fue por la parte de atrás, como una rata. El que se va por la puerta de atrás y no da la cara es porque es 
rata. Somos pobres, fuimos sus empleados y necesitamos la plata”.

Vecinas y vecinos de la comunidad La Carpio bloquean el paso a los camiones recolectores de basura que se 
dirigen al relleno sanitario administrado por la empresa EBI de Costa Rica S.A. Las y los manifestantes exigen a 
la compañía que cierre la planta de tratamiento debido a que el permiso de actividad caducó y no han cum-
plido con los acuerdos con la comunidad. Martina Madrigal Molina, presidenta de la Asociación de Desarrollo 
Integral de La Carpio denuncia que “desde que la empresa EBI entró en operaciones no han cumplido con la 
comunidad. La basura no es tratada correctamente, hay restos por todo lado. Tras de eso nos enteramos que 
quieren ampliar más un talud con el propósito de continuar con la recolección de basura, ya no hay espacio 
aquí”. Manuel Mercado, vecino de La Carpio, señala que “se había llegado a un acuerdo con la Municipalidad 
de que el botadero fuese cerrado. Ahora nos enteramos que quieren realizar un nuevo contrato y eso es in-
aceptable. Exigimos una respuesta al gobierno y las instituciones encargadas para que asuman la responsabi-
lidad en este tema porque los vecinos de La Carpio ya no aguantamos”.

MIÉRCOLES 13

Diez docentes afiliados al SINPAE envían una carta al MEP y a sus jefes inmediatos indicando que siguen en 
huelga hasta que el Tribunal Laboral del II Circuito Judicial de San José declare la legalidad o ilegalidad del 
movimiento de huelga, el cual suma 155 días. Estos docentes denuncian que no han recibidos los pluses sa-
lariales e indican que esto es discriminatorio porque el cuerpo docente que se incorporó al trabajo si los está 
recibiendo. En la misiva señalan que estas “son medidas discriminatorias el reparto de recargos, prórrogas, 
aumento de lecciones en propiedad, entrega de propiedad y otros, solamente con empleados que no están 
en huelga”. Por su parte, la oficina de prensa del MEP señala que el procedimiento de despido por abandono 
de trabajo contra estos docentes continúa.

JUEVES 14

Pequeños y medianos empresarios interponen ante el CONAVI una denuncia contra la empresa Constructora 
Hernán Solís S.R. Ltda, por no pagar algunos de los trabajos de conservación y construcción vial que han rea-
lizado para esta empresa desde hace más de un año. Los empresarios afectados señalan a Diario Extra que “ya 
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no sabemos adónde acudir. Es casi un año sin que nos paguen, pero sí tenemos que estar al día con nuestras 
obligaciones. Esto se nos está volviendo insostenible (...) Hemos consultado al CONAVI sobre esto y ahí lo que 
nos dicen es que ya ellos pagaron, pero la empresa no nos paga, entonces nos preguntamos qué pasa”.

Un grupo de importadores de autos usados se concentra en las afueras de la Dirección General de Aduanas 
del Ministerio de Hacienda para exigir la destitución de Juan Carlos Gómez, actual director general de adua-
nas, quien tiene un mes en el cargo. Los manifestantes indican que Gómez es un “títere” de la Asociación de 
Importadores de Vehículos y Maquinaria. José Carballo, presidente de la Cámara Costarricense Automotriz, 
indica que “el director de Aduanas facilitó en primera instancia el ingreso de una parte de los 10 mil vehículos 
que aguardaban en los planteles, pero ahora emite una directriz en la que dice que siempre no. No hay segu-
ridad jurídica y los empresarios vivimos en la incertidumbre, queremos reglas claras y justas, en lugar de crite-
rios antojadizos”. Por su parte, Gómez señala “Mi renuncia la pueden tener si quieren, yo no estoy amarrado a 
un puesto. Estoy haciendo lo que en derecho corresponde”.

Vecinas y vecinos de Santa Ana y Escazú presentan un recurso de amparo contra la ARESEP frente a la aproba-
ción de un aumento del 20% en la tarifa de la ruta 09. Las y los vecinos denuncian que el servicio que ofrece la 
empresa de transporte público Tapachula S.A, es de mala calidad y que no es justo dicho aumento. Asimismo, 
usuarios de las rutas San José-Escazú, Santa Ana, Bello Horizonte, San Antonio, Lindora, Ciudad Colón, Pieda-
des, Pozos y ramales, quienes también tuvieron un aumento en la tarifa del servicio crean un grupo en Face-
book llamado: Santa Ana y Escazú Unidos contra Tapachula, desde el cual convocan a varias reuniones como 
parte de las acciones contra el aumento en la tarifa y el mal servicio de transporte público.

En el marco de las denuncias penales y acusaciones públicas por agresiones sexuales contra el expresidente 
Oscar Arias Sánchez, personas rayan con la palabra “violador” la vitrina que exhibe el premio Nobel de la Paz 
recibido por Arias Sánchez ubicada en la Sala de Historia de Costa Rica del Museo Nacional. El Departamento 
de Prensa del Museo indica que el hecho sucedió en horas de la noche mientras terminaba una visita guiada 
a través del Art City Tour, e indican que tomaran las medidas de seguridad correspondientes.

VIERNES 15

Tras una reunión entre Román Macaya, presidente ejecutivo de la CCSS, y representantes de los principales 
sindicatos de la institución, las partes deciden conformar una mesa de diálogo para discutir las implicaciones 
presentes y futuras que la Ley No. 9635 de Fortalecimiento de las Finanzas Públicas, tendrá sobre las condicio-
nes salariales y laborales de las y los trabajadores de la CCSS. Recientemente, los sindicatos han manifestado 
su disposición a declararse en huelga si la institución decide continuar con la implementación de medidas 
que reducen los derechos laborales. La mesa de trabajo sesionará durante la próxima semana.

LUNES 18
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En audiencia convocada por la ARESEP, un grupo de vecinos y vecinas de comunidades de San Francisco y 
Desamparados, en San José, manifiesta su oposición a la solicitud de incremento tarifario presentada por la 
empresa Autotransportes San Antonio, que opera las rutas de autobús de muchas de las comunidades de este 
sector. El grupo critica la calidad del servicio que presta la empresa, por lo que no encuentran justificación 
para el aumento. Por su parte, representantes de la empresa sostienen que han hecho inversiones importan-
tes en ese sentido, por lo que están solicitando una mejora en las tarifas. 

Un grupo de madres de estudiantes de la escuela de Educación Especial Fernando Centeno Güell, ubicada 
en Guadalupe, protesta frente a las instalaciones de la institución, para exigir la destitución de un funcionario 
acusado de tocamiento a un estudiante de la escuela. Según explican, hace dos años, el funcionario fue acu-
sado penalmente por este hecho, pero la causa fue finalmente desestimada por falta de pruebas. Este mismo 
día, el grupo de manifestantes sostiene una reunión con la directora de la institución, la cual propone como 
solución trasladar a dicho funcionario a la Dirección, a lo cual las madres se oponen pues siempre se manten-
dría laborando en la institución y cerca de las y los estudiantes. Asimismo, denuncian que fueron amenazadas 
con rebaja en las becas, si sus hijos e hijas no asisten a lecciones.

MARTES 19

En horas de la mañana, un grupo de madres y padres de familia, en compañía de sus hijos e hijas, bloquea el 
acceso a la escuela de Rincón de Cacao en Tambor de Alajuela, en demanda de una solución para el faltante de 
docentes. Sostienen que la población estudiantil crece año con año y la cantidad de docentes es insuficiente. 
Igualmente, denuncian problemas de infraestructura no atendidos por el MEP. Respecto de la primera deman-
da, funcionarios del ministerio declaran que la solicitud de más docentes ingresó iniciado el curso lectivo, por 
lo que está en trámite la solicitud presupuestaria y de contratación.

MIÉRCOLES 20

En un comunicado conjunto, la APSE y la ANDE manifiestan su oposición a la implementación de las pruebas 
FARO en el MEP, las cuales sustituirán a las de bachillerato como requisito para la conclusión de la secundaria 
en el país. Ambos sindicatos señalan que la decisión no fue consensuada y que expresa una “ocurrencia”, por 
lo que no descartan impugnarlas ante el CSE. Por su parte, Édgar Mora, ministro de Educación, manifiesta que 
las pruebas son el resultado de un largo proceso de diseño y que los sindicatos tienen representantes en el 
CSE, por lo que no pueden alegar desconocimiento. La representante de la ANDE ante el CSE fue la única que 
no apoyó la sustitución de las pruebas de bachillerato y votó en contra de las pruebas FARO en la sesión del 
consejo. Ella declara que solicitó que la propuesta se socializara entre todos los actores interesados, pero su 
petición no fue atendida. Asimismo, indica que no existen estudios que demuestren el efecto de dichas prue-
bas en el mejoramiento de la calidad de la educación.
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Cerca de las 10 a.m. vecinas y vecinos de La Carpio, en San José, bloquean el acceso a la comunidad como me-
dida de presión para que el AyA solucione los problemas de faltante de agua que experimentan desde hace 3 
meses. A la manifestación se hacen presentes oficiales de la Fuerza Pública y el OIJ. Por su parte, la Oficina de 
Prensa del AyA informa que luego de un diálogo con las y los manifestantes, se acuerda conformar una mesa 
de trabajo para buscar soluciones a la problemática.

VIERNES 22

Un grupo de personas que labora para Uber Eats se manifiesta frente a las oficinas de la empresa, ubicadas 
en San Pedro de Montes de Oca, contra la sobreexplotación laboral y malos salarios. Su principal reclamo se 
centra en las tarifas que la empresa cobra, pues les paga cerca de ₡600 colones por recorrer distancias de entre 
3 y 4 kilómetros.

LUNES 25

Mediante un comunicado de prensa, la ACOJUD critica la decisión de la Corte Plena de sancionar a Carlos Sán-
chez, juez del Juzgado de Familia del II Circuito Judicial de San José, que en 2015 reconoció la unión de hecho 
de una pareja homosexual. La asociación señala que la sesión en la cual se decidió la sanción fue declarada 
secreta, impidiendo conocer cuáles magistrados y magistradas apoyaron la medida y cuáles no. Asimismo, 
consideran la decisión como una violación a la independencia judicial.

En Cartago, un grupo de madres cierra el acceso a la escuela El Congo para protestar contra el director de 
la institución, quien, según denuncian, llega a trabajar en estado de ebriedad. Ante esto, exigen su traslado. 
También denuncian malos tratos hacia docentes y madres y padres. Pese a que funcionarios del MEP intentan 
negociar con las manifestantes, no se consigue ningún acuerdo, por lo que la protesta se mantiene.

MARTES 26

La organización Ríos Libres Turrialba confirma que están en proceso de recolección de firmas para solicitar un 
plebiscito que decida sobre la construcción de represas hidroeléctricas en ese cantón. Recientemente, el ICE 
firmó un contrato con la empresa constructora H Solís para desarrollar la represa San Rafael, lo cual ha ocasio-
nado el malestar de esta y otras organizaciones ambientalistas.

Albino Vargas, secretario general de la ANEP, declara que su organización ha solicitado que se separe a Priscilla 
Piedra, directora general de Hacienda, de su cargo, mientras se investiga el caso que se le sigue por otorgar 
una amnistía tributaria a la empresa Standard Fruit Company, pese a que la empresa estaba en proceso de 
cobro judicial. Para Vargas, la funcionaria pudo haber sufrido presiones externas, por lo que es necesario escla-
recer el caso. La situación, según el dirigente sindical, pudo costarle ₡25 mil millones de colones a la Hacienda 
Pública.
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GLOSARIO DE SIGLAS

ACOJUD Asociación Costarricense de la Judicatura

ANDE Asociación Nacional de Educadores

ANEP Asociación Nacional de Empleados Públicos y Privados

APSE Asociación de Profesores de Segunda Enseñanza

AyA Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados

CCSS Caja Costarricense de Seguro Social

CSE Consejo Superior de Educación

ICE Instituto Costarricense de Electricidad

MEP Ministerio de Educación Pública

OIJ Organismo de Investigación Judicial

SIPROCIMECA Sindicato de Profesionales en Ciencias Médicas

TRANSFECO Transportes Ferroviarios Costarricenses y Compañía

UMN Unión Médica Nacional

UNDECA Unión Nacional de Empleados de la Caja y la Seguridad Social
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