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INTRODUCCIÓN

Desde el año 2003, el Instituto de Investigaciones Sociales (IIS) en un trabajo 
conjunto con el programa Estado de la Nación inició con un proceso de 
discusión, diseño y elaboración de insumos para el seguimiento y análisis 

de la protesta social, en el cual se incluían la construcción de una base de datos de 
noticias sobre acciones colectivas, un manual de codificación de categorías sobre 
las distintas acciones colectivas, y ponencias para el capítulo sobre “Fortalecimiento 
de la Democracia” de los informes del programa. Posteriormente, en el año 2008, se 
constituyó, en el IIS, en colaboración con el OSAL-CLACSO1, el Comité de Seguimiento 
y Análisis del Conflicto Social y la Coyuntura de Costa Rica, bajo la cual se prepararon 
las cronologías del conflicto social y los informes de coyuntura, como un insumo 
tanto para el seguimiento como para el análisis de la protesta social en Costa Rica. 
Desde finales de 2012, el IIS continuó con la producción de las cronologías mensuales, 
como una línea institucional en miras de propiciar el estudio de los conflictos 
sociales en el territorio costarricense. En esta dirección, las cronologías del conflicto 
social se producen usando como fuentes de registro de acciones colectivas, distintos 
medios de comunicación de prensa escrita. Por medio de resúmenes de las distintas  
expresiones de la protesta social, estas pretenden contribuir en el análisis, reflexión y 
debate entre círculos académicos, organizaciones sociales y políticas y movimientos 
sociales en general.

1  El Observatorio Social de América Latina-Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales, es un programa iniciado en el año 
2000 para el “análisis crítico del capitalismo latinoamericano, los procesos políticos, sociales y económicos emergentes y las 
diversas formas de los conflictos y movimientos sociales en la región”. Entre las áreas de trabajo de este programa, se encon-
traban los comités de seguimiento y análisis del conflicto social y la coyuntura,  los cuales funcionaron hasta finales de 2012, 
cuando fueron cerrados debido a problemas de financiamiento.
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RESUMEN DE LA PROTESTA SOCIAL COSTA RICA 
MAYO 2017

Se incluye como insumo para el seguimiento y análisis de la protesta social en el 
país, un conjunto de tablas resumen sobre el comportamiento de las acciones 
colectivas cada mes. Se registra información resumida sobre los principales 

tipos de acción colectiva, actores colectivos y demandas registradas por los medios 
de comunicación consultados. Para la construcción de las categorías hemos tomado 
como punto de partida el manual de codificación elaborado en el IIS-UCR para la 
clasificación de las acciones colectivas. De esta manera, se presenta un panorama 
general, en números, de la protesta social costarricense mes a mes, como material 
complementario de la cronología de la protesta social. 
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TABLA 1. TIPOS DE ACCIÓN COLECTIVA. MAYO, 2017.

Tipo de acción Cantidad 
(relativos - % )

Cantidad 
(absolutos)

Declaración pública 37 11

Concentración 23 7|

Marcha 20 6

Bloqueo 10 3

Denuncia ante entidades nacionales o internacionales 3 1

Paro 3 1

Reunión con autoridades 3 1

TOTAL 100 30

Fuente: Elaboración propia a partir de Alvarado y Martínez. 2017. Cronología de la Protesta Social, 
Mayo 2017. Costa Rica: IIS-UCR.
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TABLA 2. TIPOS DE ACTOR COLECTIVO. MAYO, 2017.

Tipo de acción Cantidad 
(relativos - % )

Cantidad 
(absolutos)

Grupos y/u organizaciones de trabajadores y trabajadoras 53 16

Grupos y/u organizaciones de madres y padres, y estudiantes 17 5

 Grupos y/u organizaciones ambientalistas 7 2

Grupos y/u organizaciones de género 7 2

Grupos y/u organizaciones de profesionales 7 2

Grupos y/u organizaciones de campesinos y campesinas e 

indígenas
3 1

Grupos y/u organizaciones de vecinos y vecinas 3 1

Otros 3 1

TOTAL 100 30

Fuente: Elaboración propia a partir de Alvarado y Martínez. 2017. Cronología de la Protesta Social, 
Mayo 2017. Costa Rica: IIS-UCR.
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TABLA 3. TIPOS DE DEMANDA. MAYO, 2017.

Tipo de acción Cantidad 
(relativos - % )

Cantidad 
(absolutos)

Defensa de trabajo y condiciones laborales 47 14

Defensa de la educación 10 3

Defensa de medioambiente 7 2

En favor o en contra de leyes, reglamentos, planes o decretos 7 2

Fiscalización de la función pública y rendición de cuenta 7 2

Intervención de gobierno 7 2

Defensa de derechos 3 1

Mejora o defensa de infraestructura pública 3 1

Otros 10 3

TOTAL 100 30

Fuente: Elaboración propia a partir de Alvarado y Martínez. 2017. Cronología de la Protesta Social, 
Mayo 2017. Costa Rica: IIS-UCR.
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TABLA 4. TIPOS DE ENTIDAD. MAYO, 2017.

Tipo de acción Cantidad 
(relativos - % )

Cantidad 
(absolutos)

Instituciones descentralizadas o autónomas 53 16

Ministerios 17 5

Asamblea Legislativa 10 3

Gobierno en general 10 3

Entidades de regulación 3 1

Jerarcas de instituciones públicas 3 1

Tribunal Supremo de Elecciones 3 1

TOTAL 100 30

Fuente: Elaboración propia a partir de Alvarado y Martínez. 2017. Cronología de la Protesta Social, 
Mayo 2017. Costa Rica: IIS-UCR.
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CRONOLOGÍA DE LA PROTESTA SOCIAL
MAYO 2017

LUNES 1

Este día se realiza la marcha del Día del Trabajador sobre la Avenida Segunda en dirección a la Asamblea Le-
gislativa. En esta manifestación participan sindicatos del sector público y privado, representantes campesinos 
entre otras organizaciones sociales. Dentro de las principales consignas se encuentra el rechazo al 1% de au-
mento en la cuota obrero-patronal para el régimen de pensiones del IVM.

MARTES 2

Estudiantes y padres de familia del CTP de Batán cierran el acceso a ese centro educativo como forma de 
protesta por el ausentismo de un profesor de Informática Empresarial. Floribet Arias, directora del CTP, explica 
que el funcionario tiene plaza en propiedad y que sus incapacidades no sobrepasan los tres días, por lo cual 
no puede solicitar un sustituto. No obstante, se encuentra en curso un proceso disciplinario en el MEP contra 
este funcionario. 

En un comunicado de prensa el Frente por los Derechos Igualitarios exige a Gonzalo Ramírez del PRC, nuevo 
presidente de la Asamblea Legislativa, una disculpa pública por su “extenso historial de comentarios homo-
fóbicos y misóginos y un compromiso de impulsar la agenda democrática de todos los derechos humanos 
suscritos en los tratados internacionales”. 

Madres y padres de familias de estudiantes de la Escuela de Penshurt de Limón cierran el acceso a ese centro 
educativo para denunciar el ausentismo de una maestra de cuarto grado. Odir Sánchez, uno de los padres de 
familia afectados, denuncia que “No se respeta a los niños y pese a que ya vienen los exámenes no les enseña 
nada. Se le hizo la petición a la directora de que cambie a la maestra, pero lo que hace es pegar gritos y dice 
que a ella nadie la puede sacar. Ya es una situación de muchos años. Imagínese que en ocho días tuvieron cla-
ses solo un día y así qué pueden aprender los niños, nada. Queremos que los eduquen para que sean buenas 
personas”.

MIÉRCOLES 3

Mediante un comunicado de prensa el BUSSCO solicita una mesa de diálogo abierta para la discusión de re-
formas para el régimen IVM. Asimismo, informan que este día entregarán una propuesta para la regulación de 
la mesa que sería de acceso libre. En el comunicado señalan que “la mesa de diálogo debe ser inclusiva y no 
restrictiva, por ello reprobamos la resistencia que las autoridades de la CCSS han tenido en este punto”.

2 Cómo citar este documento: Alvarado, A. y Martínez G. 2017. Costa Rica Cronología de la Protesta Social Mayo 2017. 
San José: IIS-UCR. Disponible en http://www.protestas.iis.ucr.ac.cr/publicaciones/cronologias 
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MARTES 9

El Colectivo Profesionales para la Ciudadanía solicita en una carta abierta una disculpa pública a Ana Gabriel 
Zúñiga, viceministra de la Presidencia, por recibir cerca de 30 millones de colones de sobresueldo sin cumplir 
con los requisitos de ley. En la carta el colectivo le exige a Zúñiga que “…de manera inmediata, pague inte-
reses sobre el monto, que pague las costas de las investigaciones de la Administración Pública en las que se 
incurrieron, que pida disculpas públicas a la ciudadanía...”. 

Representantes de animalistas y de la Federación Taurina y Equina Costarricense presentan ante el TSE una 
solicitud para iniciar la recolección de firmas para convocar a un referéndum sobre el proyecto de Ley de 
Bienestar Animal, número 18.298. Este grupo acude ante el TSE después de que esta instancia archivara la 
solicitud de referéndum planteada por ABAA. Para este grupo el proyecto de ley 18.298 es “un texto extremo, 
propuesto por gente extremista, que quiere que desaparezca toda actividad con animales, indistintamente de 
qué se trate” señala Anais Villalobos del grupo animalista. Federico Lancheros, director de la federación señala 
que “ABAA es simplemente un hijo adoptivo del grupo animalista español, ellos tienen su filosofía de erradicar 
la ganadería en el mundo”..

MIÉRCOLES 10

Un grupo de notarios se manifiesta en las barras del Congreso para oponerse a la votación en el plenario de 
la reforma a la Ley sobre Estupefacientes, Sustancias Psicotrópicas, Drogas de Uso no Autorizado, Actividades 
Conexas, Legitimación de Capitales y Financiamiento al terrorismo. Asimismo, este grupo recolectó firmas de 
las y los diputados para presentar una consulta ante la Sala Constitucional, ya que señalan haber encontrado 
serios vicios constitucionales. Este grupo señala que esta reforman les deja en desventaja, Didier Carraza, abo-
gado notario, explica que “...primero que todo tenemos que andar como policías fiscales investigando a los 
clientes que llegan a la oficina, hay que informar a las autoridades gubernamentales sobre las transacciones, 
cada vez que se haga una negociación”. 

Taxistas marchan desde la ruta 27 hasta las instalaciones de ARESEP para demandar el bloqueo de la aplica-
ción de transporte Uber. Las y los manifestantes denuncian que esta solicitud fue interpuesta hace más de 1 
año y no ha habido respuesta de esta institución. Representantes de los taxistas se reúnen con funcionarios 
de ARESEP. Gilberth Ureña del Foro Nacional de Taxistas señala que “estamos pidiendo que se bloquee Uber, 
que se cierren los locales y se apliquen las multas de hasta por 8 millones de colones que la Ley de ARESEP dice 
que debe realizar ante este tipo de acciones ilegales”. 

Un grupo de venezolanas y venezolanos residentes en Costa Rica se manifiesta en las afueras de la Sala Mul-
timedia de la Facultad de Ciencias Sociales de la UCR donde se desarrolla un conversatorio sobre la situación 
política de Venezuela. Dentro de los invitados destacaba la presencia de Jesús Javier Arias Fuenmayor, emba-
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jador de Venezuela en Costa Rica, así como académicos y activistas de izquierda. Las y los venezolanos con-
trarios al régimen de Maduro se concentran en las afueras de la sala exigiendo que se les permita entrar a la 
misma, la cual había llegado a su capacidad máxima, así como la presencia de algún invitado que no estuviera 
cercano al gobierno de Maduro.

JUEVES 11

Un grupo de trabajadores y trabajadoras de la empresa “Servicios de Limpieza a su Medida” denuncia a Diario 
Extra ser víctimas de agresiones, intimidación y persecución laboral, así como atrasos en el pago de salarios, 
permisos por embarazo y en la entrega de uniformes. Las y los trabajadores a través del SITRASEP le solicitan 
a la UCR que intervenga en esta situación ya que desde el 2016 esta empresa tiene adjudicación de servicios 
de limpieza en la Ciudad Universitaria Rodrigo Facio, en la Sede Occidente, Pacífico y en el Recinto de Santa 
Cruz, sumando un total de 198 trabajadores y trabajadoras.

LUNES 15

Desde Pavones de Los Chiles, en la frontera norte de Costa Rica, la pareja de Jorge Castro y Mariana Paniagua 
inicia una caminata de 180 kilómetros hasta San José, para protestar contra la expansión piñera y sus efectos 
perjudiciales contra las comunidades. En el caso de la comunidad de Jorge y Mariana, la mosca de la piña es 
uno de los principales problemas derivados de la gran cantidad de piña sembrada en la zona norte de Costa 
Rica, donde se concentra casi un 50% -17.000 has.- de toda la tierra sembrada de piña en el país. 

En San José, diferentes grupos organizados de ambientalistas, campesinos y campesinas, estudiantes y ac-
tivistas, protestan contra la posible expansión de la producción piñera sobre el humedal Térraba-Sierpe tras 
los permisos otorgados por la SETENA para que la transnacional Del Monte siembre cerca de 600 hectáreas 
de piña en la zona. Según denuncian, la institución cedió los permisos sin contar con los estudios suficientes 
para mostrar que no se causarían daños sobre el humedal y nueve sitios arqueológicos cercanos. Piden que el 
MINAE declare la nulidad de los permisos e investigue el procedimiento seguido por la SETENA. 

Activistas del movimiento LGBTI y de la FEUCR protestan en las barras de la Asamblea Legislativa contra la 
designación del diputado evangélico del PRC Gonzalo Ramírez como presidente del directorio legislativo. 
Durante la protesta cuelgan una manta en la que Ramírez y Antonio Álvarez Desanti, expresidente del direc-
torio y actual candidato a la presidencia de la República por el PLN, se besan y se lee la consigna “Los derechos 
humanos no se negocian”. La manta genera la molestia de diputados del PLN y del PRC y la intervención de la 
policía del congreso. Finalmente, la manta es retirada y activistas del movimiento LGBTI denuncian la acción 
como violación a la libertad de expresión.
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MARTES 16

En conferencia de prensa, dirigentes sindicales de Patria Justa anuncian la convocatoria a una protesta para 
el 22 de mayo contra el aumento en 1% de la contribución obrera para el régimen de pensiones IVM, el cual 
entrará a regir desde el 1 de junio. Durante los últimos meses, las organizaciones sindicales han declarado su 
oposición a la decisión de la junta directiva de la CCSS. Ahora, planean manifestarse frente a la sede central de 
la institución en San José.

JUEVES 18

Las organizaciones sindicales aglutinadas en el BUSSCO protestan frente a la sede de la CCSS, ubicada sobre 
la Avenida Segunda en el centro de San José, como medida de presión contra la entrada en vigencia, el próxi-
mo 1 de junio, del aumento en un 1% de la cotización obrera para el régimen IVM. Desde que se anunció la 
medida por parte de la junta directiva de la CCSS, los sindicatos se han manifestado en contra, denunciando 
la acción como unilateral. Como parte de la protesta, miembros de la coalición y de otras organizaciones sin-
dicales entregan una solicitud formal para que se suspenda la medida.

SÁBADO 20

Mediante un video publicado en plataformas como YouTube, la ANEP convoca nuevamente a la protesta or-
ganizada contra la intención de aumentar en 1% la cotización obrera para el régimen IVM.

LUNES 22

Estudiantes de la UCR, en su mayoría mujeres, con la participación de representantes de la FEUCR, marchan en 
la sede Rodrigo Facio para exigir mejores condiciones de seguridad ante recientes casos de violencia, inclu-
yendo intentos de abuso sexual, contra mujeres estudiantes. Tras la marcha, las manifestantes sostienen una 
reunión con autoridades de la UCR donde se acuerda incrementar las medidas de seguridad en el campus. 

Este día toma lugar la protesta convocada por las organizaciones sindicales que conforman Patria Justa contra 
la intención de la CCSS de aumentar en 1% el aporte obrero para el régimen IVM. La concentración se desa-
rrolla frente a la sede central de la institución en San José. Como parte de la protesta, Albino Vargas, secretario 
general, entrega un documento manifestando la oposición de Patria Justa a la medida y proponiendo una 
serie de medidas para solucionar el déficit en el régimen.
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 MIÉRCOLES 24

El BUSSCO anuncia una nueva protesta contra el aumento de 1% en el aporte obrero para el régimen IVM. La 
manifestación será el siguiente 25 de mayo con la participación de las organizaciones sindicales que aglutina 
la coalición. Según sus representantes, esperan que la junta directiva de la CCSS renuncie a la medida pues de 
lo contrario se prepararían para una huelga nacional. 

En conferencia de prensa, el SINAE presenta su contrapropuesta de sostenibilidad financiera para el régimen 
IVM. Se trata de un aumento escalonado durante los siguientes tres o cuatro años. En el primer escenario, la 
cuota obrera subiría un 0,33% anual y en el segundo un 0,25%. Sostienen que su propuesta se basa en el es-
tudio actuarial de la UCR y en uno propio contratado para ese fin.

JUEVES 25

Por segunda ocasión en el mes, el BUSSCO y sus organizaciones sindicales protestan en San José contra el 
aumento de 1% en el aporte obrero para el régimen IVM. Es la tercera manifestación sobre este tema, su-
mando la de Patria Justa. En el caso de BUSSCO la oposición es total y han indicado que la única salida es la 
eliminación de la propuesta y el establecimiento de una mesa de diálogo. La protesta ocurre mientras la junta 
directiva se mantiene reunida discutiendo la entrada en vigencia de la medida para el 1 de junio. Tras horas 
de discusión, las autoridades de la CCSS deciden suspenderla y otorgar más tiempo para conocer las contra-
propuestas presentadas.

VIERNES 26

Tras la decisión de la junta directiva de la CCSS de suspender la entrada en vigencia de la medida de aumento 
en 1% de la cuota obrera para el régimen IVM, el BUSSCO circula un comunicado de prensa convocando a una 
reunión para el 29 de mayo con el fin de preparar la protesta que se desarrollaría el día siguiente. En el docu-
mento, las organizaciones sindicales reiteran que la única salida es la derogatoria definitiva de la medida y la 
instalación de una mesa de diálogo.

LUNES 29

Un grupo de madres y padres de familia de la escuela de Barrio Limoncito, en Limón, protesta cerrando los 
portones de ingreso a ese centro de educación ante el mal estado de la infraestructura. Según ellos, el princi-
pal problema se encuentra en los techos. También denuncian un faltante de baterías sanitarias y problemas 
con las aguas negras. El MINSA había ordenado el cierre de dicho inmueble para este día, no obstante el MEP 
solicitó una prórroga. 
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Según distintas fuentes, vecinas y vecinos de Monteverde, Tilarán y Abangares se encuentran aplicando tortu-
guismo sobre la ruta Interamericana 1, específicamente entre Cañas y Sardinal. El grupo exige el asfaltado de 
las rutas nacionales 145 y 606 y una serie de obras menores que mejoran rutas entre las comunidades.

MARTES 30

Nuevamente las organizaciones aglutinadas en el BUSSCO protestan frente a la sede central de la CCSS como 
medida de presión contra la posible entrada en vigencia de la subida en 1% en el aporte obrero para el ré-
gimen IVM. En esta ocasión servicios como el de salud en los hospitales centrales sufren afectaciones que 
incluyen la suspensión de cirugías, tras la declaratoria de un paro de labores en centros médicos de San José 
y regionales.

MIÉRCOLES 31

Julio Baltodano, secretario general de la Unión de Empleados del Banco Crédito Agrícola, declara que su orga-
nización está exigiendo la destitución de Gerardo Porras, gerente general de la entidad, en medio de la crisis 
que enfrenta la institución. Según Baltodano, el gerente general es el responsable directo de la situación que 
está generando que el gobierno estudie posibles transformaciones en la entidad.
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GLOSARIO DE SIGLAS

ABA Asociación para el Bienestar y Amparo de los Animales

ANEP Asociación Nacional de Empleados Públicos y Privados

APSE Asociación de Profesores de Segunda Enseñanza

ARESEP Autoridad Reguladora de Servicios Públicos

BUSSCO Bloque Unitario Sindical y Social Costarricense

CCSS Caja Costarricense del Seguro Social

CTP Consejo de Transporte Público

FEUR Federación de estudiantes de la Universidad de Costa Rica

IVM Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte

MEP Ministerio de Educación Pública

MINAE Ministerio de Ambiente y Energía

MINSA MInisterio de Salud

PLN Partido Liberación Nacional

PRC Partido Renovación Costarricense

SETENA Secretaría Técnica Nacional Ambiental

SINAE Sindicato Nacional de Enfermería

SITRASEP Sindicato de Trabajadores del Sector Privado

TSE Tribunal Supremo de Elecciones

UCR Universidad de Costa Rica
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