CRONOGLOGIA DE LA PROTESTA SOCIAL

COSTA RICA

NOVIEMBRE, 2016

MY v
% UNIVERSIDAD DE e

Vs

/0

,l

‘g
e N

i COSTARICA

A\ —7 8

N G

(OCEM :sv\c‘o 7



Costa Rica. Cronologia de la Protesta Social. Noviembre, 2016. I1I1S-UCR.

Elaboracion:

Comité de Seguimiento y Andlisis de la Protesta Social y la Accién Colectiva

Autores:

Alejandro Alvarado Alcazar y Gloriana Martinez Sdnchez

Fuentes:

La Nacion, La Extra, crhoy.com, SocialismoHoy

Coémo citar este documento: Alvarado, A. y Martinez G. 2016. Costa Rica Cronologia de la Protesta Social. Noviembre 2016.
San José: IIS-UCR. Disponible en http://www.protestas.iis.ucr.ac.cr/publicaciones/cronologias




Costa Rica. Cronologia de la Protesta Social. Noviembre 2016. [IS-UCR.

Introduccion

D esde el afo 2003, el Instituto de Investigaciones Sociales (IIS) en un trabajo conjunto con el pro-
grama Estado de la Nacién inici6 con un proceso de discusion, disefio y elaboracién de insumos para
el seguimiento y analisis de la protesta social, en el cual se incluian la construccion de una base de datos
de noticias sobre acciones colectivas, un manual de codificacién de categorias sobre las distintas ac-
ciones colectivas, y ponencias para el capitulo sobre “Fortalecimiento de la Democracia” de los informes
del programa. Posteriormente, en el afio 2008, se constituyd, en el IIS, en colaboracién con el OSAL-CLAC-
SO, el Comité de Seguimiento y Analisis del Conflicto Social y la Coyuntura de Costa Rica, bajo la cual se
prepararon las cronologias del conflicto social y los informes de coyuntura, como un insumo tanto para
el seguimiento como para el analisis de la protesta social en Costa Rica. Desde finales de 2012, el IIS con-
tinud con la produccidn de las cronologias mensuales, como una linea institucional en miras de propiciar
el estudio de los conflictos sociales en el territorio costarricense. En esta direccidn, las cronologias del
conflicto social se producen usando como fuentes de registro de acciones colectivas, distintos medios
de comunicacién de prensa escrita. Por medio de resiumenes de las distintas expresiones de la protesta
social, estas pretenden contribuir en el analisis, reflexiéon y debate entre circulos académicos, organi-

zaciones sociales y politicas y movimientos sociales en general.

1 El Observatorio Social de América Latina-Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales, es un programa
iniciado en el afio 2000 para el “analisis critico del capitalismo latinoamericano, los procesos politicos, sociales y
econdmicos emergentes y las diversas formas de los conflictos y movimientos sociales en la regidon”. Entre las areas
de trabajo de este programa, se encontraban los comités de seguimiento y analisis del conflicto social y la coyuntura,
los cuales funcionaron hasta finales de 2012, cuando fueron cerrados debido a problemas de financiamiento.
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Tabla Resumen de la Protesta Social

Se incluye como insumo para el seguimiento y analisis de la protesta social en el pais, un conjunto de
tablas resumen sobre el comportamiento de las acciones colectivas cada mes. Se registra informacion re-
sumida sobre los principales tipos de accidn colectiva, actores colectivos y demandas registradas por los
medios de comunicacion consultados. Para la construccién de las categorias hemos tomado como punto
de partida el manual de codificacion elaborado en el IIS-UCR para la clasificacién de las acciones colec-
tivas. De esta manera, se presenta un panorama general, en nimeros, de la protesta social costarricense

mes a mes, como material complementario de la cronologia de la protesta social.



Costa Rica. Cronologia de la Protesta Social. Noviembre 2016. [IS-UCR.

Tabla 1. Tipos de accion colectiva. Noviembre, 2016.

Tipo de accion Cantidad Cantidad
(absolutos) (relativos - %)
Concentracion 7 21
Bloqueo 6 18
Declaracién Publica 5 15
Denuncia ante entes nacionales o internacionales 5 15
Reunion con autoridades 4 12
Reunién o Asamblea 3 9
Huelga (2)2 6
Marcha 1 3
Paro 1 3
Total 34 100,0

Fuente: Elaboracién propia a partir de Alvarado y Martinez (2016). Cronologia de la Protesta Social,
Noviembre 2016. Costa Rica: IIS-UCR.
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Tabla 2. Tipos de actor colectivo. Noviembre, 2016.

Tipo de actor colectivo Cantidad Cantidad
(absolutos) (relativos - %)
Grupos y/u organizaciones de trabajadores y trabajadoras 23 68
Grupos y/u organizaciones de madres y padres 3 9
Grupos y/u organizaciones de vecinas y vecinos 3 9
Grupos y/u organizaciones de ambientalistas 2 6
Grupos y/u organizaciones de usuarios 2 6
Grupos y/u organizaciones de empresarios y empresarias 1 3

Total 34 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir de Alvarado y Martinez (2016). Cronologia de la Protesta Social,
Noviembre 2016. Costa Rica: IIS-UCR.
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Tabla 3. Principales demandas. Noviembre 2016.

Tipo de Demanda Cantidad Cantidad
(absolutos) (relativos - %)

Defensa de trabajo y condiciones laborales 16 47
En favor o en contra de leyes, reglamentos,

planes y/o decretos 4 12
Intervencion del gobierno 4 12
Defensa de la educacion 3 9
Mejora o defensa de servicios publicos 3 9
Fiscalizacién de la funcién publica y rendicion de cuentas 2 6
Defensa del medio ambiente 1 3
Mejora o defensa de la infraestructura publica 1 3

Total 34 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir de Alvarado y Martinez (2016). Cronologia de la Protesta Social,
Noviembre 2016. Costa Rica: IIS-UCR.
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CRONOLOGIA DE LA PROTESTA SOCIAL NOVIEMBRE 2016

Martes 1

En un comunicado de prensa emitido este dia, el SITRASEP denuncia que las empresas Agroservicios
Santa Fe y Tropical Fruits Exporting pretenden incumplir los acuerdos suscritos con las y los trabajado-
res de la plantacion pifiera Santa Fe, firmados tras la huelga de julio pasado. En especifico, la empresa
habria comunicado su intencién de retrasar el pago de las prestaciones a las y los obreros despedidos,

debido a que este diciembre deberan cumplir con el mandato legal de pagar el aguinaldo.

Usuarios y usuarias de RITEVE bloquean la entrada a la Estacién Mévil Sur ubicada en Ciudad Neily,
como medida de protesta contra las intenciones de trasladar dicha estaciéon a Buenos Aires de Punta-
renas. Debido a la protesta funcionarios de RITEVE junto con la Fuerza Publica se presentan en el lugar

para desmantelar la estacidn.

Un grupo de trabajadores y trabajadoras dedicado a las ventas ambulantes protesta frente a la Muni-
cipalidad de Limén en rechazo a las medidas de este municipio de trasladarles a un mercado privado.
Las y los manifestantes sefialan que hay 30 vendedores estacionarios que estan al dia con sus patentes
hasta diciembre del 2016, por lo que exigen a la municipalidad que se respeten estas patentes y se les
permita seguir trabajando hasta finales de diciembre. Jorge Calvo, vocero municipal, sefiala que “esto es
debido a una orden de la Sala Constitucional que desde el 2011 les ordena a la Municipalidad de Limo6n y
el Ministerio de Salud desalojar las calles y las aceras del centro de la ciudad de las ventas ambulantes o

estacionarias”. Tras la manifestacion se acuerda una cita para el proximo lunes y negociar sobre el tema.

Este dia se realiza un encuentro del BUSSCO en el auditorio de la Conferencia Episcopal donde asisten
poco mas de 500 personas agremiadas a los sindicatos de este bloque sindical. En el encuentro se dia-
loga sobre las reformas y proyectos de ley sobre el empleo publico donde se ratifica un rechazo de los
gremios hacia estos proyectos, particularmente el proyecto de ley presentado por Sandra Piszk, diputada
liberacionista. A esta reunién son invitadas las y los diputados del FA Ligia Fallas, Edgardo Araya, Carlos
Hernandez y Jorge Arguedas, ademas de los diputados del PAC, Franklin Corella y Javier Cambronero y

Sandra Piszk del PLN.
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Miércoles 2

Mediante un comunicado de prensa SINTRAPEQUIA expresa su rechazo al tratamiento que realizan me-
dios de comunicacién sobre el fallo de la Sala Constitucional donde se declara con lugar la accién de in-
constitucionalidad interpuesta el afio anterior por Sara Salazar, presidenta ejecutiva de RECOPE, contra
el articulo 107 de la convencién colectiva donde se destinaban recursos publicos en actividades sociales
de la institucion. Manuel Rodriguez Acevedo, secretario general de SINTRAPEQUIA, y William Hernan-
dez Zuiiiga, secretario general adjunto de dicha agrupacidn, sefialan que dicho articulo fue derogado por
la nueva convencion colectiva. En el comunicado se lee que, “SINTRAPEQUIA llama la atencién sobre el
hecho de que la prensa nacional est4 haciendo noticia de algo que ya no existe, solo por el hecho de que
se trata de RECOPE, haciéndole el juego a quienes buscan privatizar a la empresa que garantiza la sobe-

rania energética de este pais”.

La UCCAEP envia una carta a Antonio Alvarez Desanti, presidente de la Asamblea Legislativa, como me-
dida de presion frente al incumplimiento de acuerdos del bloque opositor de aprobar por via rapida
el proyecto de impuesto a las sociedades anénimas y la ley contra el fraude fiscal. En la carta se lee lo
siguiente: “desde nuestro punto de vista, no se esta respetando el acuerdo realizado cuando se eligio el
actual Directorio Legislativo, presidido por su persona, en donde se convino darle prioridad al tramite
legislativo de los proyectos de ley relacionados al gasto publico antes de tramitar aquellos relacionados

a impuestos e ingreso publico”.
Jueves 3

Cerca de las 6 de la mafana, un grupo de 160 trabajadores y trabajadoras de la pifiera Santa Fe, ubicada
en Los Chiles, se retine en asamblea para discutir las medidas ante la intencién de las empresas duefias
de la plantacion de retrasar la cancelacion de las prestaciones adeudadas a sus excompaferos y excom-
pafneras. Finalmente, deciden declararse en huelga hasta que la empresa cumpla los acuerdos suscritos
en la pasada huelga de julio. A las 10 de la noche, en las oficinas centrales del MTSS, se suscribe un nue-
vo acuerdo entre las partes en el cual la empresa se compromete a cumplir los acuerdos y a cancelar el

aguinaldo a mas tardar el 20 de diciembre.
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Madres y padres de familia junto con estudiantes del Colegio Técnico Profesional de San Miguel de Des-
amparados cierran el acceso al centro educativo con la intencion de exigir la salida de una educadora de
la materia de Contabilidad, la cual no cumple con sus funciones de forma adecuada. Las y los manifes-
tantes denuncian que ya han interpuesto sus molestias a la direccion del centro educativo asi como en el

MEP, pero no han recibido respuesta.

Mediante una carta dirigida a Ennio Cubillo, director general de Aviacién Civil, el Sindicato Técnico de
Navegacion Aérea (SITECNA) anuncia medidas de protesta para este viernes con el objetivo de exigir
un documento de Migracion y Extranjeria que confirme que los pasajeros de cada vuelo no tienen im-
pedimento para dejar el pafs. La carta seflala el rechazo del gremio al articulo 164 de la Ley General de
Migracion, donde se les puede abrir un procedimiento administrativo a los controladores, cuando una
persona con impedimento de salida logra irse del pais. Por su parte, Ennio Cubillo, director general de
Aviacion Civil, indica que los controladores aéreos tienen razon en solicitar la eliminacion del articulo ya

que no es competencia de ellos resolver un tema migratorio.

Madres y padres de estudiantes de la Escuela Josefita Jurado de Alvarado en Curridabat cierran con ca-
denas el acceso al centro educativo como medida de protesta por el ausentismo de docentes y las malas
gestiones administrativas de la directora de la escuela. Las madres y padres solicitan una intervencion
inmediata del MEP por anomalias en el servicio de alimentaciéon del comedor escolar y porque el 13
de octubre durante un recreo se cay6 un ventanal completo, pudiendo ocasionar algtiin dafio a las y los
estudiantes. Debido a la protesta, el personal del MEP se apersona a la institucién y quitan las cadenas
con la intencion de negociar con las madres y padres de familia, sin embargo estas deciden no entrar a la
institucion. Carlos Esquivel Delgado, director regional del MEP, sefiala que, “la Direccién Regional quiere
escuchar a todos los padres de familia que quieran exponer sus problemas, estamos abiertos al didlogo

y la comunicacién, siempre y cuando el centro educativo permanezca abierto”.

10
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Viernes 4

Un grupo de usuarios de las rutas de buses de las comunidades de Hatillo y ramales, Alajuelita, Cristo Rey
y Barrio Cuba de San José, envian una carta a Luis Guillermo Solis, presidente; Carlos Villalta, ministro de
Obras Publicas y Transportes; Roberto Jiménez, regulador general; Monserrat Solano, defensora de los
Habitantes; y Jorge Chavarria, fiscal general, para denunciar el conflicto tarifario que hay entre el consor-
cio METROCOOP, que presta el servicio de transporte publico en estas zonas y la CANATRANS. Las y los
usuarios de estos servicios sefialan que segin estudios técnicos la empresa METROCOOP esta cobrando
tarifas injustas, asf como una serie de anomalias en relacién con este conjunto empresarial y su vincula-
cion con el presidente Solis y ministros y funcionarios publicos vinculados con la actual administracion.
Flora Mora, dirigente comunal de Hatillo y una de las organizadoras de este movimiento de vecinos se-
nala que esperan que se les aplique un nuevo modelo tarifario cuanto antes y recibir explicaciones por

parte del Presidente sobre su relacion con METROCOOP.

Un grupo de vecinas y vecinos de Escazu bloquea uno de los carriles del puente Los Anonos en San Rafael
de Escazii como medida de protesta para exigir a la Municipalidad de Escazi mayor inversién en infraes-

tructura comunal y mantenimiento del puente.

Sabado 5

Funcionarios del MEP denuncian ante el despacho de la ministra de Educacién, la Defensoria de los Habi-
tantes, la viceministra Académica y la viceministra de la Presidencia, a Kerly Ledn, jefa de la Contraloria
de Derechos Estudiantiles por maltrato psicologico y acoso laboral. Claudio Sanchez de ANEP, sefiala que
el MEP no cuenta con un protocolo para atender los casos de acoso laboral y aclara que “la situacién que
viven estos compafieros es de permanente agresion psicologica, amenazas, actos denigrantes; viven un
clima de hostilidad permanente y a pesar de que se han utilizado los canales para corregir, hasta la fecha

no existe ninguna respuesta a la denuncia”.

Lunes 7

Un grupo de 100 trabajadores de la constructora Casas Vita que labora en un proyecto en La Aurora de

Heredia se declara en huelga ante el incumplimiento en el pago de salarios presentado desde el 5 de no-

11
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viembre, el cual es un problema recurrente segiin denuncian. Asimismo, indican que la empresa tampoco

cumple con el pago de horas extra y en el caso de los despedidos con la cancelacién de las prestaciones.
Miércoles 9

Vecinas y vecinos de la comunidad La Carpio se concentran en la entrada de la ciudadela como medida

de protesta por la falta de agua potable y la titulacidn de tierras.

Un grupo de vecinas y vecinos de La Unién se manifiesta en el Consejo Municipal de dicho cantén como
medida de protesta porque las y los regidores no han otorgado los permisos para el uso de agua parala
construccion de un proyecto de vivienda social en el distrito de San Rafael. Walter Brenes, abogado de las
y los vecinos, sefiala que “la posicion de los regidores que se oponen a concederles el uso del derecho del
agua a 70 familias humildes es realmente antojadiza y sin ninguna base porque la misma comisién hidri-

ca de ese gobierno local recomendo6 otorgar la disponibilidad de agua para este proyecto habitacional”.

Las y los trabajadores dedicados a las ventas estacionarias que realizaron una protesta frente a la Muni-
cipalidad de Limén el pasado 1 de noviembre en rechazo a las medidas del ayuntamiento de trasladarles
a un mercado privado, se reinen con Néstor Mattis, alcalde de Limén, para buscar un acuerdo que les
permita seguir trabajando de forma ambulante. Randall Zuiiga, representante de las y los vendedores
sefiala que, “tratamos de dialogar con el alcalde, sin embargo él se mantiene en su posiciéon de continuar
con las mismas acciones que hasta ahora ha venido realizando (...) ya presentamos un recurso de amparo
ante la Sala IV para que sea ese organismo el que se pronuncie y le haga ver a la Municipalidad que no
somos vendedores ambulantes sino que somos vendedores estacionarios patentados, que estamos con

permiso”.
Jueves 10

Madres y padres de estudiantes de la escuela Adolfo Berger Faerrén, ubicada en Santa Cecilia en Bagaces
de Guanacaste, cierran el acceso a la escuela desde el lunes pasado como medida de protesta por proble-

mas con la directora del centro educativo. La directora es acusada de agredir psicolégicamente a las y los

12
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estudiantes y trabajadores, por lo que ya han presentado numerosas denuncias contra esta funcionaria.
Orlando de la O, director de Gestién y Desarrollo Regional del MEP, indica que se abri6 una investigacion
disciplinaria del caso y que se espera reubicar a la directora para asi restablecer las lecciones con nor-

malidad para el préximo lunes.

Trabajadores de recoleccidon de basura, barrenderos y encargados de bacheo y limpieza de parques de la
Municipalidad de Vazquez de Coronado, se declaran en paro de labores para exigir la entrega de nuevos
uniformes y el pago de horas extra que se les adeuda. Ismael Corrales, presidente de la seccional ANEP
en la municipalidad sefiala que llegaron a un acuerdo con el alcalde municipal, por lo que van a recibir
botas y zapatos y uniformes para mediados de diciembre, el pago de las horas extras adeudadas se va a

manejar mediante procedimientos legales administrativos.

Funcionarios y funcionarias del PANI realizan una vigilia en las afueras de la Asamblea Legislativa para
exigir a las y los diputados que se destine un presupuesto de ¢80 mil millones de colones tras el recorte
presupuestario de 47 mil millones de colones que realizaron en la Comisién de Asuntos Hacendarios
como parte del Presupuesto Nacional para el 2017. Ovidio Ferndndez, secretario general del PANI apun-
ta que “el presupuesto que pedimos esta respaldado legalmente, hay dos instrumentos legales que lo
justifican. En ningun lado la ley dice que los diputados puedan tomar los recursos que nos pertenecen y

darselos a otras instituciones y eso es lo que queremos hacer saber a los legisladores hoy”.
Domingo 13

Activistas en defensa de los animales marchan desde el Parque Central en direccién al Zoolégico Simo6n
Bolivar en San José, demandando el cierre de este lugar asi como el Centro de Conservaciéon Santa Ana.
Asimismo, el grupo exige el trasladado del le6n Kivu y el resto de animales a un refugio de vida silvestre

que no sea administrado por FundaZoo.
Jueves 17

Taxistas deciden presentar un recurso de amparo contra la decisién de las autoridades del hospital Tony

Facio de cerrar la calle publica paralela a la entrada de dicho hospital. Segin denuncian desde el 2 de
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octubre se orden¢ el cierre de la calle mediante la colocacidon de portones, tras un hecho de violencia
presentado en la comunidad de Cieneguita de Limén donde murieron tres personas. Ahora, los taxistas
exigen la reapertura del paso pues en la misma hoja cartografica de la provincia, la calle se muestra como
de acceso publico. La Sala Constitucional da curso a la denuncia y ahora resta su pronunciamiento sobre

la misma.

Un grupo de cien transportistas de carga pesada protesta en las afueras del muelle de Moin en Limén
como medida de presion para que la JAPDEVA mejore el proceso de ingreso de las unidades de trans-
porte a los muelles. Segun se indica, el cierre de uno de los portones de acceso ha creado una situacion
problematica para los transportistas, quienes deben esperar hasta una hora con los motores encendidos

para ingresar en los planteles.

Viernes 18

Rose Marie Gémez y Armando Navarro, secretaria general y abogado del SINDEU respectivamente, pre-
sentan una accion de descargo constitucional en defensa de la convencion colectiva de trabajo. La accion
responde a la recientemente presentada por Otto Guevara y compafieros y compaifieras de la fraccion del
ML, en contra de siete articulos del arreglo colectivo, los cuales pretenden que se declaren como incons-

titucionales.

Lunes 21

El SITRAHSAN sostiene una reunién con Nancy Mufioz, directora de Asuntos Laborales del MTSS, en la
cual denuncia persecucion sindical y acoso laboral por parte de Benito Coghi, director de Aduanas. Sos-
tienen que Coghi se ha negado a permitir que la dirigencia organice sus visitas a los puestos aduaneros.
Asimismo, indican que la politica obedece a denuncias hechas por el sindicato en relacién con el “cemen-

to chino y los documentos tinicos aduaneros”.

En el marco de la reunion del Consejo Consultivo Nacional de la ANEP, este sindicato ratifica su lucha
contra el proyecto de ley 19.506 que busca “ordenar” los pluses salariales en el sector publico. Durante
el evento, doce diputados y diputadas pertenecientes a las fracciones del PAC y FA y la independiente

Carmen Quesada se comprometen a frenar el tramite del proyecto en la Asamblea Legislativa.

14
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Martes 22

Un grupo de activistas en defensa de los animales se retine en las denominadas “barras” de la Asamblea
Legislativa mientras se discute en primer debate la aprobacion del proyecto de Ley de Bienestar Animal.
El mismo habia sido aprobado en primer debate en julio de este mismo afio, no obstante la Sala Consti-
tucional obligd a introducir reformas en el texto, sobre todo en lo referente a las penas de carcel. Ahora

nuevamente se discute en el plenario donde es votado favorablemente.

Miércoles 23

Rosemary Gomez, secretaria general del SINDEU, declara en conferencia de prensa que Henning Jensen,
rector de la UCR, no ha respetado los procedimientos establecidos en la OIT en materia de negociacion
de convenciones colectivas. Segun ella, Jensen ha buscado imponer lugar, hora, fecha y porcentaje de
participacion en dicho proceso. También critica que el mismo rector lidere el tema en los medios de co-

municacion.

Martes 29

Un grupo de manifestantes, funcionarios y funcionarias del PANI se mantiene protestando frente a la
Asamblea Legislativa contra la posible reduccion en el presupuesto de la institucion como parte de los
recortes en el presupuesto nacional 2017. Un grupo de diputados y diputadas ha estado impulsando
dicha medida con el fin de trasladar recursos a la partida de seguridad. En horas de la noche, tras co-
nocerse la aprobacién del presupuesto y la consiguiente reduccion, un grupo de las y los manifestantes
impide la salida de los vehiculos de los diputados Jorge Rodriguez, del PUSC y Gonzalo Ramirez, del PRC.

Finalmente, la Fuerzaa Publica interviene para dispersar la protesta.
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Glosario de siglas

ANEP
BUSSCO
CANATRANS
FA
JAPDEVA

MEP

ML

MTSS

OIT

PAC

PANI

PLN

PRC

PUSC
RECOPE
SINDEU
SINTRAPEQUIA
SITRAHSAN
SITECNA
SITRASEP
UCCAEP
UCR
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Asociacion Nacional de Empleados Publicos y Privados

Bloque Unitario Sindical y Social Costarricense

Camara Nacional de Transportes

Frente Amplio

Junta de Administracion Portuaria y de Desarrollo Econdmico de la Vertiente
Atlantica

Ministerio de Educacion Publica

Movimiento Libertario

Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

Organizacion Internacional del Trabajo

Partido Accion Ciudadana

Patronato Nacional de la Infancia

Partido Liberacion Nacional

Partido Renovacién Costarricense

Partido Unidad Social Cristiana

Refineria Costarricense de Petroleo

Sindicato de Trabajadores de la Universidad de Costa Rica

Sindicato de Trabajadores Petroleros, Quimicos y Afines

Sindicato de Trabajadores de Hacienda y el Sistema Aduanero Nacional
Sindicato Técnico de Navegacion Aérea

Sindicato de Trabajadores del Sector Privado

Unidn Costarricense de Camaras y Asociaciones del Sector Empresarial Privado
Universidad de Costa Rica
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